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informacion de la UPRA,
Ia existencia de
competencias requeridas
para la ejecucion de las
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Durante el | Trimestre de la vigencia 2018, se programd en promedio el 20,8 %, distribuidos en los proyectos de
Uso, Ordenamiento, TIC, Fortalecimiento y Zidres, en promedio se reporta 19,6% en ejecucion, su porcentaje de
cumplimiento es del 94% quedando en nivel sobresaliente.

Durante el II Trimestre de la vigencia 2018, se programd en promedio el 48,9 %, distribuidos en los proyectos de
Uso, Ordenamiento, TIC, Fortalecimiento y Zidres, en promedio se reporta 47,3% en ejecucion, su porcentaje de
cumplimiento es del 97% quedando en nivel sobresaliente.

Durante el Iil Trimestre de la vigencia 2018, se programé en promedio el 76,2 %, distribuidos en los proyectos de Uso,
Ordenamiento, TIC, Fortalecimiento y Zidres, en promedio se reporta 74,7% en ejecucion, su porcentaje de cumplimiento
es del 98% quedando en nivel sobresaliente.

Nota: Reporte extemporaneo por parte de Planeacion  (proyectos) a SGI

Para el primer trimestre el indicador presenta un resultado sobresaliente con un resultado del 100% esto debido
a

Para el segundo trimestre el indicador presenta un resultado sobresaliente con un resultado del 100% esto debido

-Avance en la realizaci6n de cuatro autodiagndsticos de las politicas del nuevo Modelo Integrado de Planeacin y|*

Gestion MIPGII del Decreto 1499 de 2017.
~Tramite a las solicitudes de 6n de parael del SGI en especial riesgos
institucionales e indicadores, para los procesos yde en
coordinacion con la oficina TIC.

-Se realizo el acompariamiento para el cierre de las actividades identificadas en los planes de mejoramento.
-Se adelanto la publicacion de la documentacion del SGI UPRA SEA,

-Realizacion de autodiagndsticos de las politicas del nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPGII del
Decreto 1499 de 2017.

del SGI modulo control de documentos en el aplicativo SEA.
-Se avanzé en la elaboracion de los manuales de usuario de los procedimientos automatizados de la UPRA, con
miras a responder por la gobernabilidad de la documentacion del SGI.
-Se avanza en la en la elaboracion del informe de indicadores del SGI UPRA y del tablero de control, 4to
trimestre 2017 y final anual 2017.
-Se particip6 en las reuniones intemas y externas de coordinacion con planeacion e induccin y reinduccion
institucional.

-Se avanzé en la identificacion de las acciones para el cierre de las brechas resultado de autodiagnéstico de
competencia de planeacion en el marco de las politicas del nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPGII del Decreto 1499 de 2017.

-Se participé en las reuniones intemas y externas de coordinacion con planeaclun y coordinacion con la oficina
TIC, para la definicion de la estrategia de priorizacion de automatizacion de proc

-Se participé en la elaboracion de la estrategia del Tour de la Excelencia.

Durante el primer trimestre de 2018 (enero a marzo), la UPRA participd en medios de comunicacion y se
destacan las siguientes noticias: Zidres, Plan de Ordenamiento Productivo y Social de la Propiedad Rural en
diferentes del pais, la 6n de las de aptitud a escala 1:100.000 para seis
alternativas productivas priorizadas en materia de acuiculturay la presentacion de la politica y el plan de accion
forestal comercial en Colombia, entre otras.

Para el primer trimestre de 2018 (41 noticias), se presentan 26 noticias con percepcion positiva de la entidad, 13
noticias con percepcion neutral de la entidad y 2 noticias con percepcion negativa.

U:\0L. DIRECCION\Comunicaciones\2018\CARPETAS_APOYO\PRENSA\MONITOREO-2018\1. Primer
Trimestre 2018 - Enero a Marzo

“Tramite alas solicitudes de 6n de parael del SGI en especial riesgos
institucionales e indicadores, para los procesos yde en

con la oficina TIC.

-Se realiz el i para el cierre de las actividades identificadas en los planes de mejoramiento.

-Se adelants la publicacion de la documentacion del SGI UPRA SEA, manteniendo la informacion actualizada del
SGI modulo control de documentos en el aplicativo SEA.

-Se avanz6 en la elaboracion de los manuales de usuario de los procedlmlemos automatizados de la UPRA, con
miras a responder por la gobernabilidad de la documentaci6n del S

S anza on 4 e 1 elaporacon cel iorm de indicadores del SG1 UPRA y del tablero de control, | trimestre
2018.

-Se particip6 en las reuniones intermas y externas de coordinacion con planeacion e induccion y

Para el tercer trimestre el indicador presenta un resultado sobresaliente con un resultado del 100% esto debido a:

-Diligenciamiento conjunto con el equipo de Planeacion SGI de los planes de mejora producto del autodiagnéstico de la
implementacion del MIPG Il
-Tramite a las solicitudes de 6n de parael del SGI en especial riesgos

e para los procesos yde en 6n con la

oficina TIC.
~Elaboracion, actualizacion, revision, validacion y publicacion de la guia Codigo de buen gobierno PLE-GU-001 .
-Publicacion en el SGI del SEA, del Instructivo de elaboracion de documentos del SGI - MIPG.

-Publicacion en el SGI del SEA, del MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA LA
PLANIFICACION RURAL AGROPECUARIA -SIPRA GIC-MA-002.

-Publicacion en el SGI del SEA, del PROTOCOLO DE USO Y APROPIACION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION - UATI DE LA UPRA GIC-PT-001.

-Se adelantd la publicacion de la documentacion del SGI UPRA SEA, manteniendo la informacion actualizada del SGI
modulo control de documentos en el aplicativo SEA.

-Se avanzé en la elaboracion de los manuales de usuario y de los procedimientos automatizados de la UPRA, con miras a
responder por la goberabilidad de la documentacion del SGI.

-Se elabora el informe de indicadores del SGI UPRA y del tablero de control, If trimestre 2018.

Soporte al segulmlentu cuatrimestral del mapa de riesgos de la Unidad.

institucional.

-Se participé en las reuniones internas y externas de coordinacion con planeacion y coordinacién con la oficina TIC,
para la definicion de la estrategia de priorizacion de automatizacion de procesos.

-Se participé en la elaboracion de la estrategia del Tour de la Excelencia.

Durante el segundo trimestre de 2018 (abril a junio), la UPRA participo en medios de comunicacion y se abordaron

los siguientes temas: Plan de Accion para la Cadena Forestal, Planes Departamentales de Ordenamiento
Productivo y Social de la Propiedad, Zidres, Plan de Ordenamiento Productivo y Social de la Propiedad Rural del
Maiz con vision al 2038, Politica de Adecuacion de Tierras y Frontera Agricola Nacional entre otros.

Para el segundo trimestre de 2018 (76 noticias), se presentan 72 noticias con pen:epclr’)n positiva de la entidad, 3
noticias con percepcion neutral de la entidad y 1 noticia con percepcion negativz

La lecturabilidad de las notas de la entidad para el presente periodo fue de 13. 67,837 lectores aproximadamente,
¥ en cuestion de free press el estimado es de $67.219.573.

U:\0L. DIRECCION\Comunicaciones\2018\CARPETAS_APOYO\PRENSA\MONITOREO-2018\2. Segundo
Trimestre 2018 - Abril a Junio

del Plan 6 - PEI 2019 - 2022, articulado con el MIPG Il con el equipo
Planeacion SGI
-Se participé en las reuniones intemas y externas de coordinacion con planeacion e induccion y reinduccion institucional.
-Participacion en la jomada de Rendicion de cuentas de la UPRA del 2018, el 31 de agosto en el salon Guadalupe piso 17
del Hotel Tequendama.
-Se participé en la elaboracion de la estrategia del Tour de la Excelencia.
-Participacion activa en el Taller de Indicadores por parte del DNP, denominado "Asistencia técnica para la elaboracion de
indicadores y su seguimiento", el 11 de septiembre de 2018.
-Entre otros.

Durante el tercer trimestre de 2018 (julio a la UPRA fue en medios de 6n en un total
de 40 noticias.

De acuerdo al monitoreo realizado desde la Asesoria de comunicaciones se encontro que de las 40 noticias 34 cuentan con
percepcion positiva de la entidad, 5 con percepcion neutral y 1 noticia con percepcion negativa.

En relacion con los anteriores datos el indicador de Menciones de la UPRA en medios para el tercer trimestre de 2018, fue
del 98%, donde el numero de noticias con percepciones positivas y neutrales fue de 39 sobre un total de 40 noticias.

Para el primer trimestre se recibieron 62 requerimientos de los cuales 98% fueron gestionados. De estos, 25
fueron solicitados en febrero y 37 en marzo. Es de mencionar que de los 62 requerimientos, 43 no presentaron
ningn inconveniente para el tramite, 6 en proceso de revision de especificacion técnica, 11 revision temética de
otros requerimientos, 1 requirid precision del mismo y finalmente, 1 esta en espera de entrega de informacion
por parte de la entidad para el tramite correspondiente, considerandolo por ello como segunda prioridad.

Durante el primer trimestre de 2018 se recibieron 182 requerimientos de andlisis de informacion, de los cuales
se respondieron 182, mostrando un 100% de cumplimiento (sobresaliente). Del total, fueron atendidos de
manera oportuna 177 requerimientos, los restantes 5 presentaron un atraso en su entrega debido a que 2 de
ellos se solicitaron para el mismo dia; los otros 3 corresponden a situaciones donde se requiri mayores tiempos
de procesamiento. Es de resaltar que 94 requerimientos se atendieron antes de la fecha requerida.

Para el segundo trimestre se recibieron 37 requerimientos de los cuales 86% fueron gestionados. De estos, 19
fueron solicitados en Abril, 8 en mayo y 10 en junio. Es de mencionar que de los 37 requerimientos, 32 han sido
tramitados, sin embargo ala fecha los 5 restantes estan en revision en el Drive por parte de los teméticos, es
importante mencionar que hay 1 requerimiento pendiente del primer trimestre dado a que esta en espera del
suministro de informacin en el marco del Convenio con FINAGRO.

Durante el segundo trimestre de 2018 se recibieron 558 de analisis de 6n, de los cuales se

Para el tercer trimestre se recibieron 16 requerimientos de los cuales 99% fueron gestionados. Es de mencionar, que se
contintia con un 1 requerimiento pendiente del primer trimestre dado a que esta en espera del suministro de informacion en
el marco del Convenio con FINAGRO.

Nota explicativa evidencia: Ruta:
U:102.TIC\2018\14_Informes\14.06_| 6 \Trimestre 3\IND_001-006

En el archivo 20180927_Gestion_Requerimientos_2018_Ind_001.xisx, realizar el siguiente fltro:
[Denominador]

1. Filtro M: Con el mes de revisar y a reportar. 2. Filtro P: Filtro con los siguientes campos: « EN PROCESO DE
SUSCRIPCION DE CONVENIO, + EN PROCESO ESPECIFICACION TECNICA, + MANEJO DIRECTIVO, » PRECISION
DEL REQUERIMIENTO, » REVISION TEMATICA DE OTROS REQUERIMIENTOS, + SEGUNDA PRIORIDAD, +
REVISION DE INFORMACION SUMINISTRADA PREVIAMENTE, » ACERCAMIENTO CON LA ENTIDAD, + SIN
INCONVENIENTE. 3. Filtro S: Filtro SI.

[Numerador]
1. Filtro W Quitar, registros [Vacias]

|Nota: Reporte extemporaneo por parte de TIC a SGI

Durante el tercer trimestre de 2018 se recibieron 386 requerimientos de analisis de informacion, de los cuales se
. mostrando un 100% de cumplimiento (sobresaliente). Del total, fueron atendidos de manera oportuna

respondieron 558, mostrando un 100% de cumplimiento (sobresaliente). Del total, fueron atendidos de manera
oportuna 536 requerimientos, los restantes 22 presentaron un atraso en su entrega

371 requerimientos, los restantes 15 presentaron un atraso en su entrega debido a que se presentaron fallas en carpeta U'y
londe se requirio mayores tiempos de procesamiento. Es de resaltar que 193 requerimientos se atendieron

donde se requirio mayores tiempos de procesamiento y en algunos casos por revision de los insumos. Es de
resaltar que 337 requerimientos se atendieron antes de la fecha requerida.

anies de I fecha requerida.

Nota: Reporte extemporaneo por parte de TIC a SGI

Durante el primer trimestre del afio se recibieron y revisaron metodologicamente en su primera version, 6
especificaciones técnicas de las cuales 3 corresponde a la direccion de Ordenamiento de la Propiedad y 3 de la
direccion técnica de Uso y Adecuacion de Tierras.

Asi mismo se recibieron 5 metadatos que corresponden a las direcciones técnicas de Uso y Adecuacion de
Tierras y Ordenamiento de la Propiedad, estos metadatos fueron revisados y publicados en la herramienta.
geonetwork.

Durante el segundo trimestre del afio se recibieron 38 metadatos, de los cuales se revisaron metodolégicamente
10, Asi mismo se recibieron 29 especificaciones técnicas de las que se revisaron metodoldgicamente 4.

En el mes de junio se evidencia la entrega masiva de 27 especificaciones técnicas y 30 metadatos, esto debido a
Ias fechas de entrega de los productos al repositorio promovido por el concurso "Tour de la excelencia' el cual
finaliza en el mes de agosto.

De acuerdo al resultado del promedio de la medicion para el segundo trimestre el indicador se clasifica en un rango
satisfactorio

Durante el tercer trimestre del afio se recibieron 55 metadatos, de los cuales todos se revisaron metodologicamente: Asi
mismo se revisaron metodologicamente 77 especificaciones técnicas, para un total de 132.

En el mes de julio y agosto se evidencia la entrega masiva de especificaciones técnicas y metadatos, esto debido a las
fechas de entrega de los productos al repositorio promovido por el concurso “Tour de la excelencia” y la puesta en marcha
de la nueva version del SIPRA.

De acuerdo al resultado del promedio de la medicion para el tercer trimestre el indicador se clasifica en un rango
sobresaliente.

Nota: Reporte extemporaneo por parte de TIC a SGI
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14. Analisis

®

Analisis Primer trimestre

La programacion se reaiiza en el PLAN DE COPIAS DE RESPALDO, formalo GIC-FT-033.
En el formato GIC.FT-032, REGISTRO DE COPIAS DE RESPALDO, se regisiran las copias de respaldo realizads.
Tas cual

Analisis Segundo trimestre

|La programacion se reaiiza en el PLAN DE COPIAS DE RESPALDO, formato GIC-F1-033
En el formato GIC.FT-032, REGISTRO DE COPIAS DE RESPALDO, se regisiran las copias de respaldo realizads.
Tas cual

Analisis tercer trimestre

|La programacion se reaiiza en el PLAN DE COPIAS DE RESPALDO, formato GIC-F1-033.
En el formato GIC.FT-032, REGISTRO DE COPIAS DE RESPALDO, se regisiran las copias de respaldo realizads.
Tas cual

s copias prog el indice de las copias prog el las copias prog ain.
e [ e Respak, rograns ge e Regto de . enelprimero se V. lrespaco e e e Respaki, Jcudndo e vaa
a Sevaareaizar dcionat s [cundo se va a realzar copia ce respaldo. regisra realizar copia e respaido. Tegiva
realzac. e realeaca 4 s P UPRA, MADR,
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Para primer trimestre, al finalizar el mes de marzo se recibieron 43 requerimientos sin inconveniente, de los
cuales 25 se reportarén en el mes de abril ( ya que fueron recibidos dentro del 6to dia habil y hasta el dia 31 de
marzo). Por lo anterior, se revisé y depurd para el tramite en menos de tres Semanas18 requerimientos sin
inconveniente, en marzo. Es de mencionar, que para el mes de enero no hubo requerimientos; para el mes de
febrero se tuvo 15 requerimientos, sin embargo estos fueron realizados después del 5to dia habil por lo anterior,
se reportan en el mes de marzo. Finalmente, en marzo se tienen 28 requerimientos de los cuales solo se
reportan 3 que se encuentran dentro de los 5 dias habiles.

Para segundo trimestre, se recibieron 45 requerimientos sin inconveniente, de los cuales 36 corresponden al mes
de abril, 2 en el mes de mayo y finalmente 7 requerimientos son del mes de junio, cumpliendo al 100%
oportunamente el tramite de dichos requerimientos.

Para tercer trimestre, al finalizar el mes de septiembre se recibieron 20 requerimientos sin inconveniente, de los cuales 8

corresponden al mes de julio, teniendo en cuenta que, asi como 9 en el mes de agosto, y finalmente 3 requerimientos en el

mes de septiembre. Lo anterior, teniendo en cuenta que el reporte del mes corresponde a los requerimientos recibidos
dentro del 6to dia habil del mes anterior, y hasta el dia 5to dia habil del mes del reporte.

Nota explicativa evidencia: Ruts
U:102.TIC\2018\14_Inf 06._| 6 \Trimestre 3\IND_001-006

En el archivo 20180927_Gestion_Requerimientos_2018_Ind_006.xIsx, realizar el siguiente fltro:
[Denominador]

1. Filtro N: Afio 2018. 2. Filtro P: SIN INCONVENIENTE 3. Filtro
[Numerador]

1. Filtro BN:

: SI, 4. Filtro BL: Mes del reporte

Nota: Reporte extemporaneo por parte de TIC a SGI
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Anlisis afio

Para el primer trimestre de 2018 se presenta un cumplimiento del 89% situandose en un rango satisfactorio el
desarrollo de los productos del Proyecto de Inversion de USO. La brecha para lograr el cumplimiento del 100%
se debi6 a que el DNP solicitd que no se reportara avance fisico (solo cualitativo) en los productos que no estan
generando avance presupuestal. Esta situacion se ajustara durante el tercer trimestre, una vez se generen las
obligaciones de dichos productos.

En general, el avance en el desarrollo de los productos durante el primer trimestre estuvo de acuerdo a lo
programado.

Durante el primer trimestre se observa que se culminaron las tareas en los tiempos programados lo cual permitio
que el avance de los productos se situara en un rango sobresaliente.

Para el segundo trimestre de 2018 se presenta un cumplimiento del 83% situandose en un rango satisfactorio el
desarrollo de los productos del Proyecto de Inversion de USO. La brecha para lograr el cumplimiento del 100% se
debi6 a que el DNP solicité que no se reportara avance fisico (solo cualitativo) en los productos que no estan
generando avance presupuestal. Esta situacion se ajustara durante el tercer trimestre, una vez se generen las
obligaciones de dichos productos

En general, el avance en el desarrollo de los productos durante el primer trimestre estuvo de acuerdo a lo
programado

Durante el segundo trimestre se observa que se culminaron las tareas en los tiempos programados lo cual permitio
que el avance de los productos se situara en un rango sobresaliente.

Para el tercer trimestre de 2018 se presenta un cumplimiento del 83% situandose en un rango satisfactorio el desarrollo de
los productos del Proyecto de Inversion de USO. La brecha para lograr el cumplimiento del 100% se debid a que algunas
tareas de los productos estan en proceso de validacion.

En general, el avance en el desarrollo de los productos durante el primer trimestre estuvo de acuerdo a lo programado.

Durante el tercer trimestre se observa que se culminaron las tareas en los tiempos programados o cual permitio que el
avance de los productos se situara en un rango sobresaliente.
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TABLERO DE CONTROL DE INDICADORES DEL SGI

Rural Agropecuaria
12. Promediol ubicacién en rango
2. Categoria del - : ) 6. Objetivo del Sistema | 7. Elemento del Sistema | 8. Tipode | 9. Frecuencia
1. Proceso pmgeso 3. Nombre del indicador 4. Formula 5. Objetivo Estrat  égico | % o100 < iz de Geaion Intogrado SATE | Promedio | Ubicacion en | Promedio | Ubicacién en | Promedio | Ubicacion en | Promedio Ubicaci6n en
primer | rango primer | segundo | rango segundo | tercer | rangotercer | cuarto rango promedio 13. Rango
imestre | timeste | timeste | timeste | timeste | timeste | wimestre acumulado
' . Desarrallar productos y
Realizar seguimiento y
GESTION PARALA evaluacion de las policas | Seicios de caidad, en
PLANEACION DEL Avance acumulado de la publicas para determinar su P S0 OO Y Minimo < 80%
ORDENAMIENTO MISIONAL |evaluacion de politica Peso ponderado Politica Pablica(PpPP); impacto en el ordenamiento 1% 12 PrP ¢ | Gestion de Calidad EFICACIA | MENSUAL ® 100 100 ® 100 Sobresaliente |80%>= Satisfactorio<100%
valu ado Pollt 2 g N0 | rienten la formulacion y. Saisfac
SOCIAL DE LA pblica Avance Politca Publica (AVPP); Programado produciivoy de la propiedad (2 U EEC RN Sobresaliente = 100%
PROPIEDAD Politica Publica (ProPP) sl que pemitalatoma |22 G oo
usos agropecuarios
n
Z PP AvPto,
ton * | ———
Ll ProPto,
=1
Desarrollar productos y
R Planificar el ordenamiento | servicios de calidad, en
?,Ei;g:::m s social de la propiedad rural | ordenamiento productivo y Minimo < 80%
ORDENAMIENTO MiSIONAL  [Avance acumulado en la para fomentar la dela propiedad rural, que | oo de Calidad EFICACIA MENSUAL ® 12 100 ® 100 Sobresaliente |80% >= Satisfactorio <90%
SOCIAL DE LA generacion de productos | g, onderado Producto(PpPto) ; Avance | C/S1ibucion equitativay . orienten la formulacion y Sobresaliente >= 90%
PROPIEDAD roducto (AvPto) ; Programado Producto | S¢9Uridad juridicaen el ejecucion de politicas de
fp oPic) + Prog accesoala tierra gestion del territorio para
usos agropecuarios
(XiL,(DRP/DPP)-1)*100
Desarrollar productos y
Planificar el ordenamiento | servicios de calidad, en
ifxgt%ﬁgéf social de la propiedad rural |ordenamiento productivoy Minimo > 15%
ORDENAMIENTO MiSIONaL | OPortunidad en el desarrollo| o 1y acisn programada de las para fomentar la de la propiedad rural, que o o o Calidad EFICIENCIA  |MENSUAL ® W - ® - (0)|Sobresaliente 0% > Satisfactorio <= 15%
o DA de productos e e b uracion Real JistibuCion equitativa y la orienten Ia formulacién y b o
el Iy mmd" ad;s O et seguridad juridicaen el | ejecucion de politicas de =
porp acceso ala tierra gestion del territorio para
usos agropecuarios
(Tiempo promedio en la elaboracién de los
contratos / N .
Fortalecer la gestion Ejecutar procesos que
Tiempo establecido para a elaboracién de | 012 ; -
GESTION Contratos elaborados o institucional, para la apoyen la gestion Minimo > 100%
CONTRACTUAL APOYO | portunamente contratos) *100 eficiencia administrativa y institucional para el Rl EFICIENCIA ® 3 ® 3= 35 |Sobresaliente g ocaliente <= 100%
Nota: El tempo establecido es de 5 dias | MancieradelaUPRA |cumplimiento de a mision
habiles
(# de procesos contractuales radicados en la
Secretaria General en el periodo de medicion |Fortalecer la gestion Ejecutar procesos que Minio <= 60%
GESTION Procesos contractuales institucional, para la apoyen la gestion . : . . - .
CONTRACTUAL APOYO | ectionados # de procesos establecidos en el plande | eficiencia administrativa y institucional para el Gestion de Calidad EFICACIA °® 9% ® & ® a 92 P ‘:fg-:%«ao%
adqisiciones en el periodo de medicion) *  [financierade laUPRA | cumplimiento de la mision
100
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Anlisis Primer trimestre Andlisis Segundo trimestre Andlisis tercer trimestre Anlisis cuarto trimestre Andlisis afio

Durante el segundo trimestre de 2018 se cumpli6 con la programacion establecida en el plan de trabajo para
seguimiento y evaluacion de politicas piblicas, dentro de la actividades més importantes se destaca:

-Se realizo una actualizacion al documento de cadena de valor de SEPP, teniendo en cuenta el enfoque de
"Cadena de valor ampliada’.

-Apoyar la labor de depuracion y priorizacion de la bateria de indicadores de linea base existente, a efectos de
relacionarla con las politicas publicas sectoriales, los programas inscritos en el PND y las respectivas metas del
sector, para asi verificar la procedencia, necesldad y viabilidad de actualizar o mantener dichos indicadores asi
como identificar la informacién necesaria para su respectivo monitoreo estratégico.

-Se elabord la primera version del documento “Anéiis do ia bater de mdicadores de la DOPYMT de la Upra,
Vigencia 2018". Incluye resultado del analisis de los indicadores por tematica en xisx.

Durante este primer trimestre de 2018 se consolid la primera versién del Plan de Trabajo Grupal SEPP 2018
parala Direccion de Ordenamiento de la Propiedad y Mercado de Tierras, de igual forma, se elabord la primera
version de la Especificacion Técnica del producto SEPP 2018 con el apoyo de la Oficina TIC.

Se realiz6 Discusion y consolidacion del documento de cadena de valor relacionada con el trabajo del equipo
SEPP y se inicio con el trabajo de inventario de indicadores a desarrollar durante esta vigencia con cada uno de
los grupos temticos de la direccion.

Durante el tercer trimestre de 2018 se cumplio con la programaci6n establecida en el plan de trabajo para seguimiento y
evaluacion de politicas publicas, dentro de la actividades mas importantes se destaca:

- La ruta de acci6n del equipo SEPP - UPRA para apoyar la elaboracion del instrumento de S&E del Plan Nacional de
OPSPR.

- Se realizaron reuniones con el equipo de trabajo de los Planes departamentales de OPSPR para consolidar la estrategia
de seguimiento y evaluacion.

- En el marco del curso de la FAO-Colnodo que tiene por objeto "Apoyar la implementacion de las Directrices voluntarias
sobre la gobernanza responsable de la tenencia de la tierra, la pesca y los bosques en el contexto de la seguridad
alimentaria nacional".

Durante el segundo trimestre las actividades planeadas inclufan alistamiento de informaci6n y datos iniciales,

recoleccion de los mismos, actividades de trabajo de campo, trabajo de gestion en territorio, elaboraci6n de

metodologias para el seguimiento y la evaluacion de los productos de esta vigencia, inicio de reuniones de

validacion de primeras versiones de los documentos elaborados, talleres con actores proximos y demés
interesados.

Durante este primer trimestre las actividades planeadas incluian consolidacion de equipos de trabajo,
elaboracion de Planes de Trabajo, diagndsticos, especificaciones técnicas, entre otras, las cuales fueron
desarrolladas en su totalidad. Durante el mes de febrero se presento un adelanto en muchas de estas debido a
que por ley de garantias la contratacion de los equipos de trabajo se realizo en su totalidad para el mes de enero

I ledo adelant: ¢ 6 iall te planteada. M
por o que se puedo adelantar en la programacion iniciaimente planteada. Estas se han desarrollado dentro de los plazos establecidos por lo que el avance acumulado no presenta ningtin

tipo de retraso.

Durante el tercer trimestre las actividades planeadas incluian actividades de trabajo de campo, trabajo de gestion en

territorio, de parael y la evaluacion de los productos de esta vigencia, inicio de
reuniones de validacion de primeras versiones de los doumentos elaborados, talleres con actores proximos y demés
interesados.

Estas se han dentro de los plazos por Io que el avance acumulado no presenta ningin tipo de
retraso.

Para este segundo trimestre el desarrollo de las actividades se ha realizado dentro de los tiempos inicialmente
Para este primer trimestre el desarrollo de las actividades se ha realizado dentro de los tiempos inicialmente | establecidos, dichas actividades corresponden alistamiento de informacion y datos iniciales, recoleccion de los
dichas actividades alaetapa de 6n: C 6n de equipos de trabajo, | mismos, actividades de trabajo de campo, trabajo de gestion en territorio, elaboracion de metodologias para el
elaboracion del plan de trabajo, especificacion técnica, entre otras. seguimiento y la evaluacin de los productos de esta vigencia, inicio de reuniones de validacion de primeras
versiones de los documentos elaborados, talleres con actores préximos y demas interesados.

ala 6n de doscientos (224) elaborados en un Equivalente a la suscripcion de doscientos treinta y dos (232) compromisos contractuales, elaborados en un
promedio de 1,65 dias, siendo menor a cinco (05) dias habiles demostrando con ello, eficiencia en el promedio de 1,65 dias, siendo menor a cinco (05) dias habiles demostrando con ello, eficiencia en el
adelantado, con lameta adelantado, con lameta

Para este tercer trimestre el desarrollo de las actividades se ha realizado dentro de los tiempos inicialmente establecidos,
dichas actividades corresponden a actividades de trabajo de campo, trabajo de gestion en territorio, elaboracin de
metodologias para el seguimiento y la evaluacion de los productos de esta vigencia, inicio de reuniones de validacion de
primeras versiones de los documentos elaborados, talleres con actores préximos y demas interesados.

Equivalente a la suscripcion de doscientos sesenta y ocho (268) compromisos contractuales, estos fueron elaborados en un
promedio de 1,90 dias, siendo menor a cinco (05) dias habiles demostrando con ello, eficiencia en el procedimiento
adelantado, cumpliendo con la meta establecida.

Hubo dos casos en particular que superaron el termino establecido:

1. EI Convenio Interadministrativo No. COL.PCCNTR.502697 suscrito el 14 de septiembre de 2018 con el INSTITUTO
GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI - IGAC, el cual, aunque se realizo dentro del periodo establecido, el Igac demord su
aceptacion - dentro del aplicativo electrnico Secop Il - por un periodo de 34 dias, debido a: - No tener creado el perfil mixto
dentro del aplicativo electronico Secop Il (tramite que requiere un minimo de cinco dias habiles para su realizacion); y - La
renuncia del Director General del Igac y la posterior designacion y posesion de su remplazo. Circunstancias externas que
afectaron la fecha final de perfeccionamiento y de igual forma el termino establecido dentro del indicador.

2. El Contrato de Compraventa No. CO1.PCCNTR 575477 suscrito el 20 de septiembre de 2018 con la firma SAS.
INSTITUTE COLOMBIA SAS, supero el periodo en dos dias, debido a que el primer cargue del proceso de contratacion en
el Secop, fue descartado por no poderse surtir a invitacion. El segundo cargue tuvo que ser declarado desierto en vista a
que el proveedor no presento los dentro del tiempo enel

De las 261 necesidades contractuales establecidas en el Plan Anual de Adauisiciones, PAA, para el periodo de
medicion, fueron radicadas y elaboradas un toral de 232, por lo cual, la Secretaria General / Contratacion, cumplio

De las 235 necesidades contractuales establecidas en el Plan Anual de Adquisiciones, PAA, para el periodo de |°O € 89% de las necesidades proyectadas por las dreas.

medicion, fueron radicadas un total de 224, las cuales fueron realizadas en su totalidad, por lo cual, la Secretaria

@eneral / Contatagion, cumpli con el 95% de las necesidades solctaras por a5 éreas. Las 29 necesidades aun pendientes, fueron ajustadas, modificadas o reprogramadas, debido en algunos de los

casos por la liberacion de recursos y su nueva reprogramacion y definicion de necesidades.

Las 11 necesidades no tramitadas, se debe a que las areas no encontraron los perfiles para adelantar los objetos

extablecidos y oiras Que fueron refomnuladas para adelantar una vez fnalice i ley de Gorantias, Nota 1. En el PAA las sumatoria de necesidades es mayor a las registradas en el indicador teniendo en cuenta que

algunos objetos se financian de varios rubros presupuestales, pero para la medicion del indicador se toma como
una sola necesidad, lo mismo sucede con algunos aspectos administrativos que no son de indole contractual,

Nota. En el PAA las sumatoria de necesidades es mayor a las registradas en el indicador teniendo en cuenta que | 5 © h
razén por la cual solo se toman las necesidades en las cuales se comprometeran recursos publicos.

algunos objetos se financian de varios rubros presupuestales, pero para la medicion del indicador se toma como

una sola necesidad. Nota 2. Se aclara que las actividades contractuales solicitadas a la Secretaria General / Contratacion dentro del

periodo en medici6n, se desarrollaron en su totalidad, pero debido a los ajustes e las necesidades del PAA por
parte de las dreas, estas generan el porcentaje final, estando la misma en rango sobresaliente.

De las 294 necesidades contractuales establecidas en el Plan Anual de Adquisiciones, PAA, para el periodo de medicion,
fueron radicadas y elaboradas un toral de 268, por lo cual, la Secretaria General / Contratacion, cumplio con el 91% de las
necesidades proyectadas por las areas.

Las 29 necesidades contractuales que parecerian pendientes, se debe a que fueron ajustas. modificadas, reprogramadas o
o se realizaran, debido en algunos de los casos por la liberacin de recursos y su nueva reprogramacion y definicion de
necesidades.

Nota 1. Se ajusta informacion del primer y segundo trimestre, por error de digitacion que no afecta el resultado final del
indicador.

Nota 2. En el PAA las sumatoria de necesidades es mayor a las registradas en el indicador teniendo en cuenta que algunos
objetos se financian de varios rubros presupuestales, pero para la medicion del indicador se toma como una sola
necesidad, lo mismo sucede con algunos aspectos administrativos que no son de indole contractual, razén por la cual solo
se toman las necesidades en las cuales se comprometen recursos publicos en la consecucion de contratos.

Nota 3. Se aclara que las actividades contractuales radicadas ante la Secretaria General / Contratacion dentro del periodo
en medicion, se desarrollaron en su totali
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12. Promediol ubicacion en rango

2. Categorfa del o - ’ 6. Objetivo del Sistema | 7. Elemento del Sistema | 8. Tipo de ) L L
el 3. Nombre del indicador 4. Férmula. B objetvo Esrat égico | &, e DR S Promedio Promedio | Ubicacién en | Promedio | Ubicaciénen | o .| Ubicacién en
segundo | rango segundo | tercer | rangotercer | cuarto | rangocuarto | “HTEER | rango promedio 13. Rango
trimestre trimestre trimestre trimestre trimestre acumulado
Fortalecer la gestion Ejecutar procesos que Minimo < = 70%
Cumpli d (Obligaciones realizadas periodo / institucional, para la apoyen la gestion ' ) ' e
GESTION FINANCIERA APOYO obligaciones Presupuesto programadas periodo) 100 eficiencia administrativa y |institucional para el Gestion de Calidad EFICACIA @ 95 @ 94 95 | Sobresaliente ;m;salain;::ciogg;» 89%
financiera de laUPRA | cumplimiento de la misién
Fortalecer la gestion Ejecutar procesos que Minimo <= 70%
(Presupuesto UPRA ejecutado / institucional, para la apoyen la gestion ' A
GESTION FINANCIERA|  APOYO | Ejecucién paesto UPRA 100 eficiencia agministativa y | metiacions) para e Gestion de Calidad EFICACIA o = ® % 97 | Sobresaliente  |70%> Saisactoio < 0%
financiera de laUPRA ~|cumplimiento de la mision
. Fortalecer la gestion Ejecutar procesos que
. (Obligaciones tramitadas para pago / Fonalec ; -
Obligaciones de pago gac institucional, para la apoyen la gestion ' ) Minimo < 95%
GESTION FINANCIERA APOYO tramitadas Oh"c?)afllonogs generadas para tramite de eficiencia administrativa y |institucional para el Gestion de Calidad EFICACIA ) 97 @ 97 98 | Sobresaliente Sobresaliente >= 95%
pag financiera de la UPRA imiento de lamision
Fortalecer la gestion Ejecutar procesos que
. Informes presentados oportunamente en el | O
Informes financieros (Inf institucional, para la apoyen la gestion ' ) ) Minimo < 100%
GESTION FINANCIERA APOYO presentados r:fg(r)r:(;s/ eqteridos en ol perodo) ¢ 100 eficiencia administrativa y |institucional para el Gestion de Calidad EFICIENCIA ® 100 @ 100 100 | Sobresaliente | g iente = 100%
e pe financiera de la UPRA cumplimiento de la misién
. I Fortalecer la gestion Ejecutar procesos que
(Declaraciones tributarias presentadas o
Declaraciones tributarias . institucional, para la apoyen la gestion ' ) ' Minimo < 100%
GESTION FINANCIERA APOYO presentadas m;r;:g:g;el reiSuebLE:s"?or/ese e 100 eficiencia administrativa y |institucional para el Gestion de Calidad EFICIENCIA ® 100 @® 100 100 | Sobresaliente | g iente = 100%
P! financiera de la UPRA cumplimiento de la misién
Desarrollar los lineamientos
para la normalizacion y
Difundir la gestion, aplicacion de los procesos
# Consultas realizadas / productos y servicios archivisticos, actividades Minimo < 80%
i APOYO  |Consulta expedientes # Remerimienios do oorsultos de Jo Iy con erterios o S Y 1€Cicas. | Geston Documental EFECTIVIDAD ® 10 ® 100 100 | Sobresaliente  |Satisfactorio >=80% <90%
Archivo electrénico) *100 participacién y servicioal |mediano y largo plazo la Sobresaliente >= 90%
ciudadano implementacin y el
mejoramiento de la gestion
documental en la UPRA
. o ) R Incorporar la
¥ d S de comunicaciones r;‘i“;d: -y e?‘ ::: Fortalecer la gestion leacitn en log Minimo < 90%
iy APOYO  |fClaes Iemas SO | anulacas) e vy e T, |Geston Documentl EFICACIA o oo O 96 satisfactorio 97 | Satisfactorio | Satisfactorio >=90% <09%
poc oo ?;Sge comunicaciones radicadas en el SEA) |12 e 8 & ¥ et Sobresaliente >= 99%
tecnologico definido
) Difundir la gestion, Satisfacer las necesidades
- ) Namero de PQRSD Atendidas productos y servicios y requerimientos de las -
Peticiones, quejas, oportunamente en el periodo actual / proc o criterios | ars nterecados, Minimo < 80%
APOYO |reclamos, sugerencias ylo | (Rezago anterior + Nimero de PQRSD pare g Gestion de Calidad EFICIENCIA o o ® o 96 | Sobresaliente | Satisfactorio >=80% <90%
DOCUMENTAL denuncias Atendidas oportunamente en el periodo de transparencia parala - mediante el cumplimiento Sobresaliente >= 90%
ol e P o Actual) P participacion y servicioal | de los compromisos que la
220 ciudadano UPRA suscriba




CODIGO COG-FT-005
VERSION 4 (%) MINAGRICULTURA
FECHA 30/06/2017
14. Anglisis
Analisis Primer trimestre Analisis Segundo trimestre Analisis tercer trimestre Analisis cuarto trimestre Analisis afio

En cuanto a las obligaciones la entidad ejecuta al mes de junio un total de $ 9, 459, 147,867 incumpliendo con la|En cuanto a las obligaciones la entidad ejecuta al mes de septiembre un total de $ 15,942,627,976 incumpliendo con la
meta del acuerdo de gestion en -2.19% de rezago, de igual forma es de resaltar que la unidad sigue presentando un |meta del acuerdo de gestion en -5.7% de rezago, de igual forma es de resaltar que la unidad sigue presentando un
comportamiento ascendente durante la vigencia. comportamiento ascendente durante la vigencia.

En cuanto a las obligaciones la entidad ejecuta al mes de marzo un total de $3,614,795,171, cumpliendo con la
meta del acuerdo de gestion del 13.9%, un durante la vigencia.

Como se evidencia con antelacion la Unidad presenta una ejecucion acumulada a marzo de $ 17,153,816,245 | Como se evidencia con antelacion la Unidad presenta una ejecucion acumulada a marzo de $ 19, 644, 179,738 | Como se evidencia con antelacion la Unidad presenta una ejecucion acumulada a septiembre de $ 22,485,661,708 que

que corresponde al 66.1%, que frente al acuerdo de gestion incumple en -2% en compromisos, pues en el que corresponde al 76%, que frente al acuerdo de gestion incumple en -1% en compromisos, pues en el acuerdo |corresponde al 86,6%, que frente al acuerdo de gestion incumple en -5,8% en compromisos, pues en el acuerdo de gestion
acuerdo de gestion se sobre estimaron los calculos de los rubros de sueldos de personal, la Prima técnica de gestion se sobre estimaron los calculos de los rubros de sueldos de personal, la Prima técnica ademés de las  |se sobre estimaron los calculos de los rubros de sueldos de personal, Ia Prima técnica ademas de las contribuciones
ademas de las contribuciones inherentes a la nomina sector privado y publico y servicios de bienestar social. |contribuciones inherentes a la némina sector privado y piblico y servicios de bienestar social. inherentes a la nomina sector privado y piblico y servicios de bienestar social.

Como se puede observar, la entidad cumplio con el pago de todas las obligaciones que se generaron mes a mes. Como se puede observar, la entidad cumplio con el pago de todas las obligaciones que se generaron mes ames. | Como se puede observar, la entidad cumplio con el pago de todas las obligaciones que se generaron mes ames. En el
En el mes de marzo se presenta una pequefia diferencia que corresponde a dos obligaciones que estaban En el mes de junio se presenta una disminucion en el porcentaje presentado, relacionada con cuarenta y seis mes de septiembre se presenta una disminucion en el porcentaje presentado, relacionada con treinta y seis obligaciones
generadas y a las cuales se les dio orden de no pago. obligaciones que fueron anuladas por doble proceso. que fueron anuladas.

Para el trimestre de enero-marzo se presentaron tres informes, el requerido por la CGN a través del CHIP
correspondiente a la informacion financiera con corte a 31/12/2017, a la CGR a través del CHIP correspondiente

o pereonal y Costos de planta y contratoy a ia Comision Nacional de Cuentas de Ia Gamara de Reprosentantes | 242 é timestre de abrikmayo se present 1 informe, el requerido por la CGN a través del CHIP correspondiente a Para o trimestre de julo-septiembre se present6 L informe, el requerido por la CGN a través del CHIP correspondiente a la

correspondiente informacion financiera con corte a 31/12/2017, los dos primeros son programados y el ltimo es la informacion financiera del 1 enero al 31 de marzo de 2018. informacion financiera del 1 julio al 30 de septiembre de 2018.
a solicitud de la entidad.
e presentaron un total de cinco de impuestos dos alICA de los periodos Se presentaron un total de cinco declaraciones de impuestos 1 cortespondiente a ICA e 105 PEMOOSs MAZO Y ADIl |y (oo estos, 2 correspondiente a ICA e los periodos may-Un Y i-ago
e 2017 y febrero de 2018 y tres. de retencion en la fuente de 2018, 1 por declaracion de ingresos y patrimonio con corte a 31 de diciembre de 2018 y 3 declaraciones de p 3 P! g ;3 P yun y Jul-ag
> de 2018, 3 declaraciones de retencion en la fuente correspondientes a los periodos de junio, julio y agosto de 2018.
correspondientes alos periodos de enero, febrero y marzo de 2018. retencion en la fuente correspondientes a los periodos de marzo, abril y mayo de 2018.

Una vez aplicadas las Tablas de Retencion Documental en la UPRA, en lo referente  la realizacion y formalizacion de las
transferencias primarias de las series y subseries documentales que ya cumplieron el tiempo de retencion en los archivos
de gestion de cada area o dependencia, durante el tercer trimestre de la vigencia, se generaron 6 consultas de los
expedientes transferidos al archivo central (fisico) y 2 consultas a la unidad "T* (electronicos), siendo atendidas en su
totalidad dando por resultado un 100% de efectividad y encontrarse en un rango sobresaliente.

El indicador continua activo en razén que en cualquier momento se puede generar mas solcitudes de consulta de los
expedientes transferidos.

Una vez aplicadas las Tablas de Retencion Documental en la UPRA, en lo referente a la realizacion y

formalizacion de las transferencias primarias de las series y subseries documentales que ya cumplieron el tiempo| Una vez aplicadas las Tablas de Retencion Documental en la UPRA, en lo referente a la realizacion y formalizacion
de retencion en los archivos de gestion de cada area o dependencia; durante el primer trimestre de la vigencia, |de las transferencias primarias de las series y subseries documentales que ya cumplieron el tiempo de retencin en
en el mes de febrero se generaron 3 consultas de los expedientes transferidos al archivo central (fisico) y ninguna los archivos de gestion de cada area o dependencia; durante el segundo trimestre de la vigencia, no se generaron
alaunidad “T" (electrdnicos), atendidas efectivamente. consultas de los expedientes transferidos al archivo central (fisico) y ninguna a la unidad *T* (electronicos).

El indicador se mide a medida que se generen mas solicitudes de consulta de los expedientes transferidos.

De acuerdo a las mediciones del procedimiento de radicacion en la ventanilla de correspondencia mediante el

aplcativo SEA, de las comanicasionee ofclales extemas recibidas, emviadas, e (termas, versus s De acuerdo a las mediciones del procedimiento de radicaci6n en Ia ventanilla de correspondencia mediante f | De acuerdo a las mediciones del procedimiento de radicaci6n en la ventanilla de correspondencia mediante el aplicativo
omanicacions aiiales raticaciag e fueron amilache on & mismo Aplcativo SEA. 56 evidenc durante el | 2PICAIV0 SEA, de las comunicaciones oficiales extemas recibidas, enviadas, @ internas, versus las SEA, de las comunicaciones oficiales externas recibidas, enviadas, e interas, versus las comunicaciones oficiales
orimer tmeatts 06 T vigencin 2015 quo e ol mes de enert S precenaren 16 1adtadon andados de los 1041 | ComUnicaciones oficiles radicadas que fueron anuladas en ef mismo aplicalivo SEA, se evidencia durante e radicadas que fueron anuladas en el mismo aplicativo SEA, se evidencia durante el tercer trimestre de la vigencia 2018,
Cestionadas, dando por resultado un S8%; en ¢l mes de febrero disminuye €l volumen de radicacion y se sequndo trimestre de la vigencia 2018, que en el mes de abiil se presentaron 38 radicados anulados de los 1114 | que en el mes de julo se presentaron 64 radicados anulados de Ios 1563 gestionados, dando por resultado un 96%; en el
Semeran 4 acicadon atados e o8 655 gestionados. dando po reaultade un 9556, para ol mes de marzo se. | 9eStoNade, dando por restitado un 97%; en el mes de mayo se incrementa el olumen de radicacion y se mes de agosto se incrementa el volumen de radicacion y se generan 66 radicados anulados de los 1637 gestionados,
et Yoo b ey s o s odiendor ot o Ios 1046 peatanntie. dancs o |0€neran 26 radicados anulados de los 1376 gestionados, dando por resulado un G8Y%; para el mes d jurio se. dando por resultado Un 96%; para el mes de septiembre se disminuye el volumen de radicacisn y se generan 51 radicados
et o 960, S6 evidencia Gue I mevoria o6 16 ablicudes 06 anuincion sguen Sentdo o meidenciee. | diSminuye el volumen de radicacicn y se generan 36 radicados anulados de los 1164 gestionados, dando por anulados de os 1539 gestionados, dando por resultado un 975. Se evidencia que I mayoria de fas solicitudes de
oresentadas en el madulo de radicacion da cuentas en ol procee de Gestion Financiera restitado un 97%. Se evidencia que la mayoria de las solicitudes de anulacion siguen siendo por incidencias anulacion siguen siendo por incidencias presentadas en el modulo de radicacion de cuentas en el proceso de Gestion
g presentadas en el médulo de radicacion de cuentas en el proceso de Gestién Financiera. Financiera.
E;i:g:’:;;g':SC:;‘s::;‘;e:a:;;ag'f:@;"asmi:'ya;‘z::"ﬂ:ga‘:‘ﬁiﬁg s;?:ﬂfﬂ‘:g’;aﬁf;ez;gﬁnga En general se dio cumplimiento a la radicacion mediante el aplicativo SEA de las comunicaciones oficiales En general se dio cumplimiento a la radicacion mediante el aplicativo SEA de las comunicaciones oficiales exteras
onconttanoss e el saiiacton. Para o Seguntis timestrs 66 Tavigunein 2016, s6 patonde lograr un | 4eas recibidas, extemas enviadas, e internas, cuyo promedio timesirl presenta un 97.33%, de eficacia, recibidas, externas enviadas, € internas, cuyo promedio trimestral presenta un 96.33%, de eficacia, encontrandose en un
e o ettt 2oy s o Sl Aty oo et o senoraonda,(encontrandose en un nivelsaisactorio. Para el tercer rmesire de Ia vigencia 2018, s pretende lograr u nivel | ivel salistactorio. Para el cusrto trimestre de la vigencia 2018, se pretende lograr n ivelsobresalinte para este
pagos, ' sobresaliente para este indicador, apoyado en sensibilizacién y ajustes en el modulo de generacin de pagos. |indicador, apoyado en sensibilizacién y ajustes en el médulo de generaci6n de pagos.
Durante el Primer trimestre de 2018 se recibieron: Durante el Segundo Trimestre de 2018 se recibieron: Durante el Tercer Trimeste de 2018 se recibiero
Ochentay cinco (85) peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias. Ciento trece (113) peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias. (Cientoveintinueve (129) peicones, queias, reclamos, sugerenciasy denuncias
Veinisiete (27) en Enero, Veintinueve (29) en Febrero y Veintinueve (29) en Marzo. Treintay seis (36) en Abril tréinta y ocho (38) en Mayo y treinta y nueve (39) en Junio. e s e e Septimbre
85 Ocho (9 reciidas on o IV Trmesr de 2017 prietes paraaender Gporunamente curae e 1 e s Ocho (8 reiidasen o Trmestr e 2018, penlent paa afencer opounamente urant el i de. .
2018, 2018, Mas trece (13) , pendientes para atender oportunamente durante el I1 trim de 2018.
Para un total de Noventa y tres (93) PQRSD para el periodo. Dara un totalde Ciento veintitn (121) PORSD para el periodo. Para un total de Ciento cuarenta y dos (142 ) PQRSD para el periodo.
De las cuales Noventa (90) fueron atendidas oportunamente, tres (3) PQRSD se atendieron fuera de tiempo. | De las cuales Ciento diez y siete (117) atendidas oportunamente y cuatro (4) PQRSD se atendieron fuera de De 'ZS C(‘;a'es %‘eﬂm "e"‘““h"d“zs) fueron a‘eﬂf'd” °P°"”"a’“9:‘9 ¥ una (1) PQRSD se atendi fuera de tiempo.
Quedando pendientes por atender ocho(8) en el segundo trim. de 2018, tiempo. Quedando pendientes por atender doce (12) en el tercer trim. de 2018, Quedando pendientes por atender trece (13) en el cuarto trimestre de 2018.

Para el periodo de andlisis | Trim de 2018 - Indicador de eficiencia sobresaliente de 95.0 % Para el periodo de andlisis Il Trim de 2018 - Indicador de eficiencia sobresaliente de 97 % Para el periodo de analisis i Trim de 2018 - Indicador de eficiencia sobresaliente de 97 %
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de Gestion Integrado de Gestion Integrado indicador de medicion

1. Proceso 3. Nombre del indicador 4. Formula 5. Objetivo Estrat ~ égico hoja de

Promedio | Ubicacién en | Promedio | Ubicacion en | Promedio | Ubicacion en | Promedio | Ubicacionen | o o | Ubicacion en
vidadel | Ene | Feb Mar | Abr | May | Jun il |Ago |sep |oct |Nov  |Dic primer | rango primer | segundo | rango segundo | tercer | rangotercer | cuarto | rangocuaro | (OTEER | rango promedio 13. Rango
indicador trimestre | trimestre | trimestre trimestre trimestre | timestre | timestre |  trimestre acumulado

GESTION
DOCUMENTAL

Atencion a las solicitudes

APOYO 4 documentacion del SGI

estimada de aprobacion /

(# de documentos aprobados en la fecha

Total de documentos aprobados) * 100

Fortalecer la gestion
institucional, para la
eficiencia administrativa y
financiera de la UPRA

Formular e implementar

estrategias de planeacion
institucional para orientar la
gestion de la Unidad

Gestion de Calidad

Desarrollar los lineamientos
para la normalizacion y
aplicacion de los procesos
archivisticos, actividades
administrativas y técnicas,
que permitan a corto,
mediano y largo plazo la
implementacion y el
mejoramiento de la gestion
documental en la UPRA

Gestion Documental

Definir, mantener y
actualizar los requisitos de
seguridad asociados al
contexto de la UPRA, para
o cual se debe revisar y
mantener la documentacion
del Sistema de Gestion de
Seguridad de la
Informacion (SGSI) de la
UPRA actualizada, vigente
y operativa, de acuerdo a
Ias necesidades de la

todas las partes
involucradas la conozcan y
apliquen

Definir lineamientos,
estandares, procedimientos
U otras herramientas que
permitan abordar la
seguridad de la informacion
apartir de los dominios de
seguridad definidos en la
NTC ISO-IEC 27001:2013

Entidad y garantizando que | Gestion de Seguridad de la
Informacion

EFICIENCIA

91

Sobresaliente

Minimo < 80%
Satisfactorio >=80% <90%
Sobresaliente >= 90%

GESTION
ADMINISTRATIVA

Control de inventarios

APOYO | otacion y bajas)

(# de bienes entregados /

Total de bienes en el inventario) * 100

Fortalecer la gestion
institucional, para la
eficiencia administrativa y
financiera de la UPRA

Ejecutar procesos que
apoyen la gestion
institucional para el
cumplimiento de la mision

Gestion de Calidad

EFICIENCIA

Sobresaliente

Minimo < 80%
Satisfactorio >=80% <90%
Sobresaliente >= 90%

GESTION
ADMINISTRATIVA

Cumplimiento en el
programa de
APOYO imiento de bienes,

(# de mantenimientos realizados /

Fortalecer la gestion
institucional, para la

Ejecutar procesos que

infraestructura fisica y
vehiculos

Total de

8

eficiencia

epoyen ia gestién Gestion de Calidad

financiera de la UPRA

parael
cumplimiento de la mision

EFICIENCIA

Sobresaliente

Minimo < 80%
Satisfactorio >=80% <90%
Sobresaliente >= 90%

GESTION
ADMINISTRATIVA

APOYO |Consumo de agua

de agua del mes anterior /

(per cépita en m3)

Consumo de agua del mes anterior) * 100

(Consumo de agua del mes actual - consumo) Fortalecer la gestion

para la
eficiencia administrativa y
financiera de la UPRA

Promover el ahorro y uso
racional del recurso agua
para mitigar los impactos
negativos generados en los
ecosistemas y sus servicios
ambientales

Gestion Ambiental

ECONOMIA

©

@ (15 @260 @ (21)

Minimo

i

Satisfactorio

@  (3.3) Sobresaliente

~
©

Satisfactorio

Minimo >=10%
Satisfactorio >=0%<10
Sobresaliente <0%

GESTION
ADMINISTRATIVA

Consumo de energfa

APOYO eléctrica

(per capita en Kwh)

(Consumo de energia del mes actual -
consumo de energia del mes anterior /
Consumo de energia del mes anterior) * 100

Fortalecer la gestion
institucional, para la
eficiencia administrativa y
financiera de la UPRA

Promover el ahorro y uso
racional de energia
eléctrica para mitigar los
impactos negativos Gestion Ambiental
generados en los
ecosistemas y sus servicios
ambientales

ECONOMIA

® 30|® 670 @110 |0 -

Satisfactorio

Sobresaliente

@ 26,0 Minimo

s
w

Satisfactorio

Minimo >=10%
Satisfactorio >=0%<10
Sobresaliente <0%




CODIGO COG-FT-005
VERSION B (®) MINAGRICULTURA
FECHA 3010612017
14. Analisis
Andlisis Primer trimestre Analisis Segundo trimestre Anlisis tercer trimestre Andlisis cuarto trimestre Andlisis afio
En el primer trimestre de la vigencia el indicador esta en el rango sobresaliente al obtener un 96% de En el segundo trimestre de la vigencia el indicador esta en el rango sobresaliente al obtener un 98% de En el tercer trimestre de la vigencia el indicador esta en el rango sobresaliente al obtener un 91% de cumplimiento. De las
cumplimiento. De las 23 solicitudes recibidas, 22 se atendieron en los tiempos establecidos. La solicitud que no |cumplimiento. De las 53 solicitudes recibidas, 52 se atendieron en los tiempos establecidos. La solicitud que no se 23 solicitudes recibidas, 21 se atendieron en los tiempos establecidos. Las dos solicitudes que no se atendieron a tiempo
se atendio a tiempo fue la asociada al Manual d Politicas Contables. Sin embargo, este documento ya atendié a tiempo fue la asociada al Manual de Pagaduria. Sin embargo, este documento ya ha finalizado el ciclo de |fueron las asociadas al INSTRUCTIVO DE ELABORACION DE DOCUMENTOS DEL SGI - MIPG y Procedimiento
ha finalizado el ciclo de aprobacion en el SEA y se encuentra publicado en el Listado Maestro del SGI. aprobacion en el SEA y se encuentra publicado en el Listado Maestro el SGI. GESTION DEL PAC. Sin embargo, estos documentos ya han finalizado el ciclo de aprobacion en el SEA y se encuentran

publicados en el Listado Maestro del SGI.
Elindicador mejor6 los resultados en este trimestre, respecto al anterior dado que las fechas planteadas se £l indicador mantuvo los resultados en este trimestre, dado que las fechas planteadas se cumplieron debido al

cumplieron debido al mayor seguimiento de planeacion con los responsables de los procesos y ala adopeion de |mayor seguimiento de planeacion con los responsables de los procesos y ala adopeion de la mesa de ayuda del | El indicador mantuvo los resultados en este trimestre, dado que las fechas planteadas se cumplieron debido al mayor
lamesa de ayuda del SGI. SGI. seguimiento de planeacion con los responsables de los procesos y a la adopeion de la mesa de ayuda del SGI.

Se verifico el inventario existente con o que relaciona la persona de almacén en la unidad. 1275 implementos | Se verifico el inventario existente con lo que relaciona la persona de almacén en la unidad 1275 implementos Se verifico el inventario existente con o que relaciona la persona de almacén en la unidad 1275 implementos entregados a
entregados a los funcionarios y contratistas de la unidad durante el trimestre, teniendo en cuenta las nuevas | entregados a los funcionarios y contratistas de la nidad durante el trimestre, teniendo en cuenta las nuevas los funcionarios y contratistas de la unidad durante el trimestre, teniendo en cuenta las nuevas adquisiciones y
adquisiciones y actualizacion de inventarios. adquisiciones y actualizacion de inventarios. actualizacion de inventarios.

1. Mantenimiento de Vehiculos: En el trimestre se realizaron (2) mantenimientos preventivo y correctivo, a las 1.Mantenimiento de infraestructura: Se ha realizado seis (6) mantenimientos preventivos generales del inmueble y
camionetas de placas OCK 359 y OCK 360 Mantenimiento de infraestructura: Se ha realizado seis (6) mantenimientos preventivos generales del inmueble y | mobiliario en los meses de JULIO A SEPTIEMBRE estos mantenimientos son solicitados a la empresa Mukis quien es el

2. Mantenimiento de infraestructura: Se ha realizado seis (6) mantenimientos preventivos generales del inmueble [mobiliario en los meses de ABRIL A JUNIO estos mantenimientos son solicitados a la empresa Mukis quien es el | arrendador del inmueble.
y mobiliario en los meses de enero a marzo estos mantenimientos son solicitados a la empresa Mukis quien es el arrendador del inmueble. 2. Mantenimiento de vehiculos:
arrendador del inmueble. OCK 360.

Los mantenimientos se realizan segun lo que corresponda en los contratos.

e realizaron tres (3) mantenimientos preventivos y correctivos a las camionetas OCK359 y

El rango de andlisis para el primer Trimestre de la vigencia, evidencia un resultado minimo para el mes de enero En promedio el rango de analisis para el tercer Trimestre de la vigencia arroja un resultado sobresaliente.
y sobresaliente para febrero y marzo, en promedio para el trimestre el resultado es satisfactorio. Se debe tener en
cuenta que el consumo percapita reportado en el mes de enero da un rango minimo, teniendo en cuenta la

variacion de personal entre diciembre y enero, que baja de 190 a 80 funcionarios y contratistas, lo cual refleja un

Nota: Los célculos de los trimestres | y II se ajustaron en términos de consumo percapita, teniendo en cuenta que en el

El rango de andlisis para el primer Trimestre de la vigencia. se evidencia un resultado sobresaliente para l0s Meses o e enero los usuarios del senvicio correspondieron a 80, mienras que para los demas meses los usuarios del servicio

de abril, mayo y junio, asi como para el promedio trimestral.

mayor consumo percapita en enero, ya que el aseo de la UPRA se realiza permanentemente sin tener en cuenta aumentaron.
los usuarios y ademas los pocos funcionarios que trabajaron en enero, en su mayoria estuvieron horas
adicionales establecidas en el horario habitual y sabados, para elaborar la contratacion. Nota: Reporte extemporaneo por parte de GAD a SGI

El rango de andlisis para el Trimestre evidencia un resultado sobresaliente para el meses de enero, y satisfactorio
para los meses de febrero y marzo.

Es importante tener en cuenta que el consumo se calcula teniendo en cuenta el costo cancelado por la UPRA
por el total de energia (KwH) facturada sobre costo total del recibo.

El rango de andlisis para el Trimestre evidencia un resultado sobresaliente para los meses de abril, mayo y junio, |El rango de analisis promedio para el tercer Trimestre de la vigencia, evidencia un resultado sobresaliente.
asf como para el promedio trimestral.
Nota: Reporte extemporaneo por parte de GAD a SGI
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El indicador de consumo de papel permite saber el # de hojas consumidas en un trimestre, a partir del # de
hojas programadas a entregar, siempre haciendo un calculo acumulado durante la vigencia de la medicion y
analisis del indicador. El resultado de la medicion refleja el consumo racional de papel si el rango de medicion es
inferior a la programacion propuesta. Para el promedio trimestral nos da como resultado un rango

SOBRESALIENTE.

El indicador de consumo de papel permite saber el # de hojas consumidas en un trimestre, a partir del # de hojas
programadas a entregar, siempre haciendo un calculo acumulado durante la vigencia de la medicion y andlisis del
indicador. EI resultado de la medicion refleja el consumo racional de pape! si el rango de medicion es inferior ala
programacion propuesta. Para el promedio trimestral nos da como resultado un rango SOBRESALIENTE.

El indicador de consumo de papel permite saber el # de hojas consumidas en un trimestre, a partir del # de hojas
programadas a entregar, siempre haciendo un calculo acumulado durante la vigencia de la medicion y andlisis del
indicador. EI resultado de la medicion refleja el consumo racional de pape! si el rango de medicion es inferior ala
programacion propuesta. Para el promedio trimestral nos da como resultado un rango SOBRESALIENTE.
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PRIMER TRIMESTRE

Parael primer trimestre de 2018 y de acuerdo con el Programa Anual de Auditoria 2018 no aplica la medicion
en este periodo, hasta el mes de marzo se dio inicio ala primera auditoria de Gestion y esta proyectada su

finalizacion para el mes de abril.
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Para el segundo trimestre del 2018, se ve reflejado un atraso correspondiente al 19 de las actividades
programadas esto se debe a que se desarrollo una actividad

en el mes de abril que no estaba programada para

realizar por la Asesoria de Control Intemo y esto desplazo el cumplimiento de una de las actividades que se
estaban desarrollando en mayo, la cual finalizé en la primera semana de junio. EI desempefio de este indicador es

"Sobresaliente

Para el tercer trimestre del 2018, se ve reflejado un atraso al 1,7 % de las actividad estose
debe a que se desarrollo una actividad en el mes de julio que no estaba programada en las actividades de Gestion del
procesoy en el mes de agosto se programo una actividad de actualizacion de pagina web y upraneando esta tltima aun se
encuentra en desarrollo. El desempeio de este indicador es "Satisfactorio’.

Se realizo modificacion de los plazos de algunas actividades del Programa Anual de Auditoria, esta fue aprobada por el
Comité Institucional de Control Interno. Tres actividades de agosto se finalizaran en los meses siguientes.

Se realiza la medicion del primer trimestre del afio una vez se aprueba la version 2 del indicador el 29 de junio de 2018 con
los datos existentes del Programa anual de auditoria y el propésito de realizar la medicion es tener al final del afio una
estadistica completa del comportamiento del indicador.

al 1% de las actividad estose

Para el primer trimestre del 2018, se ve reflejado un atraso
debe a que se presento atraso en una actividad en el mes de febrero

(aprobacion de resolucion) la cual al mes de marzo ya estaba finalizada. El desempefio de este indicador es
"Sobresaliente’.



