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Introduccion

Este informe refleja la autoevaluaciéon de la gestion de la Unidad de Planificacion Rural
Agropecuaria (UPRA), a partir de la medicién y andlisis de sus indicadores, asociados a los
procesos; el analisis se presenta en dos partes, para el cuarto trimestre del afio 2017 (parte 1) y
para el comportamiento del afio 2017 (parte 2).

Objetivo

Establecer el cumplimiento del Sistema de Gestién Integrado (SGI) de la UPRA mediante el
analisis de la medicion de los indicadores, para fomentar la cultura de la autoevaluacion,
seguimiento y mejora continua.

Metodologia

El sistema de indicadores del SGI de la UPRA, se construye a partir de los lineamientos
establecidos en el procedimiento COG-PD-001 Sistema de Indicadores y sus formatos
complementarios COG-FT-004 Hoja de vida del indicador, COG-FT-003 Medicion y andlisis de
indicadores y COG-FT-005 Tablero de control de indicadores del SGI, instrumentos que hacen
parte del proceso COG-PR-001 Control a la Gestion.

Se identifican las modificaciones, las elaboraciones y/o eliminaciones de hojas de vida de
indicadores efectuadas durante el desarrollo y consolidacién del tablero de control de
indicadores del SGI del IV trimestre del 2017, asi:

Proceso de Comunicacion y Divulgacion Estratégica (CDE): Se elaboraron los indicadores de
Menciones de la UPRA en medios y Efectividad de la comunicacién interna.

Proceso de Gestion de Informacién y Conocimiento (GIC): Se elaboraron los indicadores de
Implementacidon del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién MSPI, Efectividad de
los controles implementados en el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién y
Cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicios de la UPRA, asi mismo de dicho proceso
se actualizo el indicador de Copias de seguridad.

Para el IV trimestre del afio 2017, de los cincuenta y dos (52) indicadores definidos para los
procesos UPRA, se consolidaron y analizaron cuarenta y siete (47) indicadores que estan activos
y que corresponden a la frecuencia de medicién.
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Los cinco (5) complementarios corresponden Cumplimiento plan de capacitacion, Ausentismo
laboral, Tasa de accidentalidad laboral y Cumplimiento plan de bienestar del proceso de (GTH)
ya que al no reportar medicién ni analisis para el segundo semestre, no se puede determinar un
rango de cumplimiento, por lo cual no se reporta promedio acumulado anual y no se tiene en
cuenta para las mediciones del IV trimestre y anual 2017; y Consulta expedientes del proceso
de (GDO), el cual reporta analisis sin medicién y no se tiene en cuenta para las mediciones,
considerando que se no tuvo requerimientos de consulta de expedientes para esta vigencia; de
tal manera que el total de indicadores medidos corresponde a cuarenta y siete (47) y los
analizados corresponden a cuarenta y ocho (48).

Se presenta el analisis de la autoevaluacion de la gestidon del SGI, enmarcado en cuatro (4)
componentes:

1) Analisis por procesos

La UPRA tiene doce (12) procesos distribuidos en el mapa de procesos, el cual articula las
acciones que se realizan, en cumplimiento de las responsabilidades institucionales.

Este analisis muestra el comportamiento de los indicadores para el cuarto (IV) trimestre y para
el afo 2017, agrupados por cada una de las categorias de los procesos: estratégicos, misionales,
de apoyo y de evaluacion.

Para el corte trimestral se utiliza el promedio respectivo de los datos disponibles en el indicador
para cada trimestre y para el analisis anual se utiliza el promedio de la totalidad de mediciones
en la vigencia para cada indicador y asi poder tener un solo dato de comparacidon entre
trimestres y para la anualidad. Se identifica el cumplimiento de los procesos a partir del
resultado y porcentaje de indicadores que se ubican en cada rango, Sobresaliente (Verde),
Satisfactorio (Amarillo) y Minimo (Rojo) para cada proceso y para cada categoria.

El lider del proceso debe realizar seguimiento a los indicadores que se ubiquen en el rango
Satisfactorio (Amarillo) con el objetivo de mejorar su proxima valoracion, ya que este rango
indica el estado de alerta frente al cumplimiento de las actividades establecidas y evitar que
posteriormente se ubique en rango minimo.

El lider del proceso debe realizar acciéon correctiva, mediante el levantamiento de un plan de
mejora, cuando el comportamiento del indicador muestre un rango minimo (Rojo) por dos
periodos consecutivos para indicadores mensuales y trimestrales, por un periodo para
indicadores con frecuencia semestral y anual, o cuando el acumulado anual resulte en este
rango.

Colowti @ MINACRICULTURE TODOS PORUN
@ MINAGRICULTURA NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



Calle 28 no. 13-22 (571) 552 9820
Torre C, piso 3 (571) 245 7307
Edificio Palma Real direccion@upra.gov.co

Bogotd, Colombia
Unidad de Planificacién
Rural Agropecuaria upra.gov.co

2) Analisis por objetivos estratégicos

La UPRA cuenta con ocho (8) objetivos estratégicos, que permiten medir el cumplimiento de la
Politica de Calidad institucional, adoptados mediante la resoluciéon No. 083 del 2015 que
actualiza la plataforma estratégica de la UPRA.

Este analisis presenta el nivel de cumplimiento de cada uno de los objetivos estratégicos,
usando para ello la medicién de los indicadores de los procesos del SGI, y agrupados por cada
uno de los objetivos estratégicos. Esta asociacidon se puede observar en el tablero de control de
indicadores del SGI.

Para el corte trimestral se utiliza el promedio respectivo de los datos disponibles en el indicador
para cada trimestre y para el analisis anual se utiliza el promedio de |la totalidad de mediciones
en la vigencia para cada indicador y asi poder tener un solo dato de comparacidon entre
trimestres y para la anualidad. Se identifica el cumplimiento de los objetivos estratégicos a
partir del resultado y porcentaje de indicadores que se ubican en cada rango, Sobresaliente
(Verde), Satisfactorio (Amarillo) y Minimo (Rojo).

El lider del proceso debe realizar seguimiento a los indicadores que se ubiquen en el rango
Satisfactorio (Amarillo) con el objetivo de mejorar su préxima valoracién, ya que este rango
indica el estado de alerta frente al cumplimiento de las actividades establecidas y evitar que
posteriormente se ubique en rango minimo.

El lider del proceso debe realizar accidén correctiva, mediante el levantamiento de un plan de
mejora, cuando el comportamiento del indicador muestre un rango minimo (Rojo) por dos
periodos consecutivos para indicadores mensuales y trimestrales, por un periodo para
indicadores con frecuencia semestral y anual, o cuando el acumulado anual resulte en este
rango.

3) Analisis por elementos y objetivos del SGI

La UPRA cuenta con cinco (5) elementos que componen el SGI correspondientes a: Gestion de
Calidad, Gestion de Seguridad de la Informacidn, Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
Gestion Ambiental y Gestion Documental, y cada elemento contiene a su vez ocho (8), ocho
(8), tres (3), tres (3) y tres (3) objetivos asociados respectivamente, que permiten medir el
cumplimiento de las Politicas del SGI.
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Este analisis presenta el nivel de cumplimiento de cada uno de los elementos y objetivos que
componen el SGI, usando para ello la medicién de los indicadores de los procesos del SGI, y
agrupados por cada uno de los elementos y sus objetivos. Esta asociacion se puede observar en
el tablero de control de indicadores del SGI.

Para el corte trimestral se utiliza el promedio respectivo de los datos disponibles en el indicador
para cada trimestre y para el analisis anual se utiliza el promedio de |la totalidad de mediciones
en la vigencia para cada indicador y asi poder tener un solo dato de comparacidon entre
trimestres y para la anualidad. Se identifica el cumplimiento de los objetivos y de los elementos
del SGI, a partir del resultado y porcentaje de indicadores que se ubican en cada rango,
Sobresaliente (Verde), Satisfactorio (Amarillo) y Minimo (Rojo).

El lider del proceso debe realizar seguimiento a los indicadores que se ubiquen en el rango
Satisfactorio (Amarillo) con el objetivo de mejorar su préxima valoracién, ya que este rango
indica el estado de alerta frente al cumplimiento de las actividades establecidas y evitar que
posteriormente se ubique en rango minimo.

El lider del proceso debe realizar accidén correctiva, mediante el levantamiento de un plan de
mejora, cuando el comportamiento del indicador muestre un rango minimo (Rojo) por dos
periodos consecutivos para indicadores mensuales y trimestrales, por un periodo para
indicadores con frecuencia semestral y anual, o cuando el acumulado anual resulte en este
rango.

4) Andlisis por tipo de indicador

Este analisis presenta el nivel de cumplimiento de la gestidén del SGI en términos de eficiencia,
eficacia, efectividad y economia del SGI, usando para ello la medicién de los indicadores de cada
uno de los procesos del SGI, y agrupados por cada uno de los tipos asociados. Esta asociacion se
puede observar en el tablero de control de indicadores del SGI.

Para el corte trimestral se utiliza el promedio respectivo de los datos disponibles en el indicador
para cada trimestre y para el analisis anual se utiliza el promedio de |la totalidad de mediciones
en la vigencia para cada indicador y asi poder tener un solo dato de comparacidon entre
trimestres y para la anualidad. Se identifica el cumplimiento a partir de la medicién por tipos de
indicadores y del porcentaje de indicadores que se ubican en cada rango, Sobresaliente (Verde),
Satisfactorio (Amarillo) y Minimo (Rojo).
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El lider del proceso debe realizar seguimiento a los indicadores que se ubiquen en el rango
Satisfactorio (Amarillo) con el objetivo de mejorar su proxima valoracién, ya que este rango
indica el estado de alerta frente al cumplimiento de las actividades establecidas y evitar que
posteriormente se ubique en rango minimo.

El lider del proceso debe realizar accidén correctiva, mediante el levantamiento de un plan de
mejora, cuando el comportamiento del indicador muestre un rango minimo (Rojo) por dos
periodos consecutivos para indicadores mensuales y trimestrales, por un periodo para
indicadores con frecuencia semestral y anual, o cuando el acumulado anual resulte en este
rango.

PARTE | RESULTADOS CUARTO TRIMESTRE 2017

1) ANALISIS POR PROCESOS
v PROCESOS ESTRATEGICOS

Este grupo de tres (3) procesos conformado por PLE-PR-001 Planeacidon Estratégica, CDE-PR-
001, Comunicacion y divulgacidn estratégica y GIC-PR-001 Gestion de informacidon y
conocimiento, suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con
cinco (5), tres (3) y nueve (9) indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de
diecisiete (17); de los cuales catorce (14) registran un cumplimiento sobresaliente (verde) y tres
(3) registran un cumplimiento satisfactorio (amarillo).

v PROCESOS MISIONALES

Este grupo de dos (2) procesos conformado por GPU-PR-001 Gestion para la planeacidn del uso
del suelo y GPO-PR-001 Gestion para la planeacion del ordenamiento social de la propiedad,
suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con dos (2) y tres (3)
indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de cinco (5); de los cuales tres (3)
registran un cumplimiento sobresaliente (verde) y dos (2) registran un cumplimiento
satisfactorio (amarillo).

v PROCESOS DE EVALUACION

Este grupo de dos (2) procesos conformado por COG-PR-001 Control a la gestiéon y EVG-PR-001
Evaluacion y mejora a la gestion, suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de
indicadores con tres (3) y cuatro (4) indicadores para cada proceso respectivamente, para un
total de siete (7), donde la totalidad de los siete (7) registran un cumplimiento sobresaliente
(verde).
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v" PROCESOS DE APOYO

Este grupo de cinco (5) procesos conformado por GTH-PR-001 Gestion del Talento humano,
GCO-PR-001 Gestion contractual, GFI-PR-001 Gestion financiera, GDO-PR-001 Gestion
documental y GAD-PR-001 Gestion administrativa, suministra las mediciones y anilisis al
Tablero de control de indicadores con cuatro (4), tres (3), cinco (5), cinco (5) y seis (6)
indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de veintitrés (23). En el proceso
de (GTH) los indicadores Cumplimiento plan de capacitacion, Ausentismo laboral, Tasa de
accidentalidad laboral y Cumplimiento plan de bienestar, no se tienen en cuenta para las
mediciones, considerando que al no reportar medicién ni analisis para el segundo semestre, no
se puede determinar un rango de cumplimiento; y en el proceso de (GDO) el indicador de
Consulta de expedientes, no se tiene en cuenta para las mediciones, considerando que no tuvo
requerimientos para esta vigencia pero presenta analisis, de tal manera que el total de
indicadores medidos para los procesos de apoyo corresponde a dieciocho (18) indicadores; de
los cuales catorce (14) registran un cumplimiento sobresaliente (verde) y cuatro (4) registran un
cumplimiento satisfactorio (amarillo).
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Categoria Procesos Sigla Indicadores Medicion por proceso Indicadores Medicion por categoria
- = = Sobresalientes 80%
PLANEACION ESTRATEGICA (PLE) i - °
1 Satisfactorio 20%
[7a]
[w]
% = Sobresalientes 87 % 14 i
B COMUNICACION Y DIVULGACION ESTRATEGICA (CDE) i - ° Sobresalientes 82%
< 1 Satisfactorio 33% 3 Satisfactorios 18%
=
Ll
8 .
GESTION DE INFORMACIGN Y CONOCIMIENTO (GIC) Sobresalientes 897
1 Satisfactorio 11%
. . 1 Sobresaliente 50%
@ GESTION PARA LA PLANEACION DEL USO DEL SUELO (GPU) 1 Satisfactorio 50%
—
<
P Sobresalientes :g?
& . . 2 Satisfactorios °
= GESTION PARA LA PLANEACION DEL ORDENAMIENTO (GPO) Sobresalientes &87%
SOCIAL DE LA PROPIEDAD 1 Satisfactorio 33%
z
‘8 CONTROL A LA GESTION (cog) 3 Sobresalientes 100%
= 7 | Sobresalientes 100%
—
% EVALUACION Y MEJORA A LA GESTION (EVG) 4 Sobresalientes 100%
GESTION DEL TALENTO HUMANO (GTH) 4 indicadores sin andlisis ni mediciéon
GESTION CONTRACTUAL (Gco) 2| sobresalientes 877
1 Satisfactorio 33%
- - 14
g GESTION FINANCIERA (GFI) 5 Sobresalientes 100% Sobresdlientes 78%
< 4 Satisfactorios 22%
GESTION DOCUMENTAL (GDO) Sobresalientes 50%
Satisfactorios 50%
> Sobresalientes 83%
GESTION ADMINISTRATIVA GAD °
( ) 1 Satisfactorio 17%
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Este grupo de ocho (8) objetivos estratégicos suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con
uno (1), dos (2), uno (1), dos (2), nueve (9), seis (6) y veintiséis (26) indicadores para cada uno de los siete primeros objetivos
estratégicos respectivamente, para un total de cuarenta y siete (47). El objetivo estratégico nimero 8 no reporta medicién,
ya que los cuatro (4) indicadores asociados no reportaron analisis ni medicion por lo cual no se determina un rango de
cumplimiento.
Politica de calidad Objetivos estratégicos Procesos Indicadores Medicién
1.Planificar el ordenamiento productive en funcién Cestidn ara la lanedacién del uso del
de la productividad y competitividad del secter suelo (GF?U) P 1 Sobresaliente 100%%
agropecudrio.
2.Planificar el ecrdenamientec social de la Cestid " " idn del
ropiedad rural para fomentar la distribucien estlon para fa planedcion << 1 N
En la UPRA nos proplec para Il ordenamiento social de la propiedad Sobresaliente| 50%
comprometemos a equitativa vy la seguridad juridica en el accesc a (GPO) 1 satisfactorio 50%
satisfacer las necesidades|la fierra.
vy requisitos de nuestros
usuarios, en orientar la 3.Promover el uso eficiente del suelo rural . .
formulacién, ejecucién agropecuario para la gestién del territorio a través Gestion para la planeacion del use del 1 Satisfactorio 100%%
- g - N - S - lo (GPU)
seguimienteo y evaluaciéon|de lineamientos, criterios e instrumentos. sue
de la politica de gestién
del territorio, a través de (4. Realizar seguimiente y evaluacién de las Planeacién estratégica (PLE) Cestidn
la planificacién del politicas pUblicas para determinar su impacto en - 9 Y - 2 -
. . ~ - N para la planeacién del ordenamiento Sobresalientes 100%%
ordenamiento productivo |el ordenamiento productivo y de la propiedad social de la propiedad (GPO)
v social de la propiedad (rural, que permita la toma de decisiones. P P
rural y la generacién de
lineamientos. criterios e |5, Implementar la gestién de informacidén y =
instrumentos (1) (2) (3) conocimiento para la planificacion rural Gestidn de informacidn (GIC) Sobresalientes 89%%
(4). de manera agropecuaria, soportado en el plan estratégico 1 Satisfactorio 11%
transparente, confiable ¥ |de tecnologia y de comunicacidn.
oportuna (5) (8).
mediante un sistema de 6. Difundir 1 Ho o + o Pl o, tratéoi (PLE)
estién que mejore . Difundir la gestién, productos y servicios aneacién estratégica . a _
gconﬁnu?:lmenfej su institucionales con criterios de transparencia, para [Comunicacién y divulgacién estratégica Sc;b:_e:cllfn‘!es ;;?
eficacia, eficiencia y la participacidén y servicio al ciudadano. (CDE) y Gestidn documental (GDO) 2 alistactonos “
efectividad, (1) (2) (3) (4)
promueva la Pla ne’clcién estratégica (f'LE), Control a la
administracién eficiente gestidn (COG). Evaluacién y mejora a la /55
de todos recursos (7) y el |7- Fortalecer la gestién institucional, para la gestion (EVG), Gestion contractual Sobresalientes 85%
trabajo en equipo (8). eficiencia administrativa y financiera de la UPRA. |[(GCO), Gestion financiera (GFl), Gestion | 4 Satisfactorios 15%
documental (GDO) y Gestion
administrativa (GAD)
8. Consolidar la Gestién del Talentoc Humano que Este objetivo no reporta medicién, ya que los cuatro (4) indicadores
permita generar una cultura organizacional de asociados no reportaron andlisis ni medicidén, por lo cual no se
alto nivel técnico y cientifico. determina un rango de cumplimiento
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3) ANALISIS POR OBJETIVOS DEL SGI
v’ OBIJETIVOS DE GESTION DE CALIDAD
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Este elemento con ocho (8) objetivos de gestién de calidad suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de
indicadores con cinco (5), siete (7), cinco (5), dos (2), cinco (5), cuatro (4) y diez (10) indicadores para cada uno de los siete
primeros objetivos de gestion de calidad respectivamente, para un total de treinta y ocho (38). El objetivo de gestién de
calidad numero 8 no reporta medicion, ya que los dos (2) indicadores asociados no reportaron andlisis ni medicidn por lo
cual no se determina un rango de cumplimiento.

Politica de calidad Objetivos de gestion de calidad Procesos Indicadores Medicién
Comunicacion y divulgacidn estratégica
1. Satisfacer las necesidades y requerimientos de (CDE), Gestidén de informacién y
las partes interesadas, mediante el cumplimiente conocimiento (GIC), Evaluacion y 5 Scobresalientes| 100%
de los compromisos que la UPRA suscriba. mejora a la gestion (EVG) y Gestion
En la UPRA nos documental (GDO)
comprometemos a — " — P —
satisfacer las necesidades 2. Desarrollar productos y servicios de calidad, en |Planeacion estrategica (PLE), Gestion
y requisitos de nuestros ordenamiento productivo y de la propiedad rural, |para la planeacién del uso del suelo 5 Sobresalientes 71%
- -z - sz - - . 3
usuarios (1), en orientar la que’ _orlen‘ren la fgrmulqcml:\ y_ejecumon de (GPU), G?s‘rlon pCII-’CI la plqneqc!on del = satisfactorios 29
formulacién, ejecucién politicas de gestion del territorio para usos ordenamiento social de la propiedad
seguimiento ;( evaluacié:n agropecudarios. (GPO) y Control a la gestion (COG)
de la politica de gestién
del territorio, a través de |3. Gestionar la informacién y el conocimiento para [Gestion de informacion y conocimiento 4 Sobresalientes 80%
la planificacién del el cumplimiento de la misién de la UPRA. (GIic) 1 Satisfactorio| 20%
ordenamiento productivo
y social de la propiedad |4. Promover la comunicacién y divulgacion de
rural ¥y la generacién de |informacién institucional y de gestion, para la Comunicacién y divulgacidn estratégica | 1 Sobresaliente 50%
lineamientos, criterios e |cocordinacion de actividades y la visibilizacién de |(CDE) 1 satisfactorio| 50%
instrumentos (2), de sus resultados.
manera transparente, 5. F 1 i 1 t trategi d . B .
fiabl rt 3 ormu.t:r ? |n—‘|p e.men ares ru'eglus = - - Planeacion estratégica (PLE) y Gestidn . Sobresalientes 80%
confiable y oportuna (3) |planeacién institucional para orientar la gestién de - -
(4). mediante un sistema |jq Unidad. documental (GDO) 1 Satisfactorico 20%
de gestion (2) que mejore 5 P ! a ol !
cenfinuaments su a.uf;cc’r::f\:zlr Ieuna?.lsi':e;vslfi:;esIzuauli':cr,rseeulacién Control a la gestion (COG) y Evaluacion Z' Sobresalientes 100%%
eficacia, eficiencia y N g Y 9 Yy mejora a la gestién (EVG) °
efectividad (5) (8), para la mejora continua.
promueva la 7. Eiecutar procesos que apoven la gestidn Gestién contractual (GCO), Gestidon 9 .
administracién eficiente (/- He<! P 4 POy 9 i financiera (GFl) y Gestién administrativa Sobre_sc:llent?s 0%
de todos recursos (7) y el institucional para el cumplimiento de la mision. (GAD) sSatisfactorio 10%
trabajo en equipo (8).
8. Fortalecer el desarrcollo integral del talento Este objetivo no reporta medicién, ya que los dos (2) indicadores
humano para la generacién de una cultura asociados no reportaron andlisis ni medicién, por lo cudl no se
organizacional de alto nivel técnico y cientifico. determina un rango de cumplimiento
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v' OBJETIVOS DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Cadlle 28 no. 13-22

Torre C, piso 3

Edificio Palma Real

Bogotd, Colombia

) 552 9820
571) 245 7307
direccion@upra.gov.co

upra.gov.co

Este elemento con ocho (8) objetivos de gestién de seguridad de la informacién suministra las mediciones y analisis al
Tablero de control de indicadores con tres (3), uno (1), uno (1), uno (1), uno (1), dos (2), dos (2) y tres (3) indicadores para
cada uno de los objetivos del SGSI respectivamente, para un total de catorce (14).

Politica de seguridad de la
informacion

Objetivos de gestion de seguridad de la informacion

Procesos

Indicadores

Medicion

La UPRA esta
comprometida con el
responsable trato a los
actives de infermacién

utilizados a lo

largo de las actividades
incluidas dentro de cada
uno de sus procesos. Esto
abarca todas las
actividades asociadas a
orientar la formulacién,
ejecucidén, seguimiento y
evaluacidén de la politica
de gestion del territorio
para usos agropecudrios.
Para ello, busca la
proteccion de dichos
activos
en términos de
confidencialidad,
integridad y disponibilidad,
aplicando diferentes
contramedidas
que permitan la gestién de
los riesgos de seguridad de
la informacién; los niveles
de proteccion
serdan proporcionales y
corresponderdan al nivel de
clasificacion de la
informacion y a su
naturaleza.

1. Definir, implementar, ecperar y mejorar de forma
continua un Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacidén - SGSI, como herramienta que permita
identificar y mitigar los riesgos sobre la informacidén
institucional, para lo cual se deben brindar las
herramientas y los recursos humanos y tecnolégicos
requeridos.

Planeacion estratégica (PLE), Gestidn
de Informacidon y Conocimiento (GIC)
y Control a la gestidn (COG)

3 Sobresalientes

100%

2. Definir, mantener y actualizar los requisitos de seguridad
asociados al contexto de la UPRA, para lo cual se debe
revisar y mantener la documentacion del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Infermacion (SGsSI1) de la UPRA
actualizada, vigente y operativa, de acuerdo a las
necesidades de la Entidad y garantizando que todas las
partes involucradas la conozcan y apliquen.

Gestion documental (GDO)

1 Sobresaliente

100%

3. Definir responsabilidades asociadas a seguridad de la
informeacién al personal que tiene relacién con el manejo
de los activos de informacidén de la UPRA, asegurando la
existencia de competencias requeridas para la ejecucién
de las tareas asignadas.

Planeacidén estratégica (PLE)

1 Sobresaliente

100%%

4. Comunicar efectivamente los aspectos asociados al
Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacidn a
todas las partes involucradas, generando una cultura de
seguridad de la informacion.

Comunicacién y divulgacidon
estratégica (CDE)

Satisfactorio

]

100%%

5. Garantizar la seguridad de la infeormacién en las
actividades de definiciédn de programas, proyectos,
rlanes, objetivos, y otros generados a partir de los procesos
de direccionamiento estratégico de la UPRA.

Planeacion estratégica (PLE)

1 Sobresaliente

100%

&. Definir lineamientos, estandares, procedimientos u otras
herramientas que permitan abordar la seguridad de la
informacién a partir de los dominios de seguridad definidos
en la NTC ISO-IEC 27001:2013.

Gestion de Informacion y
Conocimiento (GIC) y Gestion
documental (GDO)

2 Sobresalientes

100%

7. Garantizar un proceso de mejoramiento continue en la
aplicacién de los controles requeridos para la gestidn de
los riesgos de seguridad de la informacién identificados en
los activos de informacidn.

Control a la gestidn (COG) y Gestidn
administrativa (GAD)

2 Sobresalientes

100%

8. Asegurar la proteccidén de la informacidén y darle un
manejo apreopiade, al igual que a los diferentes tipos de
activos que interactian con la infermacién custodiada por
la UPRA.

Gestion de Informaciéon y
Conocimiento (GIC)

3 Sobresalientes

100%
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v' OBJETIVOS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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Torre C, piso 3
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Este elemento con tres (3) objetivos de gestién de seguridad y salud en el trabajo suministra las mediciones y andlisis al
Tablero de control de indicadores con un (1) indicador para el objetivo del SGSST nimero 2 respectivamente. Los objetivos
del SGSST numero 1 y 3 no reportan medicidn, ya que los indicadores asociados uno (1) y dos (2) respectivamente no
reportaron andlisis ni medicidn por lo cual no se determina un rango de cumplimiento.

Politica de seguridad y salud en el trabajo

Objetivos de gestion de seguridad y salud en
el trabajo

Procesos Indicadores

Medicion

La UPRA se compromete, en proteger la
salud vy la seguridad de sus funcionarios,
contratistas y partes interesadas, mediante el
desarrollo del sistema de seguridad y salud
en el frabajo, basado en la identificacion,
evaluacién, manejo y control de los riesgos.
Para ello, asume la responsabilidad de
Mantener unas condiciones seguras y
saludables en los diferentes ambientes de
trabajo, Cumpilir con la legislacion
colombiana, normas, disposiciones y
procedimientos establecidos en seguridad y
salud en el frabajo, Generar un ambiente
institucional adecuado para el buen
desempeho laboral y para la proteccidn y el
control sobre los riesgos biomecdnico,
psicosocial y pUblico, identificados como los
mds significatives en la organizacion,
Promover la cultura del autocuidado y de la
mejora continua.

1. Identificar los peligros, evaluar y
valorar los riesgos y establecer los
respectivos controles.

Este objetive no reporta medicidon, ya que un (1)
indicador asociado no reportdé andlisis ni medicion,

por lo cual no se determina un rango de
cumplimiento

2. Proteger la seguridad y salud de
todos los trabajadores, mediante la
mejora continua del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SGSST en la entidad.

Evaluacién y gestiéon a |5
la mejora (EVG)

Sobresaliente

100%

3. Cumplir la normatividad nacional
vigente aplicable en materia de
riesgos laborales.

Este objetivo no reporta medicién, ya que los dos (2)
indicadores asociados no reportaron andlisis ni
medicién, por lo cual no se determina un rango de

cumplimiento
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Este elemento con tres (3) objetivos de gestién ambiental suministra las mediciones y andlisis al Tablero de control de
indicadores con uno (1), uno (1) y uno (1) indicadores para cada uno de los objetivos respectivamente, para un total de tres

(3).

cumplimiento de sus funciones. En este
sentido valorard sus resultados negativos o
positivos, frente a la proteccion del
ambiente, procurando la minimizacion y

Politica ambiental Objetivos de gestién ambiental Procesos Indicadores Medicién
La UPRA se compromete a considerar los |- Promover el ahorroy use racional
aspecios e impactos ambientales en el |9€! rec}rurso qu;f‘ pard ml’rlgdar los o |Gestion administrativa satistactorio| 100%
desarrollo de productos y servicios en  |Impactos negafivos generados enlos | ) 1) atisfactorio A

ecosistemas y sus servicios
ambientales.

2. Promover el ahorro y uso racional
de energia eléctrica para mitigar los

e s . X . . Gestion administrativa .
mitigacion de las negativas a traves de la |impactos negativos generados en los (GAD) 1 Sobresaliente| 100%
ejecucion de planes, acciones institucionales|ecosistemas y sus servicios
y de mejora continuaq, asi mismo fomenta |ambientales.
buenas practicas para la conservacion de |3 peducir el aporte de residuos
los recursos naturales, en cuanto al m,anejo institucionales para disminuir el Cestién adminishativ
de residuos, ahorro de agua y energia, en impacto negativo sobre los 1 Sobresaliente| 100%
cumplimiento de la normatividad ambiental | .~ osistemas y sUs servicios (GAD)
vigente y otros requisitos institucionales. | ymbientales.
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Este elemento con tres (3) objetivos de gestion documental suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de
indicadores con dos (2), uno (1) y uno (1) indicadores para cada uno de los objetivos respectivamente, para un total de
cuatro (4). Sin embargo el indicador de Consulta de expedientes, no se tiene en cuenta para las mediciones del primer
objetivo, considerando que no tuvo requerimientos para esta vigencia pero presenta analisis, de tal manera que el total de
indicadores medidos para el elemento de gestién documental corresponde a tres (3) indicadores.

Politica de gestion documental Objetivos de gestion documental Procesos Indicadores Medicion
1. Desarrollar los lineamientos para la
normalizacion y aplicacion de los
procesos archivisticos, actividades .-
.. . . . Gestion documental .
administrativas y tecnicas, que permitan (GDO) 1 Sobresaliente| 100%
La UPRA. ; | a corto, mediano y largo plazo la
q d se‘;:ompron?e efon a implementacidon y el mejoramiento de
c? ec‘_“ﬁ B q orgqmzqcprn, la gestién documental en la UPRA.
disposicion, conservacion,
. recup?[m:lon'y c'onsulfa de la 2. Salvaguardar la documentacion
informacion Institucional generada producida y recibida por la UPRA, en
y: recibida, c:pllc_?ndo las normas condiciones que garanticen la Gestion documental 1 satisfactori 100%
vigentes en gestion documental y disposicion adecuada de la (GDO) auistactone °
de archivo, buscando la me.jorc: informacién, para su recuperaciéon y
permanente en esta materia. consulta
3. Incorporar la automatizacién en los
procesos de gestién documental de la |Gestién documental 1 . .
Unidad, dentro del marco tecnolégico |(GDO) Satfistactorio| 1007%
definido.
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4) ANALISIS POR TIPO DE INDICADOR

Este grupo de cuatro (4) tipos de indicador de eficiencia, eficacia, efectividad y economia,
suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con trece (13),
veintidds (22), nueve (9) y tres (3) indicadores para cada uno de los tipos respectivamente, para
un total de cuarenta y siete (47).

Para los tipos de indicadores de eficacia y efectividad se excluyen dos (2) y tres (3) indicadores
respectivamente para cada tipo, de los cuales cuatro (4) estan asociados al proceso de Gestidon
del talento humano (GTH) los cuales no reportaron analisis ni medicidn por lo que dicho proceso
no se refleja en el analisis por tipo de indicador y uno (1) correspondiente a Consulta
expedientes del proceso de (GDO), el cual reporta andlisis sin medicién y no se tiene en cuenta
para las mediciones, considerando que no tuvo requerimientos de consulta de expedientes para
esta vigencia.

Tipo Procesos Indicadores Medicion

Planeacién estratégica (PLE), Gestidn de
informacion y conocimiento (GIC), Gestion
para la planeacién del uso del suelo (GPU),
Gestion para la planeacion del ordenamiento | 11
Eficiencia social de la propiedad (GPO), Contrel a la
gestion (COG), Evaluaciéon y mejora a la
gestién (EVG), Gestién contractual (GCO),
Gestion financiera (GFl), Gestion documental
(GDO) y Gestién administrativa (GAD)

Sobresalientes| 85%
2 Satisfactorios| 15%

Planeacidén estratégica (PLE), Gestién de
informacion y conocimiento (GIC), Gestion
para la planeacién del uso del suelo (GPU),
Gestion para la planeacion del ordenamiento | 18
Eficacia social de la propiedad (GPO), Contrel a la
gestion (COG), Evaluaciéon y mejora a la
gestién (EVG), Gestién contractual (GCO),
Gestion financiera (GFl), Gestion documental
(GDO) y Gestién Administrativa (GAD)

Scobresalientes| 82%
4 Satisfactorios| 18%

Planeacidén estratégica (PLE), Comunicacion y
divulgacién estratégica (CDE), Gestidon de
Efectividad |informacion y conocimiento (GIC), Control a la

Sobresalientes| 78%

gestién (COG) y Evaluacién y mejora a la 2 Satisfactorios| 227
gestion (EVG)
Economia |Gestién administrativa (GAD) 2 Sobresalientes) 677
1 Satisfacorio| 33%
Colomtia 5 (3) MINAGRICULTURA TODOS POR UN
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PARTE Il RESULTADOS 2017

1) ANALISIS POR PROCESOS
v PROCESOS ESTRATEGICOS

Este grupo de tres (3) procesos conformado por PLE-PR-001 Planeacion Estratégica, CDE-PR-
001, Comunicacion y divulgacidn estratégica y GIC-PR-001 Gestion de informacion y
conocimiento, suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con
cinco (5), tres (3) y nueve (9) indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de
diecisiete (17); de los cuales quince (15) registran un cumplimiento sobresaliente (verde) y dos
(2) registran un cumplimiento satisfactorio (amarillo).

v" PROCESOS MISIONALES

Este grupo de dos (2) procesos conformado por GPU-PR-001 Gestion para la planeacion del uso
del suelo y GPO-PR-001 Gestion para la planeacion del ordenamiento social de la propiedad,
suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con dos (2) y tres (3)
indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de cinco (5); de los cuales tres (3)
registran un cumplimiento sobresaliente (verde) y dos (2) registran un cumplimiento
satisfactorio (amarillo).

v PROCESOS DE EVALUACION

Este grupo de dos (2) procesos conformado por COG-PR-001 Control a la gestidon y EVG-PR-001
Evaluaciéon y mejora a la gestion, suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de
indicadores con tres (3) y cuatro (4) indicadores para cada proceso respectivamente, para un
total de siete (7); de los cuales cinco (5) registran un cumplimiento sobresaliente (verde) y dos
(2) registran un cumplimiento satisfactorio (amarillo).

v PROCESOS DE APOYO

Este grupo de cinco (5) procesos conformado por GTH-PR-001 Gestion del Talento humano,
GCO-PR-001 Gestion contractual, GFI-PR-001 Gestion financiera, GDO-PR-001 Gestidn
documental y GAD-PR-001 Gestion administrativa, suministra las mediciones y analisis al
Tablero de control de indicadores con cuatro (4), tres (3), cinco (5), cinco (5) y seis (6)
indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de veintitrés (23).
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En el proceso de (GTH) los indicadores Cumplimiento plan de capacitacion, Ausentismo
laboral, Tasa de accidentalidad laboral y Cumplimiento plan de bienestar, no se tienen en
cuenta para las mediciones, considerando que al no reportar medicidon ni analisis para el
segundo semestre, no se puede determinar un rango de cumplimiento; y en el proceso de
(GDO) el indicador de Consulta de expedientes, no se tiene en cuenta para las mediciones,
considerando que no tuvo requerimientos para esta vigencia pero presenta andlisis, de tal
manera que el total de indicadores medidos para los procesos de apoyo corresponde a
dieciocho (18) indicadores; de los cuales doce (12) registran un cumplimiento sobresaliente
(verde), cinco (5) registran un cumplimiento satisfactorio (amarillo) y uno (1) registra un
cumplimiento minimo (rojo) correspondiente a Atencidn a las solicitudes de documentacion
del SGI, del proceso de (GDO), con un plan de mejora en ejecucién, ya que durante los
trimestres Il y Il se ubicd en dicho rango, al igual que en el acumulado anual y para el cual el
responsable y lider de la medicidn realizé el siguiente analisis anual:

“El comportamiento del indicador en su promedio anual, refleja un comportamiento minimo, de
acuerdo al rango definido, y con un plan de mejoramiento en ejecucion desde el tercer
trimestre”.
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Categoria Procesos Sigla Indicadores Medicién por proceso Indicadores Medicién por categoria
- = - Sobresalientes 80%

PLANEACION ESTRATEGICA (PLE) i X °
wv 1 Satisfactorio 20%
g 15
K Sobresalientes 88%
B 2
E‘: COMUNICACION Y DIVULGACION ESTRATEGICA (CDE) Sobresalientes 677 2 Satisfactorios 12%
7 1 Satisfactorio 33%

GESTION DE INFORMACION Y CONOCIMIENTO (GIC) 9 Sobresalientes 100%

i i 1 Sobresaliente 50%

- GESTION PARA LA PLANEACION DEL USO DEL SUELO (GPU) 1 Satisfactorio 50%
[T}
—
= ® | sobresalientes 60%
=] 2 Satisfactorios 40%
= GESTION PARA LA PLANEACION DEL ORDENAMIENTO (cPO) 2 Sobresalientes 67%

SOCIAL DE LA PROPIEDAD 1 Satisfactorio 33%
% CONTROL A LA GESTION (coG) 3 Sobresalientes 100%
E Sobresalientes 71%
2 3 i 2 . 2 Satisfactorios 29%
= EVALUACION Y MEJORA A LA GESTION (EVG) Sobresalientes 50%
= Satisfactorios 50%

GESTION DEL TALENTO HUMANO (GTH) 4 indicadores sin andlisis ni medicion

GESTION CONTRACTUAL (Gco) 2 | sobresalientes 877

Satisfactorio 33%

GESTION FINANCIERA (GFI) 5 Sobresalientes 100% 12
g Sobresalientes 67%
[=] 1 5 Satisfactorios 28%
% Sobresadliente 25% - Minimo 5%

GESTION DOCUMENTAL (GDO) 2 Satisfactorios 50%

- Minimo 25%
4 Sobresalientes &7 %
GESTION ADMINISTRATIVA GAD ¢
( ) 2 Satisfactorio 33%
5”’”;‘1;’,,,,,,.“ (%) MINAGRICULTURA TODOS PORUN
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2) ANALISIS POR OBJETIVOS ESTRATEGICOS
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Este grupo de ocho (8) objetivos estratégicos suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con
uno (1), dos (2), uno (1), dos (2), nueve (9), seis (6) y veintiséis (26) indicadores para cada uno de los siete primeros objetivos
estratégicos respectivamente, para un total de cuarenta y siete (47). El objetivo estratégico nimero 8 no reporta medicién,
ya que los cuatro (4) indicadores asociados no reportaron andlisis ni medicion por lo cual no se determina un rango de

cumplimiento.

Politica de calidad

En la UPRA nos
comprometemos a
satisfacer las necesidades
v requisitos de nuestros
usudarios, en orientar la
formulacidén, ejecucidn,
seguimiento y evaluacion
de la politica de gestidn
del territorio, a través de
la planificacién del
ordenamiento productivo
vy social de la propiedad
rural y la generacién de
lineamientos, criterios e
instrumentes (1) (2) (3)
(4). de manera
transparente, confiable y
oportuna (5) (8).
mediante un sistema de
gestion que mejore
continuamente su
eficacia, eficiencia y
efectividad, (1) (2) (3) (4)
promueva la
administracidn eficiente
de todos recursos (7) vy el
trabajo en equipceo (8).

Objetivos estratégicos Procesos Indicadores Medicién
1.Planificar el ordenamiento productivo en funcién Cestién ara la planeacién del uso del
de la productividad y competitividad del sector P d 1 Sobresaliente 100%
R suelo (GPU)
agropecudario.
2.Planificar el ordenamiento social de la - s
- . . Gestion para la planeacion del 1 _
propiedad rural para fomentar la distribucion R N . Sobresaliente 50%%
- - R PP ordenamiento social de la propiedad - -
equitativa y la seguridad juridica en el accesoc a 1 Satisfactoric 50%
N (GPO)
la tierra.
3.Promover el usc eficiente del suelo rural . .
- - - - - . | Gestion para la planeacion del uso del 1 - -
agropecuario para la gestion del territoric a traveées Satisfactorio 100%%
- - - h R suelo (GPU)
de lineamientos, criterios e instrumentos.
4. Realizar seguimiento y evaluacién de las . P .
e P - R Planeacién estratégica (PLE) y Gestion
politicas publicas para determinar su impacto en - o R 2 -
_ N - para la planeaciéon del ordenamiento Sobresalientes 100%%
el ordenamiento productivo y de la propiedad - R
N . social de la propiedad (GPQO)
rural, que permita la tfoma de decisiones.
5. Implementar la gestién de informacidn y
conocw‘nlen‘!‘o para la planificacion rural P Gestion de informacion (GIC) ? Sobresalientes| 100%
agropecuaria, soportado en el plan estrategico
de tecnologia y de comunicacién.
4. Difundir la gestién, productos y servicios Planeacién estratégica (PLE), aq Sobresalientes 67%
institucionales con criterios de transparencia, para [Comunicacién y divulgacion estratégica Satisfactorios 33;
la participacion y servicio al ciudadano. (CDE) y Gestidn documental (GDO) 2 Minimo °
Planeacidn estratégica (PLE), Control a la
id iS j 18
P - - ges‘r!c:n (coc). Ele-l:Idclon Y mejora a la Sobresalientes &9
7. Fortalecer la gestion institucional, para la gestion (EVG), Gestion contractual 7 Satisfactorios 279
eficiencia administrativa y financiera de la UPRA. (GCO), Gestion financiera (GFl), Gestion . °
= Minimo 4%
documental (GDO) y Gesticn
administrativa (GAD)
8. Consolidar la Gestidn del Talento Humano que Este objetive no reporta medicidén, ya que los cuatro (4) indicadores
permita generar una culftura organizacional de asociados no reportaron andlisis ni medicidn, por lo cual no se
alto nivel técnico y cientifico. determina un rango de cumplimiento
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3) ANALISIS POR OBJETIVOS DEL SGI
v’ OBIJETIVOS DE GESTION DE CALIDAD
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Este elemento con ocho (8) objetivos de gestién de calidad suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de
indicadores con cinco (5), siete (7), cinco (5), dos (2), cinco (5), cuatro (4) y diez (10) indicadores para cada uno de los siete
primeros objetivos de gestion de calidad respectivamente, para un total de treinta y ocho (38). El objetivo de gestién de
calidad numero 8 no reporta medicion, ya que los dos (2) indicadores asociados no reportaron andlisis ni medicidn por lo
cual no se determina un rango de cumplimiento.

Politica de calidad

En la UPRA nos
comprometemos a
satisfacer las necesidades
y requisitos de nuestros
usuarios (1), en orientar la
formulacién, ejecucidén,
seguimiento y evaluacion
de la politica de gestién
del territorio, a través de
la planificacién del
ordenamiento productive
v social de la propiedad
rural y la generacién de
lineamientos, criterios e
instrumentos (2), de
manera transparente,
confiable y oportuna (3)
(4). mediante un sistema
de gestion (2) que mejore
contfinuamente su
eficacia, eficiencia y
efectividad (5) (8).
pPromueva la
administracion eficiente
de todos recursos (7) vy el
trabajo en equipo (8).

Objetivos de gestiéon de calidad Procesos Indicadores Medicién
Comunicacidén y divulgacidén estratégica
1. Sc:‘hsfc:ctar las necemdode_s 4 requerlmle_nfc_:s de (CDE),_G:E.-shon de |nformc:<:|or|’y a sobresalientes 807
las partes interesadas, mediante el cumplimiento conocimiento (GIC), Evaluacidon y satisfactorio 20%%
de los compromisos que la UPRA suscriba. mejora a la gestion (EVG) y Gestidn 1 °
documental (GDO)

2. Desarrcllar productos y servicios de calidad, en |Planeacién estratégica (PLE), Gestién
ordenc_:mlenfo produc‘hv?’y de I_c: progledad rural, |parala plar_\f..-c:clon del uso del ?9elo 5 Sobresalientes 719%
que orienten la formulacion y ejecucion de (GPU), Gestion para la planeacion del - -

P . - - N _ N 2 Satisfactorios 29%
peoliticas de gestion del territorio para usos ordenamiento social de la propiedad
agropecuarios. (GPO) y Control a la gestion (COG)
3. Gestionar la informacidn y el conocimiento para |Gestion de informacién y conocimiento _
el cumplimiento de la misién de la UPRA. (GIC) 2 Sebresalientes) 1007
4. Promover la comunicacion y divulgaciéon de
informacién institucional y de gestiéon, para la Comunicacién y divulgacion estratégica | 1 Sobresaliente 50%
coordinacidn de actividades y la visibilizacién de (CDE) 1 Satisfactorio 50%
sus resulftados.

3
5. Formvular e implementar estrategias de - P - Sobresalientes 60%%
e N - N . Planeacidon estratéegica (PLE) y Gestion R -

planeacion institucional para orientar la gestion de documental (GDO) 1 Satisfactorio 20%%
la Unidad. Minimo 20%
é. Promover en los servidores pUblicos el Control a la gestidén (COG) Evaluacidn 3 ~
autocontrol, la autogestion y la autorregulacion mejora a I: estidn (EVG)y Sobrgsallenf?s 75%
para la mejora continua. Y ] g 1 Satisfactorio 25%%
7. Ejecutar procesos que apoyen la gestion ‘.ses"°f‘ contractual (G.?O)' Ge_sf!on - ? Scobresalientes 0%
N - - L o financiera (GFl) y Gestion administrativa N -
institucional para el cumplimiento de la mision. (GSAD) Satisfactorio 10%%
8. Fortalecer el desarrollo integral del talento Este objetive no reporta medicion, ya que los dos (2) indicadores
humano para la generacién de vuna cultura asociados no reportaron andlisis ni medicion, por lo cual no se
organizacional de alto nivel técnico y cientifico. determina un rango de cumplimiento

Cokwjembm (®) MINAGRICULTURA

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD

EDUCACION



///;

Unidad de Planificacién
Rural Agropecuaria

v' OBJETIVOS DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
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Este elemento con ocho (8) objetivos de gestién de seguridad de la informacién suministra las mediciones y analisis al
Tablero de control de indicadores con tres (3), uno (1), uno (1), uno (1), uno (1), dos (2), dos (2) y tres (3) indicadores para
cada uno de los objetivos del SGSI respectivamente, para un total de catorce (14).

Polltlca-de segur_ltiad oS Objetivos de gestion de seguridad de la informacion Procesos Indicadores Medicidl
informacion
1. Definir, implementar, operar y mejorar de forma
continua un Sistema de Gestidn de Seguridad de la
Informacién - SG3l, como herramienta que permita Planeacidén estratégica (PLE), Gestién
identificar y mitigar los riesgos sobre la informacidén de Informacién y Conocimiento (GIC) [= Sobresalientes| 100%%
institucional, para lo cual se deben brindar las vy Control a la gestién (COG)
herramientas y los recursos humanos y tecnoldgicos
La UPRA esta requeridos.
comprometida con el
responsable trato a los 2. Definir, mantener y actualizar los requisitos de seguridad
activos de informacidn asociados al contexto de la UPRA., para le cual se debe
utilizados a lo revisar y mantener la documentacién del Sistema de
largo de las actividades |Gestién de Seguridad de la Informacién (SGSI) de la UPRA |Gestién documental (GDO) - Minimo| 100%
incluidas dentro de cada |actualizada, vigente y operativa, de acuerdo a las
uno de sus procesos. Esto |necesidades de la Entidad y garantizando que todas las
abarca todas las partes involucradas la conozcan y apliquen.
actividades asociadas a
orientar la formulacidn, 3. Definir responsabilidades asociadas a seguridad de la
ejecucién, seguimiento y |informacién al persenal que tiene relacién con el manejo
evaluacion de la politica |de los activos de informacion de la UPRA, asegurando la Planeacion estratégica (PLE) 1 Sobresaliente| 100%
de gestidn del territorio existencia de competencias requeridas para la ejecucidn
para usos agropecuarios. |de las tareas asignadas.
Para e!lf:, busc_c: la 4. Comunicar efectivamente los aspectos asociades al
proteccion de dichos Sistema de Gestiédn de Seguridad de la Informacién a Comunicacidén y divulgacién . ,
activos R P 1 Satisfactorie| 100%%
~ A todas las partes involucradas, generando una cultura de estratégica (CDE)
en :I'ermlr_\or: de seguridad de la informacidén.
confidencialidad, ~
integridad y disponibilidad 5. Garantizar la seguridad de la informaciéon en las
aplicando diferentes actividades de definicidn de programas, proyectos, Planeacidén estratégica (PLE) 1 Sobresaliente| 100%
contramedidas prlanes, objetivos, y otros generados a partir de los procesos
que permitan la gestién de de direccionamiento estratégico de la UPRA.
los riesgos de seguridad de -
- 9 S 9 - 6. Definir lineamientos, estandares, procedimientos u otfras e e
la informacion; los niveles h . + it bord I idad de 1 Gestion de Informacion y 1
de proteccién [ erramientas que permitan abordar la segurida <a Conocimiento (GIC) y Gestidn Sobresaliente| 50%
serdn proporcionales y infermacion a partir de los dominies de seguridad definidos documental (GDO) Minimo 50%
P - en la NTC ISO-IEC 27001:2013.
corresponderan al nivel de
_cIGSIflccu?l’on de la 7. Garantizar un proceso de mejoramiento continuo en la
informacién y a su N -z - - . .
N f aplicacidén de los confroles requeridos para la gestion de Control a la gestion (COG) y Gestion 2 sobresalientes 100%
naturaleza. los riesgos de seguridad de la informacidn identificados en |administrativa (GAD) °
los actives de informacién.
8. Asegurar la proteccién de la informacidn y darle un
mc:_nejo c:prc_.vplcldo, 9I igual qu? ales dlf_e'renfes +|p_os de Gesho? d_e Infermacion y 3 Sobresalientes| 100%
actives que interactoan con la informacion custoediada por |[Conocimiente (GIC)
la UPRA.
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v' OBJETIVOS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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Este elemento con tres (3) objetivos de gestién de seguridad y salud en el trabajo suministra las mediciones y andlisis al
Tablero de control de indicadores con un (1) indicador para el objetivo del SGSST nimero 2 respectivamente. Los objetivos
del SGSST numero 1 y 3 no reportan medicidn, ya que los indicadores asociados uno (1) y dos (2) respectivamente no
reportaron andlisis ni medicidn por lo cual no se determina un rango de cumplimiento.

Politica de seguridad y salud en el trabajo

Objetivos de gestion de seguridad y salud en
el trabajo

Procesos Indicadores

Medicion

La UPRA se compromete, en proteger la
salud vy la seguridad de sus funcionarios,
contratistas y partes interesadas, mediante el
desarrollo del sistema de seguridad y salud
en el frabajo, basado en la identificacion,
evaluacién, manejo y control de los riesgos.
Para ello, asume la responsabilidad de
Mantener unas condiciones seguras y
saludables en los diferentes ambientes de
trabajo, Cumpilir con la legislacion
colombiana, normas, disposiciones y
procedimientos establecidos en seguridad y
salud en el frabajo, Generar un ambiente
institucional adecuado para el buen
desempeho laboral y para la proteccidn y el
control sobre los riesgos biomecdnico,
psicosocial y pUblico, identificados como los
mds significatives en la organizacion,
Promover la cultura del autocuidado y de la
mejora continua.

1. Identificar los peligros, evaluar y
valorar los riesgos y establecer los
respectivos controles.

Este objetive no reporta medicidon, ya que un (1)
indicador asociado no reportdé andlisis ni medicion,

por lo cual no se determina un rango de
cumplimiento

2. Proteger la seguridad y salud de
todos los trabajadores, mediante la
mejora continua del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SGSST en la entidad.

Evaluacién y gestiéon a |5
la mejora (EVG)

Sobresaliente

100%

3. Cumplir la normatividad nacional
vigente aplicable en materia de
riesgos laborales.

Este objetivo no reporta medicién, ya que los dos (2)
indicadores asociados no reportaron andlisis ni
medicién, por lo cual no se determina un rango de

cumplimiento
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Este elemento con tres (3) objetivos de gestién ambiental suministra las mediciones y andlisis al Tablero de control de
indicadores con uno (1), uno (1) y uno (1) indicadores para cada uno de los objetivos respectivamente, para un total de tres

(3).

Politica ambiental

Objetivos de gestion ambiental

Procesos Indicadores

Medicion

La UPRA se compromete a considerar los
aspectos e impactos ambientales en el
desarrollo de productos y servicios en
cumplimiento de sus funciones. En este
sentido valorard sus resultados negativos o
positivos, frente a la proteccion del
ambiente, procurando la minimizacion y
mitigacion de las negativas a través de la
ejecucion de planes, acciones institucionales
y de mejora continua, asi mismo fomenta
buenas prdcticas para la conservacion de
los recursos naturales, en cuanto al manejo
de residuos, ahorro de agua y energia, en
cumplimiento de la normatividad ambiental
vigente y ofros requisitos institucionales.

1. Promover el ahorro y uso racional
del recurso agua para mitigar los
impactos negativos generados en los
ecosistemas y sus servicios
ambientales.

Gestion administrativa
(GAD)

1 Satisfactorio

100%

2. Promover el ahorro y uso racional
de energia eléctrica para mitigar los
impactos negativos generados en los
ecosistemas y sus servicios
ambientales.

Gestion administrativa 1
(GAD)

Satisfactorio

100%

3. Reducir el aporte de residuos
institucionales para disminuir el
impacto negativo sobre los
ecosistemas y sus servicios
ambientales.

Gestion administrativa 1
(GAD)

Sobresaliente

100%
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Este elemento con tres (3) objetivos de gestion documental suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de
indicadores con dos (2), uno (1) y uno (1) indicadores para cada uno de los objetivos respectivamente, para un total de
cuatro (4). Sin embargo el indicador de Consulta de expedientes, no se tiene en cuenta para las mediciones del primer
objetivo, considerando que no tuvo requerimientos para esta vigencia pero presenta analisis, de tal manera que el total de

indicadores medidos para el elemento de gestién documental corresponde a tres (3) indicadores.

Politica de gestion documental

Objetivos de gestion documental

Indicadores Medicion

La UPRA se compromete con la
adecuada organizacion,
disposicion, conservacion,
recuperacion y consulta de la
informacién Institucional generada
y recibida, aplicando las normas
vigentes en gestidn documental y
de archivo, buscando la mejora
permanente en esta materia.

1. Desarrollar los lineamientos para la
normalizacion y aplicacidn de los
procesos archivisticos, actividades

administrativas y téecnicas, que permitan

a corto, mediano y largo plaze la
implementacion y el mejoramiento de
la gestion documental en la UPRA.

Gestidon documental

(GDO)

- Minimo| 100%

2. Salvaguardar la documentaciéon
producida y recibida por la UPRA, en
condiciones que garanticen la
disposicion adecuada de la
informacion, para su recuperacion y
consulta.

Gestion documental 1

(GDO)

Satisfactorio| 100%

3. Incorporar la automatizacién en los
procesos de gestion documental de la
Unidad, dentro del marco tecnolégico
definido.

Gestion documental 1

(GDO)

Satisfactorio| 100%
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4) ANALISIS POR TIPO DE INDICADOR

Este grupo de cuatro (4) tipos de indicador de eficiencia, eficacia, efectividad y economia,
suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con trece (13),
veintidds (22), nueve (9) y tres (3) indicadores para cada uno de los tipos respectivamente, para
un total de cuarenta y siete (47).

Para los tipos de indicadores de eficacia y efectividad se excluyen dos (2) y tres (3) indicadores
respectivamente para cada tipo, de los cuales cuatro (4) estan asociados al proceso de Gestidon
del talento humano (GTH) los cuales no reportaron analisis ni medicidn por lo que dicho proceso
no se refleja en el analisis por tipo de indicador y uno (1) correspondiente a Consulta
expedientes del proceso de (GDO), el cual reporta andlisis sin medicién y no se tiene en cuenta
para las mediciones, considerando que no tuvo requerimientos de consulta de expedientes para
esta vigencia.

Tipo Procesos Indicadores Mediciéon

Gestidon de informacién y conocimiento (GIC),
Gestidon para la planeacién del uso del suelo
(GPU), Gestién para la planeacién del 10
ordenamiento social de la propiedad (GPQO), P
Evaluacion y mejora a la gestién (EVG), ..
Gestidon contractual (GCO), Gestidn financiera - Minimo 8%
(GFl), Gestidn documental (GDO) y Gestidn
administrativa (GAD)

Sobresalientes 77%
Satisfactorios 15%

Eficiencia

Planeacion estratégica (PLE), Gestion de
infeormacion y conocimiento (GIC), Gestion
para la planeacion del uso del suelo (GPU),
Gestion para la planeacion del ordenamiento | 18
Eficacia social de la propiedad (GPO), Control a la
gestiéon (COG), Evaluacién y mejora a la
gestion (EVG), Gestién contractual (GCO),
Gestion financiera (GFl), Gestién documental
(GDO) y Gestidén Administrativa (GAD)

Sobresalientes 82%
4 Satisfactorios 18%

Planeacion estratégica (PLE), Comunicacién y
divulgacion estratégica (CDE), Gestion de

Efectividad |informacion y conocimiento (GIC), Control a la = Sobresalientes
gestion (COG) y Evaluacion y mejora a la 3 Satisfactorios
gestion (EVG)

&67%
33%

Sobresaliente 33%
2 Satisfacorios &7%

Economia Gestién administrativa (GAD)

ANEXO: TABLERO DE CONTROL DE INDICADORES DEL SGI IV TRIMESTRE Y ANUAL 2017
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