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Introduccion

Este informe refleja la autoevaluacion de la gestion de la Unidad de Planificacion Rural
Agropecuaria (UPRA), a partir de la medicién y andlisis de sus indicadores, asociados a los
procesos; el analisis se presenta para el segundo trimestre del afio 2018.

Objetivo

Establecer el cumplimiento del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién (MIPG) - Sistema de
Gestion Integrado (SGI) de la UPRA, mediante el analisis de la medicion de los indicadores, para
fomentar la cultura de la autoevaluacion, seguimiento y mejora continua.

Metodologia

El sistema de indicadores del MIPG - SGI de la UPRA, se construye a partir de los lineamientos
establecidos en el procedimiento COG-PD-001 Sistema de Indicadores y sus formatos
complementarios COG-FT-004 Hoja de vida del indicador, COG-FT-003 Medicidn y analisis de
indicadores y COG-FT-005 Tablero de control de indicadores del SGI, instrumentos que hacen
parte del proceso COG-PR-001 Control a la Gestion.

Se identifican las modificaciones, las elaboraciones y/o eliminaciones de hojas de vida de
indicadores efectuadas durante el desarrollo y consolidacion del tablero de control de indicadores
del MIPG - SGI del segundo trimestre del 2018, asi:

Proceso de Evaluacion y Mejora a la Gestion (EVG): Se eliminaron los indicadores de Oportunidad
en la presentacion de informes de auditoria, Acciones preventivas, correctivas y de mejora
efectivas y Nivel de satisfaccidon del usuario interno de las auditorias; se actualizé el indicador
de Grado de cumplimiento del programa anual de auditorias en un periodo; y se elaboraron los
indicadores de Porcentaje de modificaciones al programa anual de auditorias (orientador) y
Seguimiento al cumplimiento de acciones de los planes de mejoramiento (orientador).

Proceso de Gestidn del Talento Humano (GTH): Se elaboré el indicador de Ausentismo laboral,
luego de darse de baja y ser nuevamente creado. Posteriormente se actualizé.

Para el segundo trimestre del afio 2018, cuarenta y siete (47) indicadores corresponden a la
frecuencia de medicion y analisis; de los cuales reportaron informacién y se consolidaron
cuarentay cinco (45) indicadores.
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Los dos (2) indicadores de diferencia corresponden a:

1) Cumplimiento plan de capacitaciéony
2) Cumplimiento plan de bienestar ambos del proceso de Gestién del Talento Humano
(GTH), indicadores que no se tienen en cuenta para las mediciones y ponderaciones.

Se presenta el analisis de la autoevaluacion de la gestion del MIPG - SGI, enmarcado en cuatro (4)
componentes:

1) Analisis por procesos

La UPRA tiene doce (12) procesos distribuidos en el mapa de procesos, el cual articula las acciones
gue se realizan, en cumplimiento de las responsabilidades institucionales.

Este andlisis muestra el comportamiento de los indicadores para el segundo (ll) trimestre del afio
2018, agrupados por cada una de las categorias de los procesos: estratégicos, misionales, de
apoyo y de evaluacion.

Para el corte trimestral se utiliza el promedio respectivo de los datos disponibles en el indicador
para cada trimestre y poder tener un solo dato de comparacion entre trimestres. Se identifica el
cumplimiento de los procesos a partir del resultado y porcentaje de indicadores que se ubican en
cada rango, Sobresaliente (Verde), Satisfactorio (Amarillo) y Minimo (Rojo) para cada proceso y
para cada categoria.

El lider del proceso debe realizar seguimiento a los indicadores que se ubiquen en el rango
Satisfactorio (Amarillo) con el objetivo de mejorar su préxima valoracidn, ya que este rango indica
el estado de alerta frente al cumplimiento de las actividades establecidas y evitar que
posteriormente se ubique en rango minimo.

El lider del proceso debe realizar accién correctiva, mediante el levantamiento de un plan de
mejora, cuando el comportamiento del indicador muestre un rango minimo (Rojo) por (2) dos
periodos consecutivos para indicadores mensuales y trimestrales, por un periodo para
indicadores con frecuencia semestral y anual, o cuando el acumulado anual resulte en este rango.
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2) Analisis por objetivos estratégicos

La UPRA cuenta con ocho (8) objetivos estratégicos, que permiten medir el cumplimiento de la
Politica de Calidad institucional, adoptados mediante la resolucién No. 083 del 2015 que actualiza
la plataforma estratégica de la UPRA.

Este analisis presenta el nivel de cumplimiento de cada uno de los objetivos estratégicos, usando
para ello la medicién de los indicadores de los procesos del MIPG - SGI, y agrupados por cada uno
de los objetivos estratégicos. Esta asociacion se puede observar en el tablero de control de
indicadores.

Para el corte trimestral se utiliza el promedio respectivo de los datos disponibles en el indicador
para cada trimestre y poder tener un solo dato de comparacion entre trimestres. Se identifica el
cumplimiento de los objetivos estratégicos a partir del resultado y porcentaje de indicadores que
se ubican en cada rango, Sobresaliente (Verde), Satisfactorio (Amarillo) y Minimo (Rojo).

El lider del proceso debe realizar seguimiento a los indicadores que se ubiquen en el rango
Satisfactorio (Amarillo) con el objetivo de mejorar su préxima valoracidn, ya que este rango indica
el estado de alerta frente al cumplimiento de las actividades establecidas y evitar que
posteriormente se ubique en rango minimo.

El lider del proceso debe realizar accién correctiva, mediante el levantamiento de un plan de
mejora, cuando el comportamiento del indicador muestre un rango minimo (Rojo) por dos
periodos consecutivos para indicadores mensuales y trimestrales, por un periodo para
indicadores con frecuencia semestral y anual, o cuando el acumulado anual resulte en este rango.

3) Analisis por objetivos del MIPG -SGI

Dentro del periodo de transicién para la implementacidon del MIPG — SGI, el presente andlisis
incorpora los elementos de Gestidn de calidad, Gestion de seguridad de la informacidn, Gestion
de seguridad y salud en el trabajo, Gestion ambiental y Gestion documental que se relacionan
con las politicas de desempefio y otros aspectos de gestidn, establecidas en el modelo.

Para el corte trimestral se utiliza el promedio respectivo de los datos disponibles en el indicador
para cada trimestre y poder tener un solo dato de comparacion entre trimestres. Se identifica el
cumplimiento de los objetivos y de los elementos del MIPG - SGI, a partir del resultado y
porcentaje de indicadores que se ubican en cada rango, Sobresaliente (Verde), Satisfactorio
(Amarillo) y Minimo (Rojo).
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El lider del proceso debe realizar seguimiento a los indicadores que se ubiquen en el rango
Satisfactorio (Amarillo) con el objetivo de mejorar su préxima valoracion, ya que este rango indica
el estado de alerta frente al cumplimiento de las actividades establecidas y evitar que
posteriormente se ubique en rango minimo.

El lider del proceso debe realizar accién correctiva, mediante el levantamiento de un plan de
mejora, cuando el comportamiento del indicador muestre un rango minimo (Rojo) por dos
periodos consecutivos para indicadores mensuales y trimestrales, por un periodo para
indicadores con frecuencia semestral y anual, o cuando el acumulado anual resulte en este rango.

4) Andlisis por tipo de indicador

Este andlisis presenta el nivel de cumplimiento de la gestion del MIPG -SGI en términos de
eficiencia, eficacia, efectividad y economia, usando para ello la medicion de los indicadores de
cada uno de los procesos y agrupados por cada uno de los tipos asociados. Esta asociacion se
puede observar en el tablero de control de indicadores.

Para el corte trimestral se utiliza el promedio respectivo de los datos disponibles en el indicador
para cada trimestre y poder tener un solo dato de comparacién entre trimestres. Se identifica el
cumplimiento a partir de la medicién por tipos de indicadores y del porcentaje de indicadores
que se ubican en cada rango, Sobresaliente (Verde), Satisfactorio (Amarillo) y Minimo (Rojo).

El lider del proceso debe realizar seguimiento a los indicadores que se ubiquen en el rango
Satisfactorio (Amarillo) con el objetivo de mejorar su préxima valoracidn, ya que este rango indica
el estado de alerta frente al cumplimiento de las actividades establecidas y evitar que
posteriormente se ubique en rango minimo.

El lider del proceso debe realizar accién correctiva, mediante el levantamiento de un plan de
mejora, cuando el comportamiento del indicador muestre un rango minimo (Rojo) por dos
periodos consecutivos para indicadores mensuales y trimestrales, por un periodo para
indicadores con frecuencia semestral y anual, o cuando el acumulado anual resulte en este rango.
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RESULTADOS SEGUNDO TRIMESTRE 2018

1) ANALISIS POR PROCESOS
v" PROCESOS ESTRATEGICOS

Este grupo de tres (3) procesos conformado por PLE-PR-001 Planeacidn Estratégica, CDE-PR-001,
Comunicacion y divulgacion estratégica y GIC-PR-001 Gestidn de informacién y conocimiento,
suministra las mediciones y andlisis al Tablero de control de indicadores con tres (3), dos (2) y
nueve (9) indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de catorce (14); de los
cuales trece (13) registran un cumplimiento sobresaliente (verde) y uno (1) registra un
cumplimiento satisfactorio (amarillo).

v PROCESOS MISIONALES

Este grupo de dos (2) procesos conformado por GPU-PR-001 Gestion para la planeacion del uso
del suelo y GPO-PR-001 Gestion para la planeacion del ordenamiento social de la propiedad,
suministra las mediciones y andlisis al Tablero de control de indicadores con dos (2) y tres (3)
indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de cinco (5); de los cuales cuatro
(4) registran un cumplimiento sobresaliente (verde) y uno (1) registra un cumplimiento
satisfactorio (amarillo).

v PROCESOS DE APOYO

Este grupo de procesos conformado por GTH-PR-001 Gestion del Talento Humano, GCO-PR-001
Gestion contractual, GFI-PR-001 Gestidn financiera, GDO-PR-001 Gestion documental y GAD-
PR-001 Gestion administrativa, suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de
indicadores con dos (2), tres (3), cinco (5), cuatro (4) y seis (6) indicadores para cada proceso
respectivamente, para un total de veinte (20), de los cuales diecinueve (19) registran un
cumplimiento sobresaliente (verde) y uno (1) registra un cumplimiento satisfactorio (amarillo).

v PROCESOS DE EVALUACION

Este grupo de dos (2) procesos conformado por COG-PR-001 Control a la gestién y EVG-PR-001
Evaluacidon y mejora a la gestion, suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de
indicadores con tres (3) y tres (3) indicadores para cada proceso respectivamente, para un total
de seis (6) que registran un cumplimiento sobresaliente (verde).
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Categoria Procesos Sigla Indicadores Medicién por proceso Indicadores Medicion por categoria
PLANEACION ESTRATEGICA (PLE) 3 | Sobresalientes 100%
2]
o}
[w] - - = .
= COMUNICACION Y DIVULGACION ESTRATEGICA CDE 2 Sobresalientes 100
E (cDE) % 131 sobresalientes 93%
E 1 Satisfactorio 7%
8 .
“  |GESTION DE INFORMACION Y CONOCIMIENTO (6Ic) Sobresalientes 89%
1 Satisfactorio 1%
v 1 .
= |GESTION PARA LA PLANEACION DEL USO DEL SUELO  |(GPU) Sobresaliente 50% B
g 1 Satisfactorio 50% Sobresalientes 80%
g - - 1 Satisfactorio 20%
= GESTION PARA LA PLANEACION DEL ORDENAMIENTO
2 (GPO) 3 | Sobresalientes 100%
SOCIAL DE LA PROPIEDAD
GESTION DEL TALENTO HUMANO (GTH) 2 | sobresalientes 100%
GESTION CONTRACTUAL (Gco) 3 | Sobresalientes 100%
g GESTION FINANCIERA (GFI) 5 | Sobresalientes 100% 19| sobresalientes 95%
< 1 Satisfactorio 5%
3 .
GESTION DOCUMENTAL (GDo) Sobresalientes 757
1 Satisfactorio 25%
GESTION ADMINISTRATIVA (GAD) 6 Sobresalientes 100%
Z -
‘8 CONTROL A LA GESTION (coG) 3 | Sobresalientes 100%
g 6 | Sobresalientes 100%
-
< |EVALUACION Y MEJORA A LA GESTION (EVG) 3 | Sobresalientes 100%
L
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2) ANALISIS POR OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Este grupo de ocho (8) objetivos estratégicos, suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores
con uno (1), dos (2), uno (1), uno (1), nueve (9), cinco (5), veinticuatro (24) y dos (2) indicadores para cada uno de los
objetivos estratégicos respectivamente, para un total de cuarenta y cinco (45).
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Politica de calidad

Objetivos estratégicos

Procesos

Indicadores

Medicién

En la UPRA nos
comprometemos a
satisfacer las necesidades
y requisitos de nuestros
usuarios, en orientar la
formulacidén, ejecucidén,
seguimiento y evaluacidén
de la politica de gestion
del territorio, a través de
la planificacién del
ordenamiento productivo
vy social de la propiedad
rural y la generacién de
lineamientos, criterios e
instrumentos (1) (2) (3)
(4). de manera
transparente, confiable vy
oportuna (5) (6).
mediante un sistema de
gestion que mejore
continuamente su
eficacia, eficienciay
efectividad, (1) (2) (3) (4)
promueva la
administraciéon eficiente
de todos recursos (7) y el
trabajo en equipo (8).

1.Planificar el erdenamiente productive en funcién

Gestion para la planeaciéon del uso del

= e T ‘I - - 7
de la produt_::‘hwdad y competitividad del sector suelo (GPU) Satisfactorio| 100%
agropecudrio.
2_Planificar el ordenamiento social de la . ..
ropiedad rural para fomentar la distribucién Gestion para la planeacion del
P p . P . - ordenamiento social de la propiedad 2 Sobresalientes| 100%
equitativa y la seguridad juridica en el accesc a
- (GPO)
la tierra.
3.Promover el uso eficiente del suelo rural . - r
- - r - . | Gestion para la planeacion del uso del 1 .
agropecuario para la gestion del territorio a fraveées Sobresaliente| 100%
- - - R suele (GPU)
de lineamientos, criterios e instrumentos.
4. Realizar seguimiento y evaluacion de las .- .-
o P N N Gestion para la planeacion del
politicas publicas para determinar su impacto en R - - 1 -
. N _ ordenamiento social de la propiedad Sobresaliente| 100%
el erdenamiento productive y de la propiedad
. s (GPO)
rural, que permita la toma de decisiones.
5. Implementar la gestion de informacién y
L - L 8 .
conocimiento para la planificacion rural . . . Sobresalientes 89%
- . Gestion de informacion (GIC) . .
agropecuaria, soportado en el plan estratégico 1 Satisfactorio 11%
de tecnologia y de comunicacion.
6. Difundir la gestidén, productos y servicios Planeacién estratégica (PLE),
institucionales con criterios de transparencia, para |[Comunicacién y divulgacién estratégica [ 5 Sobresalientes| 100%
la participacion y servicio al ciudadano. (CDE) y Gestion documental (GDO)
Planeacidén estratégica (PLE), Control a la
gestidon (COG), Evaluacion y mejora a la
7. Fortalecer la gestién institucional, para la gestion (EVG), Gestion contractual 23 Sobresalientes 965
eficiencia administrativa y financiera de la UPRA. |(GCO), Gestion financiera (GFl), Gestion | 1 Satisfactorio a4
documental (GDO) y Gestidon
administrativa (GAD)
8. Consoclidar la Gestién del Talento Humano que
permita generar una culiura organizacional de Gestidén del Talento humano (GTH) 2 Sobresalientes| 100%

alto nivel técnico y cientifico.
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3) ANALISIS POR OBIJETIVOS DEL MIPG - SGI

v OBIJETIVOS DE GESTION DE CALIDAD
Los ocho (8) objetivos de gestidn de calidad, suministra las mediciones y andlisis al Tablero de control de indicadores
con dos (2), seis (6), cinco (5), dos (2), cuatro (4), cinco (5) y diez (10) indicadores para los objetivos de gestidon de
calidad del uno (1) al siete (7) respectivamente, para un total de treinta y cuatro (34). El objetivo de calidad numero
8 no reporta medicién, ya que los dos (2) indicadores asociados (Cumplimiento plan de capacitacion y Cumplimiento
plan de bienestar de GTH) solo reportan andlisis y no se tienen en cuenta para las mediciones y ponderaciones.

Politica de calidad Objetivos de gestion de calidad Procesos Indicadores Medicion

1. Satisfacer las necesidades y requerimientos de
las partes interesadas, mediante el cumplimiento
de los compromisos que la UPRA suscriba.

Gestién de informacién y conocimiento |5 Sobresalientes 100%
(-3

(GIC) y Gestion documental (GDO)
En la UPRA nos

comprometemos a
satisfacer las necesidades
y requisitos de nuestros
usuarios (1), en orientar la
formulacidn, ejecucidn,
seguimiento y evaluacién

2. Desarrollar productos y servicios de calidad, en
ordenamiento productivo y de la propiedad rural,
que orienten la formulacién y ejecucién de
politicas de gestién del territoric para usos
agropecudrios.

Gestion para la planeacién del uso del
suelo (GPU), Gestion para la planeacién Sobresalientes 83%
del ordenamiento social de la propiedad| 1 Satisfactorio 17%
(GPQ) y Control a la gestion (COG)

de la politica de gestion
del territorio, a través de
la planificacién del

3. Gestionar la informacién y el conocimiento para |Gestidon de informacién y conocimiento 4 Sobresalientes 80%%
el cumplimiento de la mision de la UPRA. (GIC) Satisfactorio 20%

-

ordenamiento productivo

X 3 4. Promover la comunicacién y divulgaciéon de
y social de la propiedad

_____ oo s E EREEEEY linformacidn institucional y de gestidn, para la Comunicacién y divulgacién estratégica g o tvo e el b R
ruraly la generacion 9< | coordinacién de actividades y la visibilizacién de |(CDE) [N It e
lineamientos, criterios e sus resultados.
instrumentos (2), de _ _
manera fransparente, 5.::222.'3,: ?nlsr:lecei:::lrd;?;h:r::i’::f :ie estion de |laneacién estratégica (PLE) y Gestion Sl <, ccalientes| 100%
confiable y opertuna (3) F oy P g documental (GDO) °
(4). mediante un sistema |'© YNidad.
de gesh?n (2) que mejore 6. Promover en los servidores pUblicos el . .
continuamente su - - Control a la gestion (COG) y Evaluacion _
) N o N avutocontrol, la autogestion y la autorregulacion B . 5 Sobresalientes 100%
eficacia, eficiencia y - - Yy mejora a la gestion (EVG)
L para la mejora continua.
efectividad (5) (4).
It I? i 7. Ejecutar procesos que apoyen la gestion Gestion contractual (GCO), Gestidn
administracion eficiente - A P A poy 9 financiera (GFl) y Gestidn administrativa 10 Sobresalientes 100%

de todos recursos (7) y el |institucional para el cumplimiento de la misién.

(GAD)
trabajo en equipo (8).

Este objetivo no reporta medicién, ya que los dos (2) indicadores
asociados (Cumplimiento plan de capacitacién y Cumplimiento plan de
bienestar) solo reportan andlisis y no se tienen en cuenta para las
mediciones y ponderaciones.

8. Fortalecer el desarrollo integral del talento
humaneo para la generacion de una cultura
organizacional de alto nivel técnico y cientifico.
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v OBIJETIVOS DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
Los ocho (8) objetivos de gestidn de seguridad de la informacién, suministra las mediciones y analisis al Tablero de
control de indicadores con tres (3), uno (1), uno (1), uno (1), uno (1), dos (2), dos (2) y tres (3) indicadores para los
ocho (8) objetivos del SGSI respectivamente, para un total de catorce (14).
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Politica de seguridad de la
informacion

Objetivos de gestion de seguridad de la informacion

Procesos

Indicadores

Medicion

La UPRA esta
comprometida con el
responsable trate a los
activos de informacién

utilizados a lo

largo de las actividades
incluidas dentro de cada
uno de sus procesos. Esto
abarca todas las
actividades asociadas a
orientar la formulacién,
ejecucidn, seguimiento y
evaluacion de la politica
de gestidén del territorio
para usos agropecuarios.
Para ello, busca la
proteccién de dichos
activos
en términos de
confidencialidad,
integridad y disponibilidad,
aplicando diferentes
contramedidas
que permitan la gestién de
los riesgos de seguridad de
la informacion; los niveles
de proteccidén
serdn proporcionales y
corresponderdn al nivel de
clasificacién de la
informacién y a su
naturaleza.

1. Definir, implementar, ocperar y mejorar de forma
continua un Sistema de Gestidn de Seguridad de la
Informacién - SGSI, como herramienta que permita
identificar y mitigar los riesgos sobre la informacién
institucional, para lo cual se deben brindar las
herramientas y los recursos humanos y tecnologicos
recqueridos.

Planeacién estratégica (PLE), Gestidn
de Informacion y Conocimiento (GIC)
y Control a la gestién (COG)

=]

Sobresalientes

100%

2. Definir, mantener y actualizar los requisitos de seguridad
asociades al contexte de la UPRA, para le cual se debe
revisar y mantener la documentacién del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI1) de la UPRA
actualizada, vigente y operativa, de acuerdo a las
necesidades de la Entidad y garantizando que todas las
partes invelucradas la coneczcan y apliquen.

Gestidn documental (GDO)

Sobresaliente

100%

3. Definir responsabilidades asociadas a seguridad de la
informacién al personal que tiene relacion con el manejo
de los activos de informacién de la UPRA, asegurando la
existencia de competencias requeridas para la ejecucién
de las tareas asignadas.

Planeacidn estratégica (PLE)

Sobresaliente

100%

4. Comunicar efectivamente los aspectos asociados al
Sistema de Gestidén de Seguridad de la Informacién a
todas las partes involucradas, generando una cultura de
seguridad de la informacion.

Comunicacidén y divulgacién
estratégica (CDE)

Sobresaliente

100%

5. Garantizar la seguridad de la informacién en las
actividades de definicién de programas, proyectos,
planes, objetivos, y otros generados a partir de los procesos
de direccionamiento estratégico de la UPRA.

Planeacidn estratégica (PLE)

Sobresaliente

100%

6. Definir lineamientos, estandares, procedimientos u otras
herramientas que permitan abordar la seguridad de la
informacién a partir de los dominios de seguridad definidos
en la NTC ISO-IEC 27001:2013.

Gestidén de Informacién y
Conocimiento (GIC) y Gestién
documental (GDO)

100%%

7. Garantizar un procesoc de mejoramiento continuoc en la
aplicacion de los controles requeridos para la gestion de
los riesgos de seguridad de la informacidn identificados en
los activos de informacién.

Control a la gestidn (COG) y Gestién
administrativa (GAD)

100%

8. Asegurar la proteccidn de la informacién y darle un
manejo apropiado, al igual que a los diferentes fipos de
activos que interactian con la informacién custodiada por

Gestion de Informacion y
Conocimiento (GIC)

100%

GCOBIERNO
DE COLOMBIA

la UPRA.

mm.n"

MINAGRICULTURA




- Upra

2 "

[ Unidad de Planificacién
Rural Agropecuaria

Cadlle 28 nro. 13-22
Torre C, piso 3

Edificio Palma Real
Bogota, Colombia

v OBIJETIVOS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Los tres (3) objetivos de gestidn de seguridad y salud en el trabajo, suministra las mediciones y analisis al Tablero de
control de indicadores con uno (1) indicador y con dos (2) indicadores para el primer (1) y tercer (3) objetivo del
SGSST respectivamente. El objetivo del SGSST numero dos (2) no reporta medicidn, ya que el ultimo indicador
asociado (ACCIONES PREVENTIVAS, CORRECTIVAS Y DE MEJORA EFECTIVAS) del proceso de Evaluacién y gestion a la
mejora (EVG), fue eliminado por el lider del proceso y no se tiene en cuenta para las mediciones y ponderaciones,
por lo cual no se determina un rango de cumplimiento.

(571) 552 9820
(571) 245 7307
direccion@upra.gov.co

upra.gov.co

Politica de seguridad y salud en el trabajo

Objetivos de gestion de seguridad y salud en
el trabajo

Procesos

Indicadores

Medicion

La UPRA se compromete, en proteger la
salud y la seguridad de sus funcionarios,
contratistas y partes interesadas, mediante el
desarrollo del sistema de seguridad y salud
en el frabajo, basado en la identificacion,
evaluacidn, manejo y control de los riesgos.
Para ello, asume la responsabilidad de
Mantener unas condiciones seguras y
saludables en los diferentes ambientes de
trabajo, Cumplir con la legislacion
colombiana, normas, disposiciones y
procedimientos establecidos en seguridad y
salud en el frabajo, Generar un ambiente
institucional adecuado para el buen
desempefio laboral y para la proteccién y el
control sobre los riesgos biomecdnico,
psicosocial y pUblico, identificados como los
mads significativos en la organizacion,
Promover la cultura del autocuidado y de la
mejora continua.

1. Identificar los peligros, evaluar y
valorar los riesgos y establecer los
respectivos controles.

Gestion del Talento
humano (GTH)

Sobresaliente

100%

2. Proteger la seguridad y salud de
todos los trabajadores, mediante la
mejora contfinua del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SGSST en la entidad.

Este objetivo no reporta medicién, ya que el Ultimo

indicador asociado (ACCIONES PREVENTIVAS,

CORRECTIVAS Y DE MEJORA EFECTIVAS) del proceso
de Evaluacién y gestion a la mejora (EVG), fue
eliminado por el lider del proceso y no se tiene en
cuenta para las mediciones y ponderaciones, por lo
cual no se determina un rango de cumplimiento

3. Cumplir la normatividad nacional
vigente aplicable en materia de
riesgos laborales.

Gestion del Talento
humano (GTH)

Sobresalientes

100%

COBIERNO
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v/ OBJETIVOS DE GESTION AMBIENTAL

Calle 28 nro. 13-22
Torre C, piso 3

Edificio Palma Real
Bogota, Colombia
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Los tres (3) objetivos de gestion ambiental, suministra las mediciones y andlisis al Tablero de control de indicadores
con uno (1), uno (1) y uno (1) indicador para cada uno de los objetivos respectivamente, para un total de tres (3).

Politica ambiental

Objetivos de gestion ambiental

Procesos

Indicadores

Medicion

La UPRA se compromete a considerar los
aspectos e impactos ambientales en el
desarrollo de productos y servicios en
cumplimiento de sus funciones. En este
sentido valorard sus resultados negativos o
positives, frente a la proteccion del
ambiente, procurando la minimizacion y
mitigacion de las negativas a través de la
ejecucion de planes, acciones institucionales
y de mejora confinua, asi mismo fomenta
buenas prdcticas para la conservacion de
los recursos naturales, en cuanto al manejo
de residuos, ahorro de agua y energia, en
cumplimiento de la normatividad ambiental
vigente y otros requisitos institucionales.

1. Promover el ahorro y uso racional
del recurso agua para mitigar los
impactos negativos generados en los
ecosistemas y sus servicios
ambientales.

Gestion administrativa

(GAD)

Sobresaliente

100%

2. Promover el ahorro y uso racional
de energia eléctrica para mitigar los
impactos negativos generados en los
ecosistemas y sus servicios
ambientales.

Gestion administrativa

(GAD)

Sobresaliente

100%

3. Reducir el aporte de residuos
institucionales para disminuir el
impacto negativo sobre los
ecosistemas y sus servicios
ambientales.

Gestion administrafiva

(GAD)

Sobresaliente

100%
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v OBIJETIVOS DE GESTION DOCUMENTAL
Los tres (3) objetivos de gestion documental suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores
con dos (2) y uno (1) indicadores para el primer (1) y tercer (3) objetivo respectivamente, para un total de tres (3). El
objetivo del SGDO nimero 2 no reporta medicidn, ya que el indicador asociado tiene frecuencia anual.

Politica de gestion documental Objetivos de gestion documental Procesos Indicadores Medicion
1. Desarrollar los lineamientos para la
normalizacion y aplicacidén de los
procesos archivisticos, actividades .-
. . L . Gestion documental .
administrativas y técnicas, que permitan (GDO) 2 Sobresalientes| 100%
La UPRA ; | a corto, mediano y largo plazoe la
a d € :ompron:ie e.<:.:on @ implementacion y el mejoramiento de
c.z ecu...lc! , d organlzaa?rn, la gestion documental en la UPRA.
disposicion, conservacion,
. recup?[acwn.y c.onsul'ra de la 2. Salvaguardar la documentacion
informacion Institucional generada producida y recibida por la UPRA, en
y_re<:|b|dc1, apllc_?ndo las normas condiciones que garanticen la Este objetivo no reporta medicién, ya que el indicador
vigentes en gestion documen.tal Y |disposicién adecuada de la asociado tiene frecuencia anual.
de archivo, buscando la MeJora linformacién, para su recuperacién y
permanente en esta materia. consulia
3. Incorporar la automatizacion en los
rocesos de gestion documental de la  |Gestion documental . .
pro 9 . . 1 Satisfactorio| 100%
Unidad, dentro del marco tecnologico |(GDO)
definido.
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4) ANALISIS POR TIPO DE INDICADOR
Este grupo de cuatro (4) tipos de indicador de eficiencia, eficacia, efectividad y economia,
suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con doce (12), veintitrés
(23), siete (7) y tres (3) indicadores para cada uno de los tipos respectivamente, para un total de
cuarentay cinco (45).

Tipo Procesos Indicadores Medicion

Planeacion estratégica (PLE), Gestion de
informacion y conocimiento (GIC), Gestion
para la planeacion del uso del suelo (GPU),
Gestion para la planeacién del ordenamiento [75
social de la propiedad (GPO), Control a la
gestion (COG), Gestion contractual (GCO),
Gestion financiera (GFl), Gestidon documental
(GDO) y Gestion administrativa (GAD)

Eficiencia Sobresdlientes| 100%

Planeacion estratégica (PLE), Gestion de
informacion y conocimiento (GIC), Gestion
para la planeacion del uso del suelo (GPU),
Gestion para la planeacién del ordenamiento [ 54
Eficacia social de la propiedad (GPO), Control a la
gestion (COG), Evaluacion y mejora a la
gestion (EVG), Gestion contractual (GCO),
Gestion financiera (GFl), Gestion documental
(GDO) y Gestion administrativa (GAD)

Sobresalientes| 87%
3 Satisfactorios| 13%

Comunicacion y divulgacion estratégica
(CDE), Gestion de informacion y conocimiento
Efectividad |(GIC), Control a la gestion (COG), Gestion del 7 Sobresalientes| 100%
Talento humano (GTH) y Gestion documental
(GDO)

Economia |Gestion administrativa (GAD) 3 Sobresalientes| 100%

ANEXO: TABLERO DE CONTROL DE INDICADORES DEL SGI Il TRIMESTRE 2018
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