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Este informe refleja la autoevaluacion de la gestion de la Unidad de Planificacion Rural
Agropecuaria (UPRA), a partir de la medicion y analisis de sus indicadores asociados a los
procesos; el analisis serd presentado en dos partes, para el cuarto trimestre del afio 2014 (parte
1) y a su comportamiento durante todo el 2014 (parte 2).

Objetivo

Establecer el cumplimiento del Sistema de Gestién Integrado (SGI) de la UPRA mediante el analisis
de la medicion de los indicadores para fomentar la cultura de la autoevaluacién, seguimiento y
mejora continua.

Introduccion

Metodologia

El sistema de indicadores del SGI de la UPRA, se construye a partir de los lineamientos
establecidos en el procedimiento vigente COG-PD-001 Sistema de Indicadores y sus formatos
complementarios COG-FT-004 Hoja de vida del indicador, COG-FT-003 Medicidn y analisis de
indicadores y COG-FT-005 Tablero de control de indicadores del SGI, instrumentos que hacen
parte del proceso COG-PR-001 Control a la Gestion.

En la vigencia 2014, los lideres de procesos de la UPRA establecieron cincuenta y dos (52)
indicadores, de los cuales se midieron, analizaron y consolidaron cuarenta y ocho (48), a través
de las hojas de vida y de medicion y analisis; los cuatro (4) complementarios se mediran y
analizardn una vez pasen a un estado activo, correspondientes a:

v' Cumplimiento del plan estratégico del proceso de Planeacidn Estratégica (PLE).

v' Acciones preventivas, correctivas y de mejora efectivas del proceso de Evaluacién y
Mejora a la Gestidn (EVG).

v" Transferencias documentales del proceso de Gestidon Documental (GDO).

v' Tramite de comunicaciones oficiales internas y externas del proceso de Gestion
Documental (GDO).

El presente informe presenta el analisis de la autoevaluacion de la gestion del SGI, enmarcado en
tres (3) componentes:
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Analisis por procesos.

La UPRA tiene doce (12) procesos distribuidos en el mapa de procesos, el cual articula las
acciones que se realizan, en cumplimiento de las responsabilidades institucionales.

Este anadlisis muestra el comportamiento de los indicadores activos para el ultimo
trimestre del afio 2014 agrupados por cada una de las categorias de los procesos:
estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion, de conformidad con los resultados
presentados en el tablero de indicadores (semaforo). Se hace énfasis en presentar los
andlisis y acciones tomadas por los responsables y/o lideres de los procesos en los casos
en los cuales el indicador da como resultado de la aplicacidon dentro del rango minimo.

Anadlisis por objetivos (estratégicos y calidad).

La UPRA cuenta con ocho (8) objetivos estratégicos y ocho (8) objetivos de calidad, que
garantizan el cumplimiento de la Politica de calidad institucional, adoptados mediante la
resolucion No. 209 del 2014 que actualiza la plataforma estratégica de la UPRA.

Este analisis presenta el nivel de avance o cumplimiento de cada uno de los objetivos
estratégicos o de calidad, usando para ello la medicidn de los indicadores activos de cada
uno de los procesos, de conformidad con el despliegue de la planeacion estratégica en el
cual se identifica que indicador aporta a cada uno de los objetivos. Este despliegue se
puede observar en el tablero de indicadores.

Para el analisis del cuarto trimestre del afo 2014 que se presenta en la Parte | de este
informe, se identifica la cantidad de indicadores que de acuerdo a su Ultima medicion ya
sea mensual, bimestral, trimestral, semestral o anual, se encuentran en los rangos
sobresaliente y satisfactorio sobre la totalidad de indicadores identificados para cada uno
de los objetivos. Lo que demuestra en términos porcentuales el aporte del cuarto
trimestre del afio al cumplimiento de los objetivos tanto estratégicos como de calidad.

En la parte Il que corresponde al andlisis del afio 2014, se usa el mismo despliegue
mencionado anteriormente. Para este caso, para cada uno de los indicadores que tienen
frecuencia mensual, bimestral, trimestral o semestral, se calculé el promedio de sus
mediciones para obtener un Unico resultado para el afio, y se aplicd la misma férmula:
cantidad de indicadores que se encuentran en los rangos sobresaliente y satisfactorio
sobre la totalidad de indicadores identificados para cada uno de los objetivos. Este
resultado evidencia el cumplimiento de los objetivos estratégicos y de calidad en la
vigencia 2014.
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Analisis por tipo de indicador.

Este analisis permite medir la gestion del SGI en términos de eficiencia, eficacia,
efectividad y economia. Para ello se identifican los indicadores activos de los (12) procesos
del SGI que se encuentran clasificados por cada tipo de indicador.

Para el andlisis del cuarto trimestre del afio 2014, se identifica la cantidad de indicadores
gue de acuerdo a su ultima medicion ya sea mensual, bimestral, trimestral, semestral o
anual se encuentran en los rangos sobresaliente y satisfactorio sobre la totalidad de
indicadores clasificados por cada tipo de indicador.

Para el caso del analisis de la totalidad del afio 2014 presentado en la parte Il, para cada
uno de los indicadores, se calculé el promedio de sus mediciones para obtener un Unico
resultado para el afio, y se aplicd la misma férmula: cantidad de indicadores que se
encuentran en los rangos sobresaliente y satisfactorio sobre la totalidad de indicadores
identificados para cada uno de los tipos de indicador.

PARTE |
RESULTADOS CUARTO TRIMESTRE 2014

ANALISIS POR PROCESOS
v" PROCESOS ESTRATEGICOS

Este grupo de tres (3) procesos conformado por PLE-PR-001 Planeacidn Estratégica, CDE-PR-001,
Comunicacion y divulgacion estratégica y GIC-PR-001 Gestidn de informacién y conocimiento,
suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores del SGI con tres (3),
cuatro (4) y seis (6) indicadores para cada proceso respectivamente, para un total trece (13)
indicadores, de los cuales once (11) registran un cumplimiento sobresaliente y dos (2) indicadores
registran un cumplimiento minimo que corresponden a Copias de seguridad y Requerimientos
de informacion tramitados oportunamente, ambos del proceso de (GIC), a los cuales los
responsables y lideres realizaron los andlisis y acciones correspondientes, que se muestran a
continuacion:
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Para el indicador de Copias de Seguridad “se presenta una variacion en el mes de Diciembre,
debido a la terminacion de los contratos de las personas encargadas de realizar las copias de
seguridad, pero no es necesario tomar ninguna accion correctiva ya que la informacion generada
en el mes de diciembre es incluida en la copia de sequridad realizada en el mes de febrero, es decir,
se une la informacion de los meses de diciembre 2014 y enero 2015”.

Para el indicador de Requerimientos de informacién tramitados oportunamente “En diciembre,
se realizé solo 1 solicitud para FEDECAFE, la cual no se tramitd dado que, revisando lo requerido,
esto se encontraba en la pdgina web de dicha entidad por lo que se procedié a informar al
solicitante de lo encontrado. En este momento, el solicitante indicé que, adicional a lo disponible,
se requeria informacion geogrdfica y que era mejor esperar, dado que actualmente se tenian
acercamientos con dicha entidad a nivel de direccion y que por ende, no era conveniente hacer
dos gestiones por vias diferentes. Terminado el afio, no se tenia respuesta de avance de los
acercamientos con dicha entidad y por ende la solicitud quedd pendiente para 2015. Como
proceso de mejora para 2015, aparte de las novedades y "nuevas" fechas de solicitud, se
incorporardn registros para cada requerimientos, dado que, lo inicialmente solicitado si se obtuvo
en web, pero lo sequndo quedd implicito en este requerimiento cuando debid contemplarse como
otro diferente.”

v PROCESOS MISIONALES

Este grupo de dos (2) procesos conformado por GPU-PR-001 Gestion para la planeacidn del uso
del suelo y GPO-PR-001 Gestidn para la planeacion del ordenamiento social de la propiedad,
suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores del SGI con tres (3) y
cuatro (4) indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de siete (7) indicadores,
de los cuales seis (6) indicadores registran un cumplimiento sobresaliente y uno (1) registra un
cumplimiento minimo que corresponde a Oportunidad en el desarrollo de productos del proceso
de (GPO), al cual el responsable y lider realizaron el siguiente analisis y accidn correctiva: “Con el
fin de articular el desarrollo de las acciones del MADR y la UPRA en temas de OSP y MT, la Direccion
de Ordenamiento de la Propiedad y Mercado de Tierras en coordinacion con la Direccion de
Ordenamiento Social de la Propiedad Rural y Uso Productivo del Suelo del MADR realizd la revision
y concertacion de los productos 2015 del proyecto “Fortalecimiento de planificacion del
ordenamiento social de la propiedad rural productiva y de la regularizacion del mercado de tierras
nivel nacional”. Asi mismo, se establecio que para los productos que correspondan a una
tercerizacion, se debe incluir tanto en los términos de referencia como en los contratos el tiempo
de ejecucion de las etapas de planificacion y cierre del proyecto, que permita realizar las
correcciones y ajustes de los productos generados dentro en los tiempos establecidos.”
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v" PROCESOS DE APOYO

Este grupo de cinco (5) procesos conformado por GTH-PR-001 Gestidon del talento humano, GCO-
PR-001 Gestidn contractual, GFI-PR-001 Gestion financiera, GDO-PR-001 Gestidon documental y
GAD-PR-001 Gestion administrativa, suministra las mediciones y andlisis al Tablero de control de
indicadores del SGI con cuatro (4), tres (3), cinco (5), tres (3) y seis (6) indicadores para cada
proceso respectivamente, para un total de veintiuno (21) indicadores, de los cuales diecinueve
(19) indicadores registran un cumplimiento sobresaliente, uno (1) registra un cumplimiento
satisfactorio, uno (1) registra un cumplimiento minimo que corresponde a Contratos liquidados
del proceso de (GCO) al cual el responsable y lider realizaron el siguiente analisis y accidn
respectiva: “Contabilizando las liquidaciones pendientes del afio 2013 y 2014 para el sequndo
semestre de la vigencia 2014, se identifico un total de 24 contratos que requerian liquidacion,
logrdndose liquidar un total de 11 contratos, quedando pendiente de este tramite 13 contratos.
Este incremento se debe a la finalizacion de la vigencia fiscal contra la finalizacion de contratos
que se deben de liquidar, para lo cual la administracion cuenta con los cuatro meses siguientes
para que el supervisor proyecte la misma. Este trdmite se encuentra en cabeza de los supervisores
designados, aspecto que genera en el indicador un aspecto negativo para el drea de contratacion
en vista a que las demoras en su diligenciamiento, toma de firmas del contratista, renuencia de
este a no firmar, terminaciones anticipadas, etc., hace que el indicador no sea favorable para esta
drea, aspecto por el cual el mismo para la vigencia 2015 serd reformulado.”

v PROCESOS DE EVALUACION

Este grupo de dos (2) procesos conformado por COG-PR-001 Control a la gestién y EVG-PR-001
Evaluacion y mejora a la gestion, suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de
indicadores del SGI con tres (3) y cuatro (4) indicadores para cada proceso respectivamente, para
un total de siete (7) indicadores, de los cuales seis (6) indicadores registran un cumplimiento
sobresaliente y uno (1) registra un cumplimiento satisfactorio.
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v’ OBJETIVOS ESTRATEGICOS
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Politica de calidad Objetivos estratégicos Procesos Indicadores Medicién
1.Planificar el ordenamiento productivo en funcién Gestion para la planeacién del uso del
de la productividad y competitividad del sector P P 1 Sobresaliente 100%
N suelo (GPU)
agropecuario.
2_Planificar el ordenamiento social de la Gestiéon para la planeacién del .
- PR s . - N 2 Sobresalientes
En la UPRA nos propiedad rural para fomentar la distribucién ordenamiento social de Ila propiedad 1 Minimo 67%
comprometemos a equitativa y eficiente del acceso a la tierra. (GPO)
satisfacer las necesidades
Y reqt:usnfos de _nuestros 3.Promover el uso eficiente del suelo rural -~ .z
usuarios, en orientar la N - - - N ., |Gestion para la planeacion del uso del .
P I L R .. agropecuario para la gestion del territorio a traveés suelo (GPU) 2 Sobresalientes 100%
orn'_\u _amon, ejeCUCIon, de lineamientos, criterios e instrumentos.
seguimiento y evaluacién
de la politica de gestién . o o
o o Ky e | e e K e 1o on |[Soi6n  pora 1o | planeacién _del
la planificacién del P PuUx P - P ordenamiento social de la propiedad|1 Sobresaliente 100%
ordenamiento productivo |€l ordenamiento productivo y de la propiedad (GPO)
y social de la propiedad |[rural, que permita la foma de decisiones.
rural y la generacién de
lineamientos, criterios e (5 |mplementar la gestién de informacién y Gestibn de informacién  (GIC)  Y|g sopresalientes
instrumentos (1) (2) (3) |conocimiento para el cumplimiento de la misién |conocimiento y Gestidn documental 2 Minimos 71%
(4). de manera de la UPRA. (GDO)
transparente, confiable y
oportuna (5) (6). B B B
mediante un sistema de |6- Difundir la gestidn, productos y servicios Planeacién estratégica (PLE),
gestién que mejore institucionales con criterios de fransparencia, para [Comunicacién y divulgacién estratégica|é Sobresalientes 100%
continuamente su la participacién y servicio al ciudadano. (CDE) y Gestion documental (GDO)
eficacia, eficiencia y
efectividad, promueva la Planeacién estratégica (PLE), Control a la
administracién eficiente gestién (COG), Evaluacién y mejora a la .
FPSIN . - Iy <z 21 Sobresalientes
de todos recursos (7) y el [7. Fortalecer la gestidon institucional, para la gestion (EVG), Gestion conitractual - N
N . S - . - - N . - - - . - |2 Satisfactorios 267
trabajo en equipo (8). |eficiencia administrativa y financiera de la UPRA. [(GCO), Gestidon financiera (GFl), Gestidon P
-z |1 Minimo
documental (GDO) Yy Gestion
administrativa (GAD)
8. Consolidar la Gestién del Talento Humano que
permita generar una cultura organizacional de Gestidn del talento humano (GTH) 4 Sobresalientes 100%
alto nivel técnico y cientifico.
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Politica de calidad Objetivos de calidad Procesos Indicadores Medicién
Comunicacién y divulgacion estratégica
1. Satisfacer las necesidades y requerimientos de|(CDE), Gestion para la planeaciéon del
las partes interesadas, mediante el cumplimiento|uso del suelo (GPU), Evaluacién y mejora|5 Sobresalientes [100%
de los compromisos que la UPRA suscriba. a la gestion (EVG) y Gestion documental
En la UPRA nos (GDO)
comprometemos a . -
socer s necesidads|Z Tole e e . (Gesién para  plansacien del uso o
y requisitos de nuestros ve orienten quformulaciéyrll e'e:uci‘:')n de " |suelo (GPU) y Gestién para la|5 Sobresalientes 83%
usuarios (1), en orientar la|9 ficas d ii6n del 1 .ty. ! planeacién del ordenamiento social de|1 Minimo °
formulacion, ejecucion,, politicas de gestion el territorio para usos la propiedad (GPO)
seguimiento y evaluacién |@gropecuarios.
de la politica de gestién ) ) - . - ) - . )
del territorio, a través de 3. Gesho.nq.r la mformqm'o'n’y el conocimiento para |Gestion de informacién y conocimiento|4 So,b'resollentes 67%
la planificacién del el cumplimiento de la mision de la UPRA. (GIC) 2 Minimos
ordenamiento productivo , o , o
. . 4. Promover la comunicacion y divulgacion de
y social de la propiedad informacioén institucional y de gestién, para la C icacié divul io tratégi
rural y la generacién de acion ona''y de gesiion, pard omunicacion y divuigacion eslralegicals sopresalientes  |100%
lineamientos. criterios e coordinacion de actividades y la visibilizacién de |(CDE)
instrumentos (2), de sus resultados.
manera transparente, |5 Formular e implementar estrategias de
confiable y oportuna (3) |pjaneacién insfitucional para orientar la gestién de [Planeacién esiratégica (PLE) 3 Sobresalientes  [100%
(4), mediante un sistema ;
. la Unidad.
de gestion que mejore
<.:onh.nuan.1e.nte ?U é. Fromoveren los serwsi,ores publicos el .. Control a la gestiéon (COG) y Evaluacion|5 Sobresalientes
eficaciaq, eficienciay [autocontrol, la autogestion y la autorregulacion mejora a la gestién (EVG) 1 satisfactorio 100%
efectividad (5) (6). para la mejora continua. Y ) gest : :
promuevala Gestié tractual (GCO Gestidon|13 Sob lient
adminisiracién eficiente |7. Ejecutar procesos que apoyen la gestién >estion  confraciva ( ). Gestion obresalientes
de tod 7 | [imetitey e o . s financiera (GFl), Gestion documental|1 Satisfactorio 93%
e todos recursos (7) y el |institucional para el cumplimiento de la misién. -, e ..
trabajo en equipo (8). (GDO) y Gestion administrativa (GAD) 1 Minimo
8. Fortalecer el desarrollo integral del talento
humano para la generacién de una cultura Gestién del talento humano (GTH) 4 Sobresalientes  |100%

organizacional de alto nivel técnico y cientifico.
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ANALISIS POR TIPO DE INDICADOR
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Tipo de Indicador

Procesos

Indicadores

Medicion

Eficiencia

Planeacién estratégica (PLE), Comunicacion y
divulgacion estratégica (CDE), Gestion de
informacion y conocimiento (GIC), Gestion
para la planeacion del uso del suelo (GPU),
Gestion para la planeacion del ordenamiento
social de la propiedad (GPO), Control a la
gestion (COG), Evaluaciéon y mejora a la
gestion (EVG), Gestion del talento humano
(GTH), Gestion contractual (GCO), Gestion
financiera (GFl), Gestion documental (GDO) y
Gestion administrativa (GAD)

16 Sobresalientes
2 Minimos

89%

Eficacia

Planeacién estratégica (PLE), Comunicacion y
divulgacion estratégica (CDE), Gestion de
informacion y conocimiento (GIC), Gestion
para la planeaciéon del uso del suelo (GPU),
Gestion para la planeacion del ordenamiento
social de la propiedad (GPO), Control a la
gestion (COG), Evaluaciéon y mejora a la
gestion (EVG), Gestion contractual (GCO),
Gestion financiera (GFl), Gestion documental
(GDO) y Gestién administrativa (GAD)

18 Sobresalientes
1 Satisfactorio
2 Minimos

90%

Efectividad

Planeacién estratégica (PLE), Comunicacion y
divulgacion estratégica (CDE), Gestion para la
planeaciéon del uso del suelo (GPU), Gestion
para la planeacion del ordenamiento social
de la propiedad (GPO), Evaluacién y mejora a
la gestion (EVG) y Gestion del talento humano
(GTH)

6 Sobresalientes

100%

Economia

Gestion administrativa (GAD)

2 Sobresalientes
1 Satisfactorio

100%
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alto nivel técnico y cientifico.

Politica de calidad Objetivos estratégicos Procesos Indicadores Mediciol
1.Planificar el ordenamiento productivo en funcién Gestiéon para la planeacién del uso del
de la productividad y competitividad del sector P P 1 Sobresaliente 100%
N suelo (GPU)
agropecuario.
2.Planificar el ordenamiento social de la Gestion para la planeacién del -
- P .z N N N 2 Sobresalientes
En la UPRA nos propiedad rural para fomentar la distribuciéon ordenamiento social de la propiedad 1 satisfactorio 100%
comprometemos a equitativa y eficiente del acceso a la tierra. (GPO)
satisfacer las necesidades
Y reql:usﬂos de.nu?sfr:)s 3.Promover el uso eficiente del suelo rural Gestién para la laneacién del uso del
fUSUOI’IIOS,. ,en o::len cn."o agropecuario para la gestiéon del territorio a tfravés suelo (GF?U) P 2 Sobresalientes 100%
orn.1u FCIon, ejecumon, de lineamientos, criterios e instrumentos.
seguimiento y evaluacion
de la politica de gestién . o .
o &2 1® |politicas pubiicas para dsterminar su impacto en |SSSfSN__ para la - planeacién  del
la planificacion del P PU P - P ordenamiento social de la propiedad|1 Sobresaliente 100%
ordenamiento productivo el ordenamiento productivo y de la propiedad (GPO)
y social de la propiedad rural, que permita la toma de decisiones.
rural y la generacién de
IEneamientos, criterios € |5 Implementar la gestién de informacién y Gestiéon de informacién (GIC) y|4 sobresalientes
instrumentos (1) (2) (3) |conocimiento para el cumplimiento de la misién |conocimiento y Gestién documental|1 Satisfactorio 71%
(4). de manera de la UPRA. (GDO) 2 Minimos
transparente, confiable y
oportuna (5) (6). . i i
mediante un sistema de [6- Difundir la gestidn, productos y servicios Planeacidon estratégica (PLE),
gestién que mejore institucionales con criterios de transparencia, para |Comunicacién y divulgaciéon estratégica|é Sobresalientes 1007%
continuamente su la participacién y servicio al ciudadano. (CDE) y Gestion documental (GDO)
eficacia, eficiencia y
efectividad, promueva la Planeacidén estratégica (PLE), Control a la
administracién eficiente gestién (COG), Evaluacién y mejora a la N
P - . . - e 17 Sobresalientes
de todos recursos (7) y el |7. Fortalecer la gestion institucional, para la gestion (EVG), Gestion contractual . N
N . - N o~ . - N - - N . - |6 Satisfactorios 9267%
trabajo en equipo (8). eficiencia administrativa y financiera de la UPRA. [|(GCO), Gestion financiera (GFl), Gestion P
-z |1 Minimo
documental (GDO) Yy Gestion
administrativa (GAD)
8. Consolidar la Gestién del Talento Humano que
permita generar una culiura organizacional de Gestién del talento humano (GTH) 4 Sobresalientes 100%
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Politica de calidad

En la UPRA nos
comprometemos a
satisfacer las necesidades
y requisitos de nuestros
usuarios (1), en orientar la
formulacién, ejecucioén,
seguimiento y evaluacién
de la politica de gestion
del territorio, a través de
la planificacién del
ordenamiento productivo
y social de la propiedad
rural y la generacién de
lineamientos, criterios e
instrumentos (2), de
manera transparente,
confiable y oportuna (3)
(4), mediante un sistema
de gestién que mejore
continuamente su
eficacia, eficiencia y
efectividad (5) (6),
promueva la
administracién eficiente
de todos recursos (7) y el
frabajo en equipo (8).

Objetivos de calidad Procesos Indicadores Medicion
Comunicacién y divulgacién estratégica
1. Satisfacer las necesidades y requerimientos de|(CDE), Gestiéon para la planeacién del .
. . .. .z . 4 Sobresalientes
las partes interesadas, mediante el cumplimiento|uso del suelo (GPU), Evaluacion y mejora 1 satisfactorio 100%
de los compromisos que la UPRA suscriba. a la gestion (EVG) y Gestion documental
(GDO)
2. Desarrollar productos y servicios de calidad, en .. ..
. . . Gestion para la planeacion del uso del
ordenamiento productivo y de la propiedad rural, . .
. . s R . suelo (GPU) y Gestion para la|5 Sobresalientes
que orienten la formulacion y ejecucion de s R . . . 100%
e e . planeacion del ordenamiento social de|1 Satisfactorio
politicas de gestion del territorio para usos .
N la propiedad (GPO)
agropecuarios.
. . .. _— .. . .z - 3 Sobresalientes
3. Gestionar la informacion y el conocimiento para |Gestion de informaciéon y conocimiento . .
. s 1 Satisfactorio 67%
el cumplimiento de la mision de la UPRA. (GIC) L.
2 Minimos
4. Promover la comunicacion y divulgacién de
|nform‘GC|o‘r3 |nshtu<:|<‘>n'al y de gesh?r'l, 'p-qrq‘l,q Comunicacion y divulgacion estrategica 3 Sobresalientes  |100%
coordinacion de actividades y la visibilizacion de |(CDE)
sus resultados.
5. Formular e implementar estrategias de
planeacién institucional para orientar la gestiéon de [Planeacion estratégica (PLE) 3 Sobresalientes  |100%
la Unidad.
6. Promover en los servidores pUblicos el .. .. .
.z .. Confrol a la gestion (COG) y Evaluacion|3 Sobresalientes
autocontrol, la autogestion y la autorregulacion . L. . . 100%
. - y mejora a la gestion (EVG) 3 Satisfactorios
para la mejora continua.
7. Eiecutar brocesos que apoven la gestion Geslion contractual (GCO), Gestidon|12 Sobresalientes
ir;stitlucionalp ara el c?;m Iifni?alnto deglq mision financiera (GFl), Gestion documental|2 Satisfactorios 93%
P P ’ (GDO) y Gestiéon administrativa (GAD) |1 Minimo
8. Fortalecer el desarrollo integral del talento
humano para la generacién de una cultura Gestion del talento humano (GTH) 4 Sobresalientes  [100%

organizacional de alto nivel técnico y cientifico.
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Tipo de Indicador

Procesos

Indicadores

Medicion

Eficiencia

Planeacion estratégica (PLE), Comunicacion y
divulgacion estratégica (CDE), Gestion de
informacion y conocimiento (GIC), Gestidon
para la planeacion del uso del suelo (GPU),
Gestion para la planeacion del ordenamiento
social de la propiedad (GPO), Control a la
gestion (COG), Evaluacion y mejora a la
gestion (EVG), Gestion del talento humano
(GTH), Gestion contfractual (GCO), Gestion
financiera (GFl), Gestion documental (GDO) y
Gestion administrativa (GAD)

15 Sobresalientes
2 Satisfactorios
1 Minimo

94%

Eficacia

Planeacién estratégica (PLE), Comunicacion y
divulgacion estratégica (CDE), Gestion de
informaciéon y conocimiento (GIC), Gestion
para la planeacién del uso del suelo (GPU),
Gestion para la planeaciéon del ordenamiento
social de la propiedad (GPO), Control a la
gestion (COG), Evaluacion y mejora a la
gestion (EVG), Gestion contractual (GCO),
Gestion financiera (GFl), Gestion documental
(GDO) y Gestion administrativa (GAD)

16 Sobresalientes
3 Satisfactorio
2 Minimos

90%

Efectividad

Planeacion estratégica (PLE), Comunicacion y
divulgacion estratégica (CDE), Gestion para la
planeacion del uso del suelo (GPU), Gestion
para la planeacién del ordenamiento social
de la propiedad (GPO), Evaluacién y mejora a
la gestion (EVG) y Gestion del talento humano
(GTH)

5 Sobresalientes
1 Satisfactorio

100%

Economia

Gestion administrativa (GAD)

1 Sobresaliente
2 Satisfactorios

100%

ANEXO: TABLERO DE INDICADORES DEL SGl

PROSPERIDAD
UPARA TODOS



