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Introduccion

Este informe refleja la autoevaluacién de la gestion de la Unidad de Planificacion Rural
Agropecuaria (UPRA), a partir de la medicién y andlisis de sus indicadores, asociados a los
procesos, para el segundo trimestre del afio 2015.

Objetivo

Establecer el cumplimiento del Sistema de Gestidn Integrado (SGI) de la UPRA mediante el andlisis
de la medicién de los indicadores, para fomentar la cultura de la autoevaluacion, seguimiento y
mejora continua.

Metodologia

El sistema de indicadores del SGI de la UPRA, se construye a partir de los lineamientos
establecidos en el procedimiento vigente COG-PD-001 Sistema de Indicadores y sus formatos
complementarios COG-FT-004 Hoja de vida del indicador, COG-FT-003 Medicion y analisis de
indicadores y COG-FT-005 Tablero de control de indicadores del SGI, instrumentos que hacen
parte del proceso COG-PR-001 Control a la Gestion.

En el segundo trimestre de los cuarenta y siete (47) indicadores objeto de medicidon, se
consolidaron y analizaron cuarenta y cinco (45), teniendo en cuenta que dos no presentaron
reporte de medicién y analisis.

Se presenta el analisis de la autoevaluacion de la gestién del SGI, enmarcado en tres (3)
componentes:

Analisis por procesos

La UPRA tiene doce (12) procesos distribuidos en el mapa de procesos, el cual articula las acciones
gue se realizan, en cumplimiento de las responsabilidades institucionales.

Este analisis muestra el comportamiento de los indicadores activos para el segundo trimestre del
afio 2015, agrupados por cada una de las categorias de los procesos: estratégicos, misionales, de
apoyo y de evaluacion, de conformidad con los resultados presentados en el tablero de control
de indicadores (semaforo). Se hace énfasis en presentar los casos en los cuales el indicador da
como resultado de la aplicacion dentro del rango minimo.
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Analisis por objetivos (estratégicos y calidad)

La UPRA cuenta con ocho (8) objetivos estratégicos y ocho (8) objetivos de calidad, que permiten
medir el cumplimiento de la Politica de calidad institucional, adoptados mediante la resolucién
No. 083 del 2015 que actualiza la plataforma estratégica de la UPRA.

Este andlisis presenta el nivel de cumplimiento de cada uno de los objetivos estratégicos y de
calidad, usando para ello la medicion de los indicadores activos de cada uno de los procesos del
SGI, de conformidad con el despliegue de la planeacion estratégica, en el cual se identifica el
indicador que aporta a cada uno de los objetivos. Este despliegue se puede observar en el tablero
de control de indicadores del SGI.

En el analisis, se identifica la cantidad de indicadores por cada uno de los objetivos, que de
acuerdo a su Ultima frecuencia de medicidn, ya sea mensual, bimestral, trimestral o semestral, se
encuentran en los rangos sobresaliente y satisfactorio sobre la totalidad de indicadores definidos
para cada uno de los objetivos. Lo que demuestra en términos porcentuales el aporte del segundo
trimestre del afo, al cumplimiento de los objetivos tanto estratégicos como de calidad.

Analisis por tipo de indicador

Este andlisis permite medir la gestion del SGI en términos de eficiencia, eficacia, efectividad y
economia. Para ello se identifican los indicadores activos de cada uno de los procesos del SGI, que
se encuentran clasificados por cada tipo de indicador.

En el analisis, se identifica la cantidad de indicadores por cada uno de los tipos, que de acuerdo a
su ultima frecuencia de mediciéon, ya sea mensual, bimestral, trimestral o semestral, se
encuentran en los rangos sobresaliente y satisfactorio sobre la totalidad de indicadores definidos
para cada uno de los tipos. Lo que demuestra en términos porcentuales el aporte del segundo
trimestre del ano, al cumplimiento de la eficiencia, eficacia, efectividad y economia del SGI.

RESULTADOS SEGUNDO TRIMESTRE 2015

ANALISIS POR PROCESOS

v" PROCESOS ESTRATEGICOS
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Este grupo de tres (3) procesos conformado por PLE-PR-001 Planeacion Estratégica, CDE-PR-001,
Comunicacion y divulgacion estratégica y GIC-PR-001 Gestidn de informacién y conocimiento,
suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con tres (3), tres (3) y seis
(6) indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de doce (12), de los cuales diez
(10) registran un cumplimiento sobresaliente, uno (1) registra un cumplimiento satisfactorio y
uno (1) registra un cumplimiento minimo que corresponde a Requerimientos de informacion
tramitados oportunamente del proceso de (GIC) para el cual, el responsable realizé el analisis y
justificacion respectiva.

v PROCESOS MISIONALES

Este grupo de dos (2) procesos conformado por GPU-PR-001 Gestion para la planeacién del uso
del suelo y GPO-PR-001 Gestion para la planeacion del ordenamiento social de la propiedad,
suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de indicadores con tres (3) y cuatro (4)
indicadores para cada proceso respectivamente, para un total de siete (7), de los cuales tres (3)
registran un cumplimiento sobresaliente y cuatro (4) registran un cumplimiento satisfactorio, por
lo cual no se presenta la necesidad de generar acciones correctivas y/o preventivas.

v PROCESOS DE EVALUACION

Este grupo de dos (2) procesos conformado por COG-PR-001 Control a la gestiéon y EVG-PR-001
Evaluacion y mejora a la gestion, suministra las mediciones y analisis al Tablero de control de
indicadores con tres (3) y cuatro (4) indicadores para cada proceso respectivamente, para un total
de siete (7), de los cuales cinco (5) registran un cumplimiento sobresaliente y dos (2) registran un
cumplimiento satisfactorio, por lo cual no se presenta la necesidad de generar acciones
correctivas y/o preventivas.

v" PROCESOS DE APOYO

Este grupo de cinco (5) procesos conformado por GTH-PR-001 Gestion del talento humano, GCO-
PR-001 Gestidn contractual, GFI-PR-001 Gestion financiera, GDO-PR-001 Gestion documental y
GAD-PR-001 Gestion administrativa, suministra las mediciones y andlisis al Tablero de control de
indicadores con cuatro (4), tres (3), cinco (5), tres (3) y seis (6) indicadores para cada proceso
respectivamente, para un total de veintiuno (21), de los cuales catorce (14) registran un
cumplimiento sobresaliente, cuatro (4) registran un cumplimiento satisfactorio, dos (2) no
reportan medicion por parte de la responsable y uno (1) registra un cumplimiento minimo que
corresponde a Ahorro en el consumo de papel del proceso de (GAD) para el cual la responsable
realizd la propuesta de accidn correctiva de campafias de ahorro en uso eficiente de papel con el
soporte del drea de comunicaciones.
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Categoria Procesos Sigla Indicadores Medicion por proceso | Medicién por categoria
8 PLANEACION ESTRATEGICA (PLE) 2 So?resqhep tes 100%
O 1 Satisfactorio
[C]
)= . . . . 2%
-4 COMUNICACION Y DIVULGACION ESTRATEGICA {CDE) 3 Sobresalientes 100%
E 5 3cb lient
. GESTION DE INFORMACION Y CONOCIMIENTO (GIC) obresdiientes 83%
1 Minimeo
" ) ) .
o GESTION PARA LA PLANEACION DEL USO DEL SUELO (GPU) 2 Sot:_:resalle_r'lfes 100%
by 1 Satisfactorio
5 100%
7]
E GESTION PARA LA PLANEACION DEL ORDENAMIENTO 1 Sobresaliente
(GPO) . . 100%
SOCIAL DE LA PROPIEDAD 3 Satisfactorios
e .
0 CONTROL A LA GESTION (COG) |3 Sobresalientes 100%
(W]
= 100%
= < < 2 Sobresalientes
= EVALUACION Y MEJORA A LA GESTION (EVG) . . 100%
L 2 Satisfactorios
GESTION DEL TALENTO HUMANO {GTH) 2 S?bresallen’res 50%
2 Sin reporte
L 2 Sobresalientes
GESTION CONTRACTUAL {GCO) . . 100%
1 Satisfactorio
g 3 Sobresalientes
o) GESTION FINANCIERA (GF1) . . 100% 86%
& 2 3atisfactorios
GESTION DOCUMENTAL (GDO) |3 Sobresalientes 100%
4 Sobresalientes
GESTION ADMINISTRATIVA (GAD) |1 Satisfactorio 83%
1 Minimo
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v’ OBJETIVOS ESTRATEGICOS
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alte nivel técnico y cientifico.

2 Sin reporte

Politica de calidad Objetivos estratégicos Procesos Indicadores Medicion
1.Planificar el ordenamiento productivo en funcién Cestién para la planeacién del uso del
de la productividad y competitividad del sector P P 1 Satisfactorio 100%
- suelo (GPU)
agropecudario.
2.Planificar el ordenamiento social de la - s
_ . . Gestion para la planeacién del .
propiedad rural para fomentar la distribucién . . . 1 Sobresaliente
- _ . ordenamiento social de la propiedad . . 100%
En la UPRA nos equitativa y la seguridad juridica en el acceso a (GPO) 2 Satisfactorios
comprometemos a la tierra.
satisfacer las necesidades ap | ficiente del ' '
y requisitos de nuestros -rremover e uso eI|<:|en i, edSL;T ° _r*urt_: . . |Gestién para la planeacién del uso del 2 Sob lient 100
usuarios, en orientar la c:gr?pecu?:rlo pc:rc:_ a .ges |<_>n el territorio a traves |\ | (GPU) obresalientes To
formulacién, ejecucién, de lineamientos, criterios e instrumentos.
seguimiento y evaluacién
de la politica de gestién |4. Realizar seguimiento y evaluacion de las - s
e . . il P _ A Gestion para la planeacién del
del territorio, a través de |politicas publicas para determinar su impacto en . . . - .
e . . _ _ ordenamiento social de la propiedad|1 Satisfactorio 100%
la planificacion del el ordenamiento productivo y de la propiedad (GPO)
ordenamiento productive |rural, que permita la toma de decisiones.
y social de la propiedad
rural y la generacion de 5. Im 4 P s i
N A e . rlementar la gestion de informacion y ;- . .z
I!neqmlenfos, criterios e conocimiento para la planificacién rural Ges‘hor\ . d: |nfc:_rsmq+_c’lon d (G1<) + ’; & Sobresalientes 85%
instrumentos (1) (2) (3) | ggropecuaria, soportado en el plan estratégico E:;Bgc)lmlen . sstien ecvmentally Minimo ¢
(4). de manera de tecnologia y de comunicacion.
transparente, confiable y
oportuna (5) (8). . . .
mediante un sistema de |4- Difundir la gestion, preductos y servicios Planeacion estrategica (PLE). .
. - . e . . .- . - .. 4 Sobresalientes
gestidn (1) (2) (3) (4) que |institucionales con criterios de fransparencia, para |Comunicacion y divulgacion estratégica 1 Satisfactorio 100%
mejore continuamente su la participacién y servicio al ciudadano. (CDE) y Gestioén documental (GDO)
eficacia, eficiencia y
efectividad, promueva la Planeacién estratégica (PLE), Control a la
administracién eficiente Gestion (COG), Evaluaciéon y mejora a la .
s o - - .- . - 17 Sobresalientes
de todos recursos (7) y el |7. Fortalecer la gestion institucional, para la gestion (EVG). Gestion contractual & Satisfactorios 96%
trabajo en equipo (8). |eficiencia administrativa y financiera de la UPRA. |(GCO), Gestidon financiera (GFl), Gestion P °
. |1 Minimo
documental (GDO) Y Gestion
administrativa (GAD)
8. Consolidar la Gestién del Talente Humano que 2 Sobresalientes
permita generar una cultura erganizacional de Gestion del talento humano (GTH) 50%
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Politica de calidad Objetivos de calidad Procesos Indicadores Medicion
1. Satisfacer las necesidades y requerimientos de Gestion para la plqn?f:cwn de_l uso del
. . .. suelo (GPU), Evaluacion y mejora a la .
las partes interesadas, mediante el cumplimiento . .. 4 Sobresalientes 100%
. . gestion (EVG) y Gestion documental
de los compromisos que la UPRA suscriba. GDO
En la UPRA nos (GDO)
comprometemos a . )
satisfacer las necesidades|2- Desqrr?llqr producfo_s y servicios de f:dllddd, en Gestién para la planeacién del uso del
y requisitos de nuestros ordenc_:mlenfo produc’rlv?’y de I.q pro_pl|edqd roral, | velo (GPU) y Gestibn para la|2 Sobresalientes
usuarios (1). en orientar la que“onen’ren la fgrmUIGCIOP Yy ejecucion de planeacién del ordenamiento social de|4 Satisfactorios 100%
formulacién, ejecucién, politicas de gestion del territorio para usos la propiedad (GPO)
seguimiento y evaluacion|9grepecuarios.
de la politica de gestion . i i
del territorio, a través de 3. Gestionar la informacion{y el conocimiento para (Gestion de informacion y conocimiento|5 So'bresqlien‘res 83%
la planificacién del el cumplimiento de la misién de la UPRA. (GIC) 1 Minimo
ordenamiento productivo . -, . -,
. . 4. Promover la comunicacion y divulgacion de
y social de la propiedad informacion institucional y de gestion, para la c i io divul io tratégi
rural y la generacién de acton onaly @ gestion. pard emunicacion y divuigacion esiralegica 3 sobresalientes  |100%
. . - coordinacion de actividades y la visibilizacion de |(CDE)
lineamientos, criterios e
. sus resultados.
instrumentos (2), de
manera transparente, |5 Formular e implementar estrategias de 5 Sobrecalientes
confiable y oportuna (3) |p|gneacién institucional para orientar la gestion de |Planeacién estratégica (PLE) } . 100%
(4), mediante un sistema |4 Unidad. 1 Satisfactorio
de gestion (2) que mejore
<-:on’r|lnuqn-‘|e-n1e :w 6. Promoveren los servul:l,cres publicos el .. Control a la Gestion (COG) y Evaluacion|4 Sobresalientes
eficaciaq, eficienciay [autocontrol, la autogestion y la autorregulacion . .. . . 100%
. . - y mejora a la gestion (EVG) 2 Sdtisfactorios
efectividad (5) (6). para la mejora continua.
promueva la - = :
administracion eficiente |7, Ejecutar procesos que apoyen la gestién (..;esho.n contractual !('3(:0), Gestion 10 Sctbresall.entes
de tod 7 I i ctiteyemi . s financiera (GFl), Gestion documental|4 Satisfactorios 93%
e todos recursos (7) y el |institucional para el cumplimiento de la misién. GDO) v Gestié dministrati GAD 1 Mini
trabadjo en equipo (8). ( ) Yy Gestion administrativa ( ) Inimo
8. Fortalecer el desarrollo integral del talento 2 Sobresalientes
humano para la generacién de una cultura Gestion del talento humano (GTH) 50%

organizacional de alto nivel técnico y cientifico.

2 Sin reporte
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ANALISIS POR TIPO DE INDICADOR

Tipo Procesos Indicadores Medicion

Planeacion estratégica (PLE), Comunicacion y
divulgaciéon estratégica (CDE), Gestién de
informaciéon y conocimiente (GIC), Gestién
para la planeacion del uso del suelo (GPU),
Gestidon para la planeacién del ordenamiento
Eficiencia social de la propiedad (GPQO), Conirol a la
Gestion (COG), Evaluacion y mejora a la
gestion (EVG), Gestion del Talento Humano
(GTH), Gestion contractual (GCOQ), Gestion
financiera (GFl), Gestién documental (GDO) y
Gestidon administrativa (GAD)

14 Sobresalientes
2 Satisfactorios

1 Minimo

1 Sin reporte

89%

Planeacion estratégica (PLE), Comunicacion y
divulgacion estratégica (CDE), Gestion de
informacion y conocimiento (GIC), Gestién
para la planeacion del uso del suelo (GPU),
Gestion para la planeacion del ordenamiento|14 Sobresalientes
social de la propiedad (GPO), Control a la|7 Satisfactorio
Gestion (COG), Evaluacién y mejora a la
gestion (EVG), Gestion contractual (GCO),
Gestion  financiera (GFI) y Gestién
Administrativa (GAD)

Eficacia 100%

Planeacion estratégica (PLE), Gestion para la
planeacion del uso del suelo (GPU), Gestidn
para la planeacién del ordenamiento social
de la propiedad (GPO), Evaluacién y mejora
a la gestion (EVG) y Gestion del Talento
Humano (GTH)

3 Sobresdalientes
1 Satisfactorio 80%
1 Sin reporte

Efectividad

1 Sobresaliente
Economia Gestidon administrativa (GAD) 1 Satisfactorio 7%
1 Minimo

ANEXO: TABLERO DE CONTROL DE INDICADORES DEL SGI Il TRIMESTRE 2015
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