UNIDAD DE PLANIFICACION DE TIERRAS RURALES, ADECUACION DE TIERRAS Y USOS AGROPECUARIOS - UPRA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019

MIPG II 1. FORMULACION PLAN
SUBCOMPONENTE/ FECHA FECHA
DIMENSION POLITICA COMPONENTE PROCESO ACTIVIDADES META INDICADORES RESPONSABLE INICIO FINALIZACION
N Planeacion Estratégica
o - L s - . 1 documento No de_ actualizaciones y Control
li Politica de Admlpllstrauon de|1. Actu}ahzamon de la politica de riesgos, conforme actualizado reaIlzaQas /ANo de 01/02/2019 30/04/2019
Riesgos de Corrupcion a la guia DAFP. o . actualizaciones i .
Politica de riesgos Evaluacién y Mejora
programadas *100
(Control Interno)
No de actualizaciones .
2. Construccion mapa de|l. Actualizacion del Mapa de Riesgos conforme a la realizadas / No de Lideres de los
y p : cion del Map 9 1 mapa publicado as | Procesos 15/01/2019 31/01/2019
riesgos nueva matriz (riesgo inherente). actualizaciones L
Institucionales
programadas *100
No de actualizaciones .
3. Construccion mapa de|2. Actualizacién del Mapa de Riesgos conforme a la realizadas / No de Lideres de los
N p o - P 9 1 mapa actualizado R Procesos 15/01/2019 31/07/2019
riesgos politica actualizada. actualizaciones L
Institucionales
programadas *100
Planeacion Estratégica
. . No de socializaciones y Control
4. Consulta 1. Socializacion con actores internos y externos 1 documento realizadas / No de
] ' (Foro de discusién pagina web anunciando publicado para ializaci Gestion del 25/01/2019 30/01/2019
1.GESTION DEL RIESGO - MAPA consulta) consulta sociai IZ«’:;CIOFL?ZO o es I_On_ e
CONTROL INTERNO | CONTROL INTERNO |  DE RIESGOS (INCLUYENDO programacas onocimiento
CORRUPCION) (Comunicaciones)
Gestion del
Conocimiento
(Oficina TIC)
. i 1. Ajustes a version final segin consulta y o - ”
5. Divulgacion Publicacién en pagina web versién definitiva de 1 publicacién % de avance actividad Gestion del 30/01/2019 31/01/2019
) programada Conocimiento
Mapa de Riesgos S
(Comunicaciones)
Planeacion Estratégica
y Control
Planeacion Estratégica
6. Consulta 1. Socializacién con actores internos y externos 1 documento % de avance actividad y Control
’ (Foro de discusion pagina web anunciando publicado para i 01/08/2019 09/08/2019
programada Gestion del

consulta)

consulta

Conocimiento
(Comunicaciones)
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1. FORMULACION PLAN

DIMENSION

POLITICA

COMPONENTE

SUBCOMPONENTE/
PROCESO

ACTIVIDADES

META

INDICADORES

RESPONSABLE

FECHA
INICIO

FECHA
FINALIZACION

CONTROL INTERNO

CONTROL INTERNO

1.GESTION DEL RIESGO - MAPA
DE RIESGOS (INCLUYENDO

CORRUPCION).

7. Divulgacion

1. Ajustes a version final segin consulta y
Publicaciéon en péagina web versiéon definitiva de
Mapa de Riesgos

1 mapa publicado

% de avance actividad
programada

Gestion del
Conocimiento
(Oficina TIC)

Gestion del
Conocimiento
(Comunicaciones)

Planeacion Estratégica
y Control

12/08/2019

14/08/2019

8. Seguimiento

1. Seguimiento a los Riesgos de Corrupcion (primer
seguimiento corresponde al tercer cuatrimestre del
afio 2018).

1 seguimiento

% de avance actividad
programada

Lideres de los
Procesos
Institucionales

Planeacion Estratégica
y Control

Evaluacién y Mejora
(Control Interno)

14/12/2018

18/01/2019

2. Seguimiento al disefio de los Riesgos.

1 seguimiento

% de avance actividad
programada

Lideres de los
Procesos
Institucionales

Planeacion Estratégica
y Control

01/02/2019

05/04/2019

3. Seguimiento al disefio de los Riesgos.

1 seguimiento

% de avance actividad
programada

Lideres de los
Procesos
Institucionales

Planeacion Estratégica
y Control

02/05/2019

28/06/2019

2. Seguimiento al disefio de los Riesgos.

1 seguimiento

% de avance actividad
programada

Evaluacién y Mejora
(Control Interno)

30/04/2019

15/05/2019

3. Seguimiento al disefio de los Riesgos.

1 seguimiento

% de avance actividad
programada

Evaluacién y Mejora
(Control Interno)

30/08/2019

13/09/2019

GESTION CON
VALORES PARA
RESULTADOS

RACIONALIZACION
DE TRAMITES

2.RACIONALIZACION DE
TRAMITES

1. Lineamientos generales

1. Divulgar la mejora realizada en el Sistema de
Informacion para la  Planificacion Rural
Agropecuaria - SIPRA.

2 eventos de
divulgacion
(participacion)

% de avance actividad
programada

Gestion del
Conocimiento
(Oficina TIC)

Gestion del
Conocimiento
(Comunicaciones)

01/02/2019

13/12/2019
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MIPG II 1. FORMULACION PLAN
SUBCOMPONENTE/ FECHA FECHA
DIMENSION POLITICA COMPONENTE PROCESO ACTIVIDADES META INDICADORES RESPONSABLE INICIO FINALIZACION
1. Para transparencia activa: Divulgacion de los m:dliZifgrr]n;ergges (No. Informes realizados Gestion del
datos abiertos de la UPRA a través de los canales : . / No. Informes Conocimiento 01/02/2019 13/12/2019
o sociales (metricas) al . . o
digitales afio requeridos) * 100 (Comunicaciones)
1. Transparencia Activa . Lideres de proceso
. .o L 2 informes de .
2. Para transparencia activa: Informacién actualizacion de la (No. Informes realizados
actualizada de los contenidos institucionales en el } L / No. Informes Gestion del 01/06/2019 13/12/2019
- - ) informacioén . o
sitio web, segun la Ley de Transparencia. Lo requeridos) * 100 Conocimiento
institucional L
(Comunicaciones)
1. Para .transparenma pgswa: mpnltoreo reslpyestgs 4 mpnltor_eos al gno (No. monitoreos ' 1/01/2019 31/01/2019
con criterios de calidad (tiempo, suficiencia,| (1 vigencia anteriory . Secretaria General
. . . . . . ) . ) realizados / No. L 1/04/2019 15/04/2019
2. Transparencia Pasiva disponible) con el instrumento: Informe de gestién| 3 vigencia 2019 corte . . (Atencion al
del servicio al ciudadano - seguimiento de la| diciembre, marzo monitoreos requeridos) * ciudadano) 1/07/2019 15/07/2019
estion de la informacion ’ junio, se t,iembre)’ 100 171072019 15/10/2019
GESTION CON 8.PARTICIPACION 5. MECANISMOS PARA LA 9 : ! : 5P
VALORES PARA CIUDADANA EN LA |TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA Gestion del
RESULTADOS GESTION PUBLICA INFORMACION 1. En instrumentos de gestion de la informacion: Conocimiento
) . ) ; (No. documentos e
3. Instrumentos de Gestion de la Actualizar y publicar el listado activos de 1 Documento realizados / No (Oficina TIC)
: L informacion con su documento de esquema de| (listado, esquema : 02/07/2019 30/11/2019
Informacién L . . L S documentos requeridos) ”
publicacion, al igual que actualizar el indice de indice) 100 Gestion del
informacion clasificada y reservada. (Ley 1712) Conocimiento
(Comunicaciones)
L . T (No. videos realizados / Gestion del
4. Criterio Diferencial 1'. E.n criterio dlfgrenual. wdeqs de I~a UPRA 5 videos No. videos requeridos) * Conocimiento 01/02/2019 15/12/2019
priorizados con subtitulos y lenguaje de sefias. L
100 (Comunicaciones)
1., En .Monltoreo del acceso a la informacion| 4 mpnltor_eos al afo (No. monitoreos - 2/01/2019 31/01/2019
. publica: Informe de solicitudes de acceso a la| (1 vigencia anteriory . Secretaria General
5. Monitoreo del Acceso a la ; ” ) ; L . . realizados / No. L 1/04/2019 15/04/2019
P P informacion, con el instrumento: Informe de gestion| 3 vigencia 2019 corte . . (Atencion al
Informacion Publica del servicio al ciudadano - seguimiento de la| diciembre, marzo monitoreos requeridos) * ciudadano) 2/07/2019 15/07/2019
9 ! ’ 100 1/10/2019 15/10/2019

gestion de la informacion.

junio, septiembre)
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MIPG II 1. FORMULACION PLAN
SUBCOMPONENTE/ FECHA FECHA
DIMENSION POLITICA COMPONENTE PROCESO ACTIVIDADES META INDICADORES RESPONSABLE INICIO FINALIZACION
Gestion del
(No. estrategias ((:gggi?:zl_ﬁrg;’
1. Disefar y publicar la Estrategia Rendicion de 1 estrategia publicada publllcadas/Nlo. 15/01/2019 31/01/2019
Cuentas. estrategias requeridas) * -
Gestion del
100 o
Conocimiento
(Comunicaciones)
2. Construir el informe de gestion del primer (No. informes realizados Planeacion Estratégica
: . 9 P 1 Informe / No. informes 9 02/07/2019 31/07/2019
semestre y publicarlo. . y Control
requeridos) * 100
3. Seguimiento a la ejecucién del componente de (No. informes realizados Gestion del
3. Seguir ) P 2 Informes / No. informes Conocimiento 01/03/2019 15/12/2019
., X Rendicion de Cuentas" permanente. . . S
1. Informacion de calidad y en requeridos) * 100 (Comunicaciones)
lenguaje comprensible
4. Publicar boletines con informacion sobre la %ﬁéggljesnmz Gestion del
gestion misional y administrativa como rendicién de 8 boletines pu NN Conocimiento 15/03/2019 15/11/2019
boletines requeridos) o
cuentas permanente. 100 (Comunicaciones)
GESTION CON 8.PARTICIPACION
VALORES PARA CIUDADANA EN LA RENDICION DE CUENTAS 5. Elaborar banner de difusion e informativo para (No. banners elaborados Gestlpn_del
RESULTADOS GESTION PUBLICA las iornadas de didlogo 2 banner / No. banners Conocimiento 04/06/2019 29/11/2019
J 9o requeridos) * 100 (Comunicaciones)
(No. Identificaciones y
6. Identificar v publicar nuevos coniunto de datos en 1 identificacion de | publicaciones realizadas Gestion del
) yp I datos abiertos y su / No. Identificaciones y Conocimiento 15/01/2019 29/11/2019
datos.gov.co. o L L
publicacion publicaciones (Oficina TIC)
requeridas) * 100
(No. invitaciones -
1. Realizar las invitaciones para las jornadas de realizadas / No Gestion del
. p ! 2 Invitacién L : Conocimiento 04/06/2019 29/11/2019
dialogo. invitaciones requeridas) S
(Comunicaciones)
* 100
Direccién General
2. Dialogo ) . y
(No. jornadas de dialogo e D,
realizadas / No. jornadas Planificacion del
2. Realizar las jornadas de diélogo. Listado de asistencia - ot Ordenamiento 04/06/2019 29/11/2019
de dialogo requeridas) * o
Territorial
100 .
Agropecuario
(Direcciones Técnicas)
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MIPG II 1. FORMULACION PLAN
SUBCOMPONENTE/ FECHA FECHA
DIMENSION POLITICA COMPONENTE PROCESO ACTIVIDADES META INDICADORES RESPONSABLE INICIO FINALIZACION
1. Mensaje de agradecimiento por medio de los a raldrgceirr;si:ﬁéjz los r(eNaOIi.ng(rjr;asd/alfl:?odrf:c)jgos Gestion del
canales de comunicacién de la UPRA a la| 29'2%¢ 2 1o N Conocimiento 01/08/2019 29/11/2019
3. Incentivos para motivar la|asistencia en las jornadas de dialogo. partlc!pantes dela | de didlogo requeridas) (Comunicaciones)
L o, jornada 100
cultura de la rendicion y peticion
de cuentas . . -
. . - . (No. videos realizados / Gestion del
2. Video valldaQQr de la gestlgn de la URRA’ por 2 V'|deos No. videos requeridos) * Conocimiento 01/08/2019 29/11/2019
parte de los participantes de la jornada de didlogo. publicados 100 (Comunicaciones)
” AR 1 informe de (No. informes realizados Gestion del
GESTION CON 8.PARTICIPACION ll Evaluacion de(lja QIJESI.IOH |r:jst|tL:jC|o$ej1: por parte de resultados de / No. informes Conocimiento 01/08/2019 29/11/2019
VALORES PARA CIUDADANA EN LA RENDICION DE CUENTAS os participantes de |as jornadas de dialogo. evaluacion requeridos) * 100 (Comunicaciones)
RESULTADOS GESTION PUBLICA
Planeacion Estratégica
4, Evaluacion y y Control
retroalimentacion a la Gestién del
Gestion Institucional 2. Reunién de cierre, evaluacion y definicion de la (No. actas realizadas / Conocimiento
- L L, 1 acta de reunién No. actas requeridas) * - 01/11/2019 29/11/2019
siguiente Estrategia de rendicion. 100 (Oficina TIC)
Gestion del
Conocimiento
(Comunicaciones)
Secretaria General
(No. Soluciones Atencion al ciudadano
1. Estructura administrativa y|[1. Identificar una solucion para el mejoramiento de L presentadas / No.
Direccionamiento Estratégico la atencion presencial en la UPRA. 1 Solucion propuesta Soluciones requeridas) * Gestion del 02/05/2019 28/06/2019
100 Conocimiento
(Oficina TIC)
Secretaria General
) ) L mejoramiento de la atencién presencial en la 1 Ejecucion . - ; - 02/07/2019 29/11/2019
GESTION CON SERVICIO AL LINEAMIENTOS GEN’ERALES canales de atencion UPRA. ejecuciones requeridas) Gestl_on_del
VALORES PARA CIUDADANO PARA LA ATENCION DE *100 COH_O_CImIE‘ntO
RESULTADOS PETICIONES, QUEJAS, (Oficina TIC)
RECLAMOS,
SUGERENCIAS Y DENUNCIAS. Gestion del
Conocimiento
(Comunicaciones)
1. Mejorar el lenguaje técnico a un lenguaje sencillo 2 jornadas de (No. jornadas realizadas
3. Talento Humano para la comunicacion con los grupos de interés de| mejoramiento de / No. jornadas Planificacion del 02/05/2019 29/11/2019
la Entidad.. habilidades requeridas) * 100 Ordenamiento
Territorial
Agropecuario
(Direcciones Técnicas)
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MIPG Il 1. FORMULACION PLAN
SUBCOMPONENTE/ FECHA FECHA
DIMENSION POLITICA COMPONENTE PROCESO ACTIVIDADES META INDICADORES RESPONSABLE INICIO FINALIZACION
Gestion del
Conocimiento
1. Divulgar al interior de la Unidad la Resolucion 1 jornada de (No. jornadas realizadas | (Comunicaciones)
: 9 o _-jornada / No. joradas 01/02/2019 30/04/2019
No. 168 de 18 de diciembre de 2018. divulgacion interna h .
requeridas) * 100 Secretaria General
4. Normativo y procedimental
Asesoria Juridica
4. MECANISMOS PARA MEJORAR
LA ATENCION AL CIUDADANO. (No. actualizaciones -
GESTION CON LINEAMIENTOS GENERALES _ ‘ ' . realizadas / No. Gestion del
VALORES PARA SCEIELTS/,LCI:DISNAOL PARA LA ATENCION DE 2. Actualizar la carta de trato digno al ciudadano. 1 Carta actualizada Actalizaciones Conocimiento 01/02/2019 31/05/2019
RESULTADOS PETICIONES, QUEJAS, requeridas) * 100 (Comunicaciones)
RECLAMOS, N g
SUGERENCIAS Y DENUNCIAS. ) ! - i Encuestas aplicadas (No. productos Gestion del
1. Aplicar a usuarios proximos de la Entidad la sometidos a encuesta / o
A o L para 2 productos Conocimiento 04/06/2019 29/11/2019
encuesta de satisfaccion de productos priorizados. S No. productos S
. . priorizados . . (Comunicaciones)
5. Relacionamiento con el requeridos) * 100
ciudadano (No. propuestas Gestién del
2. Pres_entaltr, una propuesta para actualizar la 1 propuesta presentadas / No. . Conocimiento 01/04/2019 30/09/2019
caracterizacion de los grupos de valor propuestas requeridas) o
100 (Comunicaciones)




