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Informe N° 18

Informe Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciuvdadano
Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion

Periodo de mayo a agosto de 2018

Asesoria de Control Interno

Septiembre 14 de 2018

1. Objetivo

La Asesoria de Conftrol Interno en cumplimiento a lo preceptuado El articulo 73 del Estatuto
Anticorrupcién y lo establecido en la guia Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcion y de Aftencion al Ciudadano, elabord el informe de seguimiento al PAAC
2018 de la Unidad de Planificacion Rural Agropecuaria UPRA.

2. Alcance

Realizar seguimiento cumplimiento de las actividades plasmadas en el Plan Anticorrupcion y
de Atencién al Ciudadano y a los mapas de riesgo de corrupcion en lo referente al diseno y
efectividad de los confroles.

3. Metodologia

La metodologia aplicada para el desarrollo del seguimiento utilizé la guia del Departamento
Administrativo de la Funcidn publica “Estrategias para la construccion del Plan
anticorrupcion y atencién al ciudadano vr 2 de 2015, se realizé seguimiento a las actividades
de cada uno de los componentes del PAAC.

Para cadlificar el porcentaje de cumplimiento de PAAC se establecio el porcentaje promedio
programado y real de actividades con estos datos de avance real se calculd el porcentaje
de cumplimiento por componente y para el total del PAAC.

En cuanto al mapa de riesgos de corrupcion se revisé los confroles, en cuanto a su diseno,
aplicacién y efectividad.
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La informacién se verificd6 en las carpetas digitales en la  ruta:  UNOI.
DIRECCION\Control_Interno\2018\01_14_01_Informes  organismos de  confrol\Informe
PAAC_Ries_Corrup\2.Segundo cuatrimestre 2018. Se realizd verificacion de las evidencias
gue soportan el reporte dado por las dependencias y evidencias en fisico en los puestos de
trabajo cuando asi se requeria.

Para el seguimiento del Mapa de Riesgos Institucional y de corrupcion se realizé muestreo a
5 riesgos institucionales y para riesgos de corrupcion al 100 % de los riesgos y controles
identificados en 9 procesos, se verifico la aplicacion del control y su efectividad.

4. Resultados del seguimiento

Como resultado de la evaluacion realizada al Plan Antficorrupcion y Atencion al Ciudadano
y al Mapa de Riesgos Institucional — Riesgos de Corrupcion y de acuerdo al alcance y
objetivos anteriormente mencionados, se observaron los siguientes aspectos:

4.1. Plan anticorrupcién y Atencion al ciudadano

4.1.1 Dimension MIPG Control Interno - Gestion de los riesgos institucionales

Componente: Gestion de Riesgos de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion.

TS Actividades Meta leicade Responsable F-e'cl'm " F?Chq., Progra Avance
ponente res inicio finalizacion mado

5 % c | Revisar la ]
85 o iy . 100%
o 8 3 -8 politica de documen Planeacion 100% 00%
O=Oa| - to % de
Q2 o 3| riesgos Vrs . Control
ES0 2| MPG v2 / revisado avance || oo
o gx®o Politica 01/04/2018 | 30/06/2018
a5 oO|2017 .

< © de riesgos
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Sl Actividades Meta Indicado Responsable Ife.cl.mq " Fgchq” Progra Avance
ponente res inicio finalizacion mado
Revision del
% Actual
8 Mapa UPRA
g - para | . Lideres de
c 8 Identificacio | nq % de | los Procesos
& 2 | nde nuevos mapa 2 Lo 15/01/2018 | 31/01/2018 | 100% | 100%
o0 . publicado | avance | Instituciona-
o= riesgos  de les
2 Corrupcion
& o ajustes a
8 controles
existentes
Socializaciéon | 1 %  de | Planeacién 26/01/2018 | 29/01/2018 100% 100%
con actores | documen | avance | Asesoria en
internos y | to Comunica-
o externos publicado ciones
2 (Foro de | para
5 discusién consulta
O pdgina web,
banner
anunciando
consulta)
Ajustes all % de | Oficina TIC | 30/01/2018 | 31/01/2018 100% 100%
versiéon  final | publicaci avance | (Comunicac
c segun 6n jones) (SI)
Ne; consulta vy planeacion
0 . .,
o] Publicacion
%) en pdgina
-5 web version
definitiva de
Mapa de
Riesgos
Seguimiento | 3 % de | Lideres de | 15/12/2017 | 5/01/2018
:5 Autocontrol | seguimien | avance | los Procesos | 30/04/2018 | 5/05/2018 9%
2 a los Riesgos | tos Institucional 31/08/2018 | 5/09/2018 100% °
K de es
> Corrupcion.
3 Seguimiento | 3 % de | Planeacion 9/01/2018 11/01/2018
§ al estado de | seguimien | avance 7/05/2018 9/05/2018 100% 100%
'g las acciones | tos 6/09/2018 10/09/2018 ° °
b y aplicaciéon
de confroles
o Seguimiento | 3 % de | Control 12/01/2018 | 16/01/2018
:C) a Riesgos de | seguimien | avance | Interno 10/05/2018 | 15/05/2018
Is Corrupcién tos 11/09/2018 | 14/09/2018 100% 100%
S por Control
% Interno.
(%)
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Para este componente el porcentaje programado es del 100 % y el real es del 99%, este
componente presenta un cumplimiento para el segundo cuatrimestre del 99%. Este
porcentaje es calculado basado en la verificacidon de las evidencias entregadas por los
diferentes procesos a la Asesoria de Planeacion para el seguimiento y posterior a esto la
verificacion de la Asesoria de Control interno. El atraso en lo programado correspondiente al
1% se refleja en la actividad de seguimiento de autocontrol del mapa de riesgos para el
proceso de apoyo Gestion del Talento Humano.

4.1.2 Dimension MIPG Gestidon con Valores para Resultados - Politica de Racionalizacion de
tramites

Componente - Estrategia Anti tramites.

Subcom Actividades Meta Indicado | Responsable Fecha Fecha Progra |Avance
ponente res inicio finalizacién mado
Mejorar el Sistema | Optimiza- % de | OficinaTIC | 01/02/2018 | 15/12/2018 76% 76%

de Informacién | cién del avance
S . para la | aplicativo
s % Planificacién Rural
€ Agropecuaria -
95 SIPRA hacia una
£ o platoforma  que
agilice la
parametrizacion y
ofrezca nuevas

funcionalidades.

En este componente el avance Programado es del 76% vy el real es del 76%, presenta un
cumplimiento del 100%, para el segundo cuatrimestre este porcentaje es calculado con la
verificacion de las evidencias reportadas por la oficina de Tecnologia de la informacién vy
las Comunicaciones quien informd : “el atraso presentado en el cuatrimestre anterior del
11%, se cumpliéo en el presente cuatrimestre y las tareas realizadas cumplieron el 46%
programado (segundo cuatrimestre 35% y lo reprogramado del primer cuatrimestre 11%)".
Lo anterior se verifica con las evidencias reportadas por la Oficina TIC segun lo establecido
en el Plan de Trabajo para Soluciéon de Software v2 del 11 de mayo de 2018 del proyecto
“Mejoramiento del SIPRA de consulta externa para usuarios proximos vy finales.”
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4.1.3 Dimension MIPG Gestion con Valores para Resultados -Politica de Participacion
Civudadana en la Gestion Publica
Componente: Rendicion de Cuentas
ST Actividades Meta e Responsable F.e.c r.w . F?Cha., Progra Avance
ponente res inicio finalizacion | mado
Disenar y publicar | 1 estrategia| % Oficina TIC, | 15/01/2018| 31/01/2018
la Estrategia | publicada avance Asesorlq 100% 100%
Rendicion de Comunica
Cuentas. ciones
Construir el informe | 1 informe % Asesoria  de | 03/07/2018 | 31/07/2018
de gestiéon  del avance | Planeacion
primer semestre y 100% 100%
publicarlo.
Presentar a través | 2 piezas, | % Asesoria  en | 01/03/2018 | 21/12/2018
Redes sociales | memes, tuits | avance | Comunica
(Facebook, Twitter, | o videos ciones
T O YouTube) mensajes | mensuales
32 |cortos, piezas
S S grdficas, tuits, 67% 67%
85_ memes y videos
o % para presentar la
& 0 gestibn  de  las
0.2, |dreas misionales.
0 O
£5
o S Publicar boletines | 4 boletines % Asesoria en | 01/03/2018 | 21/12/2018
EE Trimestrales con avance | Comunica
) informacién sobre ciones
— > .z . .
la gestion misional
y administrativa 50% 75%
como rendicién de
cuentas
permanente.
Elaborar banner | 1 banner % Asesoria  en | 02/05/2018 | 14/12/2018
de difusion e avance | Comunica
informativo  para ciones
audiencia publica
de rendicion de 1007% 100%
cuentas ante la
Ciudadania.
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SHSEET Actividades Meta nelizee Responsable F.e.c r.m . F?Chq., Progra Avance
ponente res inicio finalizacion | mado
Divulgar mensaje | 1 mensajes % Oficina  TIC, | 02/05/2018 | 14/12/2018
en conmutador de avance | Asesoria
la UPRA Comunica
|nfor.mc|n.do ) .Io ciones 100% 100%
audiencia publica
de rendicidon de
cuentas anfe la
Ciudadania.
Identificar y| 1 % Oficina TIC 15/01/2018 | 21/12/2018 30% 30%
publicar nuevos | actuadlizacién | avance
conjunfos de datos | de datos
en datos.gov.co. abiertos y su
publica
cion
1.  Readlizar las | 1invitacion % Asesoria  en | 02/05/2018 | 30/11/2018 100% 100%
invitaciones a para avance | Comunica
audiencia puUblica ciones
de rendicién de
cuentas ante la
Ciudadania.
Realizar la | Listado de | % Direccién 01/06/2018 | 14/12/2018 100% 100%
audiencia publica | asistencia avance | General y
S de rendicion de direcciones
o cuentas anfe la misionales
O ; .
a Ciudadania.
N
Elaborar y divulgar | 2 videos % Asesoria en | 01/08/2018| 31/10/2018 100% 100%
videos sobre la avance | Comunica
gestion de la UPRA ciones
durante la
audiencia puUblica
de rendicién de
cuentas anfe la
Ciudadania.
- |[Mensaje en redes | 1 mensajey 1 | % Asesoria  en | 01/08/2018 | 21/12/2018 0% 0%
0%78 sociales y correo | correo de | avance | Comunica
§ O = |electrénico de | agradecimie ciones
%g g‘ogrodecimien‘ro nfo a los
.g 3 Z‘ por la asistencia a | parficipantes
c o 0|la audiencia | por evento
45 % | pUblica de
£ 2 ¢ |rendicién de
s o2
€5 cuentas.
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SHSEET Actividades Meta nelizee Responsable F.e.c r.m . F?Chq., Progra Avance
ponente res inicio finalizacion | mado
1 video | % Asesoria en | 01/06/2018 | 21/12/2018 0% 0%
Video de | validadores avance | Comunica
evaluacion de la | publicado ciones
gestion  de la
UPRA, por parte de
los participantes a
la audiencia
publica de
rendicién de
cuentas ante la
Ciudadania.
Evaluacién de la | 1 informe de | % Asesoria en | 01/07/2018 | 21/12/2018 33% 33%
gestion resultados de | avance | Comunica
- institucionall por | evaluacién ciones
5 O |parte de los
C ..
;\S O |participantes  de
:8 S 5 los eventos.
gg*g Reunién de cierre, | 1 acta de | % Asesoria  de | 01/12/2018 | 21/12/2018 0% 0%
§ QE)E evaluacion y | reuniéon avance | Planeacion,
W =0 Idefinicion  de la Oficina  TIC,
~ O @ [siguiente Asesoria  en
@O Estrategia. Comunica
ciones

Para este componente en el corte de este cuatrimestre se programaron 7 actividades que
corresponde al 63 % y el porcentaje real es del 65% obteniéndose un cumplimiento del 103%
en este componente segun las evidencias verificadas por la asesoria de Conftrol interno.

4.1.4 Dimension MIPG Gestion con Valores para Resultados- Politica de Servicio al

Ciudadano.

Componente: Atencién al Ciudadano.
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Subcom Actividades Meta Indicadores Responsa Fecha Fecha Progra | Avan
ponente ble inicio finalizacion |mado ce
- 1. Propuesta a la
o alta direccién para
2 el desarrollo de
8 iniciativas de
Zo0 mejora  con  las
€S partes interesadas .
SE€ |(Sstema  Nacional | ' ProPUesta | %avance | Secrefania | 01/06/2018 | 30/08/5018 | 100% | 50%
o 2 3| de servicio al
59 :g ciudadano) en el
9 86 Comité institucional
— q) — o
= £ = | de Gestion al
WO W §esempefio.
38 ¢
o 9 _
° 2 Campana de
o © o .. i .
= = bil
S o | sensiblizacion para il campana secrefana | o1,00/2018 | 30/06/2018 | 100% | 0%
9 el uso del formulario | de % avance General y
S ° web de PQRSD divulgacion Oficina TIC
o9
2 <
£ o
Induccién y
reinduccion  tema
Servicio al
g ciudadano/
e presentacion Video 2 jomnadas
-] .. .
2 servicio ol | Gereindu. | % avance Sgcre’ronlo 02/05/2018 | 30/11/2018 | 100% | 0%
48 ciudadano ccion. enera
1o)
o)
2
_ Revision y
g actualizaciéon  de
o frent |
£ procesos frenie al| Mapa  de Secrefaria | 02/02/2018 | 15/12/2018 | 50% | 50%
S Modelo Integrado | procesos % avance General
3 de Planeacién y | actualizado
8 Gestion Vr2
>
o) —
2z Actualizar la carta O%‘éno
o . ,
£ d.e frato digno al | carta % avance Asesoria 02/02/2018 28/02/2018 100% 100%
% ciudadano. Comuni
caciones
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Subcom Actividades Meta Indicadores | Responsa Fecha Fecha Progra | Avan
ponente ble inicio finalizaciéon |mado ce
g o Encuesta de | 4

0 satisfaccidon usuarios mefodo|og|'q Asesoria

% Q | préximos de |1 Encuesta % avance en 02/02/2018 | 30/11/2018 100% 0%
05 L | productos aplicada Comunica

8 . o | priorizados ciones

253

Para este componente en el corte de este cuatrimestre se programaron 5 actividades
porcentaje programado 79% y el porcentaje real 37% como resultado se obtiene un 47% de
cumplimiento del PAAC en este componente segun las evidencias verificadas por la
Asesoria de Control interno.

De la revision de las evidencias se concluye que las actividades que presentan atraso son:

1.

Propuesta a la alta direccidon para el desarrollo de iniciativas de mejora con las partes
interesadas (Sistema Nacional de servicio al ciudadano) en el Comité institucional de
Gestion al desempeno, para esta actividad se observa un acta de fecha 3 de agosto
de 2018 entre la Asesoria Juridica y la Secretaria General en la que “ se propone como
empoderar a los servidores de la UPRA en herramientas para la Atencion de PQRSD”, se
evidencia una propuesta de resolucion derivada de la revision de la politica actual.

Esta propuesta no se presentd en Comité Institucional de Gestion y Desempeno la fecha
limite de cumplimiento de la actividad es 30 de agosto de 2018.

Campana de sensibilizacion para el uso del formulario web de PQRSD: se presenta
como soporte de la actividad un acta de fecha 8 de agosto de 2018 del Comité de
Redaccion en la que se informa que “'se revisa el video de PQRSD el cual se actualizard
en el segundo semestre de 2018". La fecha limite para finalizar la actividad es 30 de
junio de 2018.

Induccion y reinduccion tema Servicio al ciudadano/ presentacion Video servicio al
ciudadano. La evidencia que soporta esta actividad son 2 listados de asistencia a la
jornada de reinduccién de fecha 27 de julio de 2018 uno para contratistas y otro para
funcionarios y una agenda de la jornada en la que se encuentra relacionado como
tema El dia del servidor publico. En esta jornada se adelantaron actividades que
exaltaban la labor del servidor; y se realizd una charla dirigida al servidor puUblico, sin
embargo, no se realizé la presentacion del video como estd establecida en el PAAC y
no se observa solicitud de modificacién al mismo.

Con e respecto a la encuesta de satisfaccidon usuarios proximos de productos
priorizados la aplicacién inicio el 31 agosto.
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4.1.5 Dimension MIPG Gestion con Valores para Resultados -Politica de Transparencia y
acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion

Componente: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién.

Subcom | Actividades Meta Indicado Responsable Fecha Fecha Progra |[Avance
ponente res inicio finalizacién | mado
E) 'S"U'goc'ogofo‘z 100% de la
i Asesoria en
abiertos de la ;ﬂg‘s”ogrz %de | ora ¢ 15/01/2018 | 15/12/2018 | 67% | 67%
UPRA a través P avance omunicaciones
datos
de los canales :
g abiertos
digitales
9 Informe de
S seguimiento del
g estado de la
S inf -
5 n orr.“nomon 1 informe de
o publicada o
8 conforme a la actualizacion % de Asesoria en
Fal de la ° . . 01/06/2018 | 31/07/2018 100% 100%
o} Ley de | . . avance | Comunicaciones
= . informacion
Transparencia e
institucional
de acuerdo a
esquema de
publicacion de
la Unidad.
Monitoreo 4 monitoreos
o respuestas con al ano (1
8 z:lzf; de o\rlwl’?eerir;(r:|03 Secretaria 1/01/2018 | 31/01/2018
,8 (fiempo vi encié % de General 1/04/2018 15/04/2018 75% 75%
S suﬁcisnéio 20198 oo | avance | Afenciénal 1/07/2018 | 15/07/2018 ° °
o . L . Ciudadano 1/10/2018 15/10/2018
o disponible) con diciembre,
5 el instrumento | marzo, junio,
= PQRSD. septiembre)
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Subcom Actividades Meta Indicado Responsable Fecha Fecha Progra |Avance
ponente res inicio finalizacion | mado
c Actualizar y
?8 publicar el
g listado  acftivo
o) de informacion
S con su
% documento de 1
2 esquema de | Documento % de TIC
S publicacién, al (listado, avance Asesoria en 03/07/2018 | 30/11/2018 100% 100%
3 igual que esquema Comunicaciones
o actualizar el indice)
% indice de
§ informacién
& clasificada y
g reservada. (Ley
2 1712)
Subtitular . .
videos UPRA | |lVvideos | %de Asesoriaen gy 00018 | 15/12/2018 | 100% | 100%
.. subftitulados | avance | Comunicaciones
5 priorizados.
e
[0) Eventos con
%) lenguagjes  de
senas .
5 (Audiencia 1 evento % de Asesoriaen 080018 | 31/08/2018 | 100% | 100%
= - avance | Comunicaciones
O publica para la
construccion
de paz).
83 |iforme e | ‘MM 1/01/2018 | 31/01/2018
< ¢ solicitudes de Tg . % de Secretaria 1/04/2018 15/04/2018
T2 |acceso a la| OMEOY3 | once General 1072018 | 15070018 | PP | 7%
9 & | informacion. vigenaia 1/10/2018 | 15/10/2018
§ § 2018)
c £
20

Para este componente en el corte de este cuatrimestre se programaron 5 actividades, que
corresponden al 88%, el cual se cumplidé en su totalidad segin las evidencias verificadas por
la Asesoria de Control interno.
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La Asesoria de Control Interno verificd el cumplimiento a cada una de las actividades
previstas en los componentes de gestion del riesgo, racionalizacion de tradmites, rendicion
de cuentas, mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano, mecanismos para la
transparencia y acceso a la informacion publica. El cumplimiento del PAAC en el segundo
cuatrimestre periodo comprendido entre mayo y agosto de 2018 fue del 92 % este resultado
se ubica en el rango alto para la entidad.

Este seguimiento se puede verificar en el siguiente link:
hitp://www.upra.gov.co/web/guest/planeacion-control-gestion/control-interno/Plan anticorrupciéon y
Atencién al ciudadano/vigencia 2018.

% de cumplimiento | Calificacion
0a59%%

media
80 a 100%

Se observa que la Asesoria de Planeacion sirvid de facilitador al interior de la entidad, con el
fin de realizar el monitoreo en el segundo cuatrimestre a las actividades establecidas en el
Plan anticorrupciéon y Atencién al Ciudadano de la vigencia 2018.

4.1.6 Seguimiento Recomendaciones | cuatrimestre de 2018 PAAC

e Actividad consulta mapa de riesgos: cuando sea publicado un documento para
consulta de la ciudadania se recomienda incluir en el banner donde se anuncia el
tiempo de discusidon del documento, el medio por el cual ellos podrdn realizar las
sugerencias u observaciones (Foro, correo atencién al ciudadano, etfc.)

Esta recomendacion se verificard cuando se defina el PAAC 2019.

e Se recomienda definir acciones para mejorar la relacién entre los soportes que se
presentan para evidenciar la aplicacidn de controles y lo descrito en los mismos.
(mapa de riesgos)

La recomendacion anterior se mantiene de acuerdo a las evidencias verificadaos.
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e Se recomienda definir acciones para mejorar la coherencia en la informacién que se
reporta en el seguimiento y el contenido de los soportes en la matriz del PAAC.

Se mantiene esta recomendacion

e Se recomienda realizar seguimiento al monitoreo adecuado de todos los riesgos
institucionales (corrupcidon y procesos) y a las actividades que se encuentran
rezagadas. (Ver recomendaciones 4.2 Mapa de riesgos).

e Fomentar la cultura de autocontrol para la documentacion de avances en los planes
y aplicacion de politicas en la gestion de procesos

e Para el proximo cuatrimestre se consideraran los lineamientos que establezca el
Departamento Administrativo de la Funcidn PUblica, con respecto a la estrategia de
rendicion de cuentas en el Plan de accidn institucional teniendo como orientacion el
“El Manual Unico de rendicion de cuentas con enfoque basado en derechos
humanos y paz - MURC- la guia de obligatoria observancia que incluye las
orientaciones y los lineamientos metodolégicos para desarrollar la rendicién de
cuentas” y en lo establecido en el micrositio MURC.

En el proximo cuatrimestre se emitird el seguimiento realizado por Confrol Interno a la
estrategia de rendicién de cuentas de la entidad basado en El Manual Unico de
rendicion de cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz - MURC.

4.1.7 Recomendaciones

e Se recomienda que las evidencias que soporten la actividad correspondan con o
programado, en el caso en que la entidad requiera modificar la actividad propuesta
se debe solicitar a la Asesoria de Planeacion la modificacion del PAAC el cual es
parte integral del Plan de Accién (1. Propuesta a la alta direccidén para el desarrollo
de iniciativas de mejora con las partes interesadas (Sistema Nacional de servicio al
ciudadano) en el Comité institucional de Gestion al desempeno. Fecha de ejecucion
modificada) e Inducciéon y reinduccion tema Servicio al ciudadano/ presentacion
Video servicio al ciudadano. Soportes no corresponden con la actividad
programada) “.. se podrdn realizar los ajustes y las modificaciones necesarias orientadas
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4.2.

Mapa de Riesgos

Unidad de Planificacién
Rural Agropecuaria

Cadlle 28 no. 13-22
Torre C, piso 3
Edificio Palma Real

Bogotd, Colombia

Seguimiento riesgos de corrupcion e institucionales

(571) 552 9820
(571) 245 7307
direccion@upra.gov.co

upra.gov.co

a mejorarlo. Los cambios infroducidos deberan ser motivados, justificados e informados a la
oficina de control...” ver Guia para la elaboracion del Plan Anticorrupcion y Atencion
al ciudadano version 2015.

Se recomienda para la definicidon del proximo PAAC 2019 revisar la coherencia entre
la meta, el indicador y el soporte de como se lleva el respectivo porcentaje de
avance, aclarar si es basado en el tiempo de ejecucién o el avance se va a dar por
cumplimiento del producto.

En cuanto a los soportes y evidencias de cumplimiento se recomienda utilizar el
estandar establecido por proceso de Gestion Documental para nombrar los archivos.

El seguimiento efectuado por la Asesoria de Control Interno se realizé sobre un total de 12
Riesgos de corrupcidon y sus 28 controles, se incluyd en el alcance 5 riesgos institucionales, 16

confroles.

Se verifican los mapas de riesgos que se encuentran publicados en el SGI en sus versiones
vigentes aprobadas el 31 de enero de 2018:

Proceso

Riesgos
Corrupcion

Riesgos

Institucionales

N° de
Controles

Corrupcion

N° de
controles
riesgos
Institucionales

Comunicacién y
Divulgacién
estratégica CDE-
RI-001

Gestidon
Administrativa

GAD-RI-001

Gestidon
Conftractual

GCO-RI-001
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Calle 28 no. 13-22 (571) 552 9820
Torre C, piso 3 (571) 245 7307
Edificio Palma Real direccion@upra.gov.co

Bogotd, Colombia

Unidad de Planificacién

Rural Agropecuaria upra.gov.co
Proceso Riesgos Riesgos N° de N° de
Corrupcion Controles controles
Institucionales riesgos

Corrupcién | Institucionales

Gestidon 1 1 3 4
Documental

GDO-RI-001

Gestidon 2 3
financiera

GFI-RI-001

Gestidn de 1 3 1 6
informacion y
conocimiento

GIC-RI-001

Gestion para la 1 3
planeacién del
uso del suelo

Gestion del 2 2
talento
Humano

Planeaciéon 2 7

Estratégica

Se verifican los mapas de riesgos que se encuentran publicados en el SGI, con respecto ala
revision de la identificacion de los riesgos y la evaluacion de los controles se generan las
siguientes recomendaciones las cuales se deben incorporar a la gestion y el ejercicio de
autocontrol de los procesos:

¢ Identificacion del riesgo:

Segun guia para la Administracién de los Riesgos de Gestion, Corrupcién y Seguridad Digital
de debe “evitar iniciar con palabras negativas como: “No..."” *Que no...”, o con palabras
qgue denoten un factor de riesgo (causa) tales como: “ausencia de”, “falta de”, “poco(a)”,
“escaso(a)”, “insuficiente”, “deficiente”, “debilidades en...”"por lo anterior se debe revisar la
identificacion y redaccion de los riesgos.

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

ol :
C%%Embm ($) MINAGRICULTURA



Unidad de Planificacién
Rural Agropecuaria

Calle 28 no. 13-22
Torre C, piso 3
Edificio Palma Real
Bogotd, Colombia

(571) 552 9820
(571) 245 7307

upra.gov.co

Proceso Riesgo
GIC-PR-001 Gestion de Informacion vy | No disponibiidad de la plataforma
Conocimiento tecnoldgica requerida para la

prestacion de servicios tecnoldgicos de
la UPRA, incluidos en el catdlogo de
servicios de Tl

GIC-PR-001 Gestion de
Conocimiento

Informacion y

Soluciones de software no acordes a los
requerimientos de los usuarios

PLE-PR-001 Planeacién Estratégica

Indebida aplicacién y desarrollo de los
instrumentos para la planeacion vy
ejecucion de los proyectos
institfucionales en donde se lesionen
intereses de la entidad

PLE-PR-001 Planeacién Estratégica

Deficiencias en la aplicacion vy
desarrollo de los instrumentos para la
planeacidén, ejecucion y seguimiento
de los planes, programas y proyectos
institucionales en donde se lesionen
intereses de la entidad

GCO-PR-001 Gestidon Contractual

Indebido proceso de Confratacion
Estatal, para beneficio propio o de
terceros

GAD-PR-001 Gestidon Administrativa

Indebido uso de bienes, insumos, ©
infraestructura fisica de la Unidad en
provecho propio o de terceros

e Diseno de controles:

En la revision se identificaron debilidades en: asignacion del responsable segregacion y
autoridad del responsable, periodicidad, propdsito, codmo se realiza la actividad de control,
qué pasa con las observaciones o desviaciones, evidencia de la ejecucién del control. Ver
anexo matriz de Seguimiento de riesgos mayo-agosto de 2018

Riesgo Control
Gestion de la Informacién y Conocimiento: Verificar el registro de las acftividades de
No disponibiidad de la plataforma | administracion y  monitoreo  de  los
tecnoldgica requerida para la prestacion de | componentes de la infraestructura
servicios tecnolégicos de la UPRA, incluidos | tecnoldégica - IT, requeridos para la
en el catdlogo de servicios de Tl prestacion de los servicios tecnologicos

incluidos en el catdlogo de servicios de Tl

direccion@upra.gov.co

Verificar el cumplimiento de los acuerdos de
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Unidad de Planificacién
Rural Agropecuaria

Calle 28 no. 13-22
Torre C, piso 3
Edificio Palma Real
Bogotd, Colombia

(571) 552 9820
(571) 245 7307

upra.gov.co

Riesgo

Control

niveles de servicio ANS establecidos en el
manual de ANS GIC-MA-003

Soluciones de software no acordes a los
requerimientos de los usuarios

Verificar que los requerimientos
documentados en el Formato GIC-FT-006
DOCUMENTO DE ANALISIS DE HISTORIAS DE
USUARIO, se encuentren aprobados por el
solicitante, mediante el Acta de Reunidon
PLE-FT-003 de Validacion y entendimiento de
requerimientos con el usuario solicitante vy
con desarrollador

GPU-PR-001 Gestion para la Planeacion del
Uso del Suelo
Modificacion de los poligonos de aptitud de
las cadenas productivas para el beneficio
de un tercero

Verificacion del producto frente a los
requerimientos establecidos en la
especificacion técnica en el informe de
calidad.

GTH-PR-001 Gestion del Talento Humano
Nombramientos sin el cumplimiento de los
requisitos

Realizar la solicitud de validacion de los
documentos a partir de la autorizaciéon del
fratamiento de los datos personales de la
hoja de vida.

GTH-PR-001 Gestion del Talento Humano
Manipulacion del archivo plano del SIIF para
el pago de la nébmina

Verificacion de la igualdad de valores entre
el archivo plano (SIIF) y el resumen de la
némina

GAD-PR-001 Gestion Administrativa
Pérdida o deterioro de los
infraestructura fisica de la entidad

bienes e

Verificacion de la entrega de los bienes,
insumos o suministros frente al inventario

Verificacion de las devoluciones frente a la
entrega y el inventario

Verificacion del inventario frente a las salidas
temporales

Indebido uso de bienes, insumos, ©
infraestructura fisica de la Unidad en
provecho propio o de terceros

Verificacion de la firma del usuario de cada
recorrido, en la Planillo de recorridos de
vehiculos de la UPRA GAD-FT-012.

Verificacion del formato Solicitud de Bienes
GAD-FT-009 frente al inventario del aplicativo
Sistema manejo de existencias.

Verificacidon de la entrega de los bienes,
insumos o suministros frente al inventario del
aplicativo Sistema manejo de existencias.

Indebidos registros y/o pagos en la cadena
presupuestal para beneficio propio o de
terceros.

Revisar y depurar periédicamente que los
roles y usuarios establecidos por el Ministerio
de Hacienda para el acceso al SIIF estén

direccion@upra.gov.co
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Unidad de Planificacién
Rural Agropecuaria

Calle 28 no. 13-22
Torre C, piso 3
Edificio Palma Real
Bogotd, Colombia

(571) 552 9820
(571) 245 7307

upra.gov.co

Riesgo

Control

conformes o novedades de
finalizacidn o sesiones de conftrato.

néminag,

Revisar 'y Aprobar las conciliaciones
bancarias, propiedad planta y equipo, pago
por cuenta de terceros, provisiones de
némina, impuestos, mediante la firma del
contador y los funcionarios que generan
hechos econdmicos y el registro oportuno de
las partidas conciliatorias.

GDO-PR-001 Gestion Documental

Perdida intencionada de informacion
producida o recibida por la UPRA

Verificacion y seguimiento de la aplicacion
de las TRD en los archivos de gestion, en
cumplimento a la programacidén establecida
de transferencias documentales primarias, o
sU reprogramacion si aplica

4.2.1 Recomendaciones:

e Se debe revisar y actualizar el mapa de riesgos de la UPRA segun los lineamientos
impartidos por el DAFP en la Guia para la Administracién de los Riesgos de Gestidn,
Corrupcion y Seguridad Digital y el Diseno de Controles en Entidades Publicas emitida

en agosto de 2018.

e Teniendo en cuenta la actualizacion de la guia de riesgos, no se citan nuevamente
las recomendaciones generadas en el informe anterior ya que deberdn ser
analizadas en el proceso de implementacion de la nueva metodologia.

Para finalizar es pertinente recordar que la Ley 1474 de 2011.Estatuto Anticorrupcién en su

capitulo IV Politicas Institucionales y Pedagdgicas establecid “...

Art. 81.SANCIONES POR

INCUMPLIMIENTO DE POLITICAS INSTITUCIONALES. El incumplimiento de la implementacidon de las
politicas institucionales y pedagdgicas contenidas en el presente capitulo, por parte de los servidores
publicos encargados se constituird como falta disciplinaria grave.” En este mismo sentido la
Procuraduria General de la Nacidn crea la Procuraduria para la Defensa del Patrimonio
Publico, la transparencia y la Integridad con la Resolucidon 138 del 4 de abril de 2018 articulo

5 incluyendo en sus funciones *“...

la desatenciéon por parte de los sujetos obligados a las
disposiciones consagradas enla Ley 1712 de 2014..

”

SANDRA MILENA RUANO REYES

Asesor de Control Interno
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