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1. Introduccidn

EL 2026 es el afio de la Justicia Agraria y la consolidacion del Plan Decenal de la Reforma
Agraria, la cual se convertira en una politica de Estado. Para la Unidad de Planificacidn
Rural Agropecuaria (UPRA), representa fortalecer un didlogo directo en los territorios con
las comunidades rurales portadoras del conocimiento y saberes ancestrales. En este
marco, la entidad adelantard ejercicios de construccion y retroalimentacion de los
instrumentos de planificacion con vision local y territorial basados en la escucha activa
de las apuestas que tienen los habitantes del campo; en este sentido, la Unidad
participara con su oferta institucional orientada a las comunidades rurales en la Il
Conferencia Internacional de Reforma Agraria y Desarrollo Rural, espacio al que asistiran
delegaciones de mas de 130 paises.

El nuevo enfoque de la UPRA reconoce al campesinado como sujeto de derecho en sus
dimensiones organizativa, politica, productiva, cultural, territorial y ambiental; ademas,
reivindica las practicas agropecuarias tradicionales y ancestrales de las comunidades
campesinas, indigenas, afrodescendientes, raizales y palenqueras. En coherencia con ello, la
entidad centrard esfuerzos en el trabajo articulado con los habitantes de las zonas de reserva
campesina (ZRC), los territorios campesinos agroalimentarios (TECAM), las Areas de
Proteccion para la Produccion de Alimentos (APPA), por unos sistemas agroalimentarios
encargados de abastecer las plazas de mercado y centros de acopio de Colombia. En este
proceso, desde la entidad, visibilizaremos cémo la articulacion interinstitucional y el acceso
a la informacidn se traducen en beneficios concretos para los territorios fortaleciendo la
confianzay cercania entre la UPRA, con las poblaciones rurales y en los territorios.

Este afio, la UPRA orientara sus esfuerzos comunicativos en instrumentos de planificacion —
tales como las zonificaciones de aptitud, los planes de ordenamiento productivo, las Areas
de Proteccidn para la Produccidén de Alimentos (APPA), la frontera agricola y la declaratoria
del Sistema Importante del Patrimonio Agricola Mundial (SIPAM) en Paz de Ariporo,
Casanare, entre otros— bajo el enfoque en la Agricultura Campesina, Familiar, Etnica y
Comunitaria (ACFEC); asi, en su construccidn, contara con una participacion comunitaria y
local efectiva.

Ademas, para esta vigencia, se mantendra el rol fundamental de apoyar técnicamente al
MinAgricultura proyectando su misionalidad entorno a la implementacion de la Reforma
Agraria mediante la gestion de lineamientos que incidan en los territorios; estas acciones
estaran orientadas a los ocho subsistemas del Sistema Nacional de Reforma Agraria y
Desarrollo Rural (SINRADR), y se fundamentaran en la estrategia de territorializacién de las
apuestas estratégicas del sector —Distritos agrarios (Caribe-Magdalena Medio), Corredor de
estabilizacion de la frontera agricola (Amazonia), Ordenamiento productivo articulado entre
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ACFEC vy agroindustria (Altillanura-Orinoquia), Territorios interculturales para la paz
(Pacifico-Insular), y en la seguridad juridica para la proteccion de la produccion de alimentos
(regidén Andina)—, en favor de la justicia social y ambiental, asi como de la soberania y
seguridad alimentaria de los colombianos.

Estas apuestas técnicas contaran con una especial divulgacidn centrada en los medios de
comunicacion regionales, alternativos y comunitarios para la apropiacion por parte de las
comunidades rurales de los instrumentos de planificacion que la UPRA desarrolla. La entidad
seguira divulgando su misionalidad a través de productos comunicacionales ya posicionados,
como el programa de TV “El Campo No Para” que, en su séptima temporada, se ha convertido
en un referente del sector agropecuario en Colombia e incluso en Latinoamérica.

Para 2026, los podcasts UPRA: Planificamos el campo y los webinar Aula UPRA seran el
espacio donde los grupos de valor de la entidad se nutrirdan de conocimiento especializado
en el sector rural. Todo esto acompaiiado de una constante presencia en redes sociales, en
donde se divulgaran los avances en la misionalidad y se realizara una capacitacion constante
sobre el alcance de instrumentos, como las APPA, para evitar la desinformacidon y
contrarrestar las fake news que se han venido generando.

Unidad de Planificacién Rural Agropecuaria (UPRA)

Edificio Club Colombia, Carrera 10 #28-49, Torre A, piso 19 Bogota, Colombia.
+57(601) 552 9820, 245 7307

WWW.Upra.gov.co

Pagina | 5



2. Marco normativo

El presente Plan ha contemplado lo estipulado en la normatividad que se describe en la
siguiente tabla:

Titulo Descripcion

Articulo 23: “El derecho de peticidn permite a las
personas acceder en forma oportuna a la informacion y
documentos publicos. Obliga a la entidad a facilitar la
informacion y el acceso a documentos que no son de
Constitucién Politica de 1991 reserva legal”.

Articulo 74: “Derecho de las personas y organizaciones
a acceder a los documentos publicos”.

Articulo 209: “Obligacion de cumplir con el principio de
publicidad de la administracion — dejar ver lo publico”.
Ley Organica del Plan Nacional de Desarrollo
Considera obligaciones de produccion y presentacién de
informacion de la rama ejecutiva, especialmente para
Ley 152 de 1994 fines de rendicién de cuentas interna, planeacién y
seguimiento y establece un Consejo Nacional de
Planeacién, que incluye participantes de organizaciones
sociales.

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacién y sancidn de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.

Articulo 78: Sobre democratizacidn de la administracion
publica (el cual modifica el articulo 32 de la Ley 489 de
1998), se establece que todas las entidades y

Ley 1474 de 2011 organismos de la administracion publica (nacional y
territorial) “tendran que rendir cuentas de manera
permanente a la ciudadania bajo los lineamientos de
metodologia y contenidos minimos establecidos por el
Gobierno nacional, los cuales seran formulados por la
Comision Interinstitucional para la Implementacion de la
Politica de Rendicién de Cuentas creada por el CONPES
3654 de 2010".

Por el cual se crea la Unidad de Planificacion de Tierras
Decreto 4145 de 2011 Rurales, Adecuacidn de Tierras y Usos Agropecuarios
(UPRA) y se dictan otras disposiciones.
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Titulo

Descripcion

Ley 1712 de 2014

Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y
del Derecho de Acceso a la Informacidn Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 299 de 2019

Por la cual se delegan unas funciones en el director
general, en el jefe de la Oficina de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones, y en el director técnico
de Uso Eficiente del Suelo y Adecuacién de Tierras de la
UPRA.

Resolucion 191 de 2019

Por la cual se modifica la Resolucién 031 de 2018, de
conformacién del Comité Institucional de Gestién y
Desemperio de la UPRA, se adoptan su reglamento y el
Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion (MIPG), y se
dictan otras disposiciones.

Resolucion 1519 de 2020

Por la cual se definen los estédndares y directrices para
publicar la informacidn sefialada en la Ley 1712 del
2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la
informacién publica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos.

Ley 2294 de 2023

Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2022- 2026 “Colombia, potencia mundial de la vida”.

Directiva 03 del 2023

Lineamientos para la definicién de la estrategia
institucional de comunicaciones, objetivos y contenidos
de las entidades de la rama ejecutiva del orden
nacional.

Directiva 07 de 2024

Deberes de las y los funcionarios publicos en el gjercicio
de la libertad de expresion y el respeto a la libertad de
prensa

Directiva 11 de 2024

Fortalecimiento de la divulgacion de informacion publica
a través del servicio publico de radiodifusién sonora
comunitaria y de televisién comunitaria.

Decreto 1122 del 2024

Reglamenta lo relacionado con el Programa de
Transparencia y Etica Publica.
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3. Diagndstico

Durante la vigencia 2025, se realizaron acciones enmarcadas en la dimension de Informacion
y Comunicacion del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion (MIPG), especificamente en
lo relacionado con la politica de Transparencia, Acceso a la informacion publica y Lucha
contra la corrupcidn; asi como la politica de Participacién Ciudadana en la Gestidon Publica.
Estas acciones se fundamentan en lo establecido en el Plan de Comunicaciones Institucional,
conforme a los lineamientos de la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica Nacional), y con el propdsito de garantizar la divulgacion
interna y externa de los bienes y servicios generados por la UPRA, dirigidos a los diferentes
grupos de valor.

El Plan de Comunicaciones 2025 tuvo como objetivo general “Desarrollar estrategias de
comunicacion, interna y externa, de los proyectos, las metodologias y los lineamientos
definidos por la UPRA, en el marco de la ACFEC y del SINRADR, enfocadas en la proteccion
del suelo rural para la gestidn del conocimiento y la transferencia de informacidn relevante
para las comunidades rurales, los entes territoriales, la institucionalidad, la academia y la
ciudadania en general”.

En ese sentido, la UPRA desarrollé estrategias de comunicacidon a corto y mediano plazo;
entre las que se destacaron:

3.1 Lo mas destacado en la realizacidn del Plan de Comunicaciones UPRA-2025

EL 2025 arrancé con un hito histdrico: la realizacion del encuentro denominado Nuevo pacto
Chicoral; un acuerdo social y politico que reunidé a campesinos, comunidades rurales, pueblos
indigenas, afrodescendientes, raizales y palenqueros, y sectores progresistas en Chicoral,
Tolima. El encuentro buscéd impulsar la reforma agraria en la proxima década con la
construccion del Plan Decenal de Reforma Agraria, con metas, acciones y objetivos; y marco
la hoja de ruta hacia la transformacién del campo.

En este espacio, la UPRA hizo presencia en las mesas de discusién de tematicas como Areas
de Proteccidn para la Produccidn de Alimentos (APPA) y Ordenamiento Productivo; también
contd con un estand donde se atendid a los representantes de las comunidades rurales de
todo el pais. En cuanto a acciones comunicativas, se realizd una constante presencia en redes
sociales, y se desarrollaron dos especiales de TV, en el programa institucional El Campo No
Para; asi mismo, se produjo un podcast con amplia difusidon a través de las plataformas
propias y emisoras comunitarias.
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Una accidon que se establecid en el Nuevo Pacto de Chicoral fue la realizacion de los
“Macroencuentros por la Reforma Agraria”, espacios de participacion disefiados para
fortalecer el didlogo entre el movimiento agrario y el Gobierno nacional en torno a la agenda
de reforma agraria para la proxima década. Se realizaron encuentros en la Costa Caribe,
region Andina, Amazonia, Suroccidente-Litoral Pacifico, Orinoquia-Altillanura.

La UPRA participé con los equipos técnicos y de comunicaciones en estos encuentros
teniendo como eje comunicacional el Mandato por la tierra, el agua, el territorio, el ambiente
y la vida; donde las propias voces de los habitantes de la ruralidad nos informaron, a través
de los canales de comunicacion de la UPRA, cémo disefian el futuro del campo colombiano.

A lo largo de 2025, la UPRA desarrollé una de las apuestas mas importantes para la entidad
en términos de trabajo técnico y comunicativo: las Areas de Proteccién para la Produccién de
Alimentos (APPA). La estrategia de comunicacidn estuvo orientada al cubrimiento vy la
divulgacién de los espacios con los diferentes grupos de valor para resolver dudas, aclarar
mitos y construir juntos la vision de un campo que alimenta.

Estas jornadas se realizaron en los municipios donde se adelantan la identificacién de las
APPA, con entidades publicas y privadas, entre las que se encuentran, Universidad de la
Sabana, Universidad Sergio Arboleda, Federacién Nacional de Departamentos,
gobernaciones, comités intergremiales, entre otros espacios presenciales y virtuales,
arrojando las siguientes actividades:

e 28 comunicados de prensa

e 51 videos

e 8 webinars

e 35 noticias en medios de comunicacion

e Acompanamiento o publicacion de mensajes de redes sociales de 120 dialogos con

la comunidad en 2025

Sinergia #FronteraAgricolalncluyente

Enel 2025, se llevd a cabo la firma de la resolucién que modifica el articulo 3 de la Resolucion
261 de 2018 sobre la frontera agricola nacional; la estrategia de comunicacion se enfocd en
reconocer el papel histdrico de campesinas, campesinos y pueblos étnicos como aliados en
la proteccién de la biodiversidad y en la produccién de alimentos.
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La divulgacion del trabajo técnico en la identificacidn de alternativas productivas en ZRC fue
uno de los proyectos misionales que priorizo la Direccion OPMT de la UPRA en el afio 2025.
En regiones como: Pradera, Valle, Togui, Boyaca y San José del Guaviare, Guaviare. Ademas
de informar sobre el componente técnico de esta labor, las comunicaciones de la UPRA se
esforzaron por presentar en la estrategia comunicativa a esos hombres y mujeres que a diario
trabajan la tierra a la vez que son los guardianes de sus territorios; por lo tanto, tuvieron una
constante presencia en el programa de television El Campo No Para y en las redes sociales
de la Unidad.

En agosto de 2025, EL MinAgricultura envié a la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura (FAO) el expediente que postula el primer SIPAM de Colombia;
el cual esta ubicado en Paz de Ariporo, Casanare. Se trata del “Sistema de ganaderia tradicional
y agroalimentario en el paisaje de sabanas inundables” de ese municipio.

Este proyecto que viene adelantando la UPRA desde hace 5 anos ha sido objeto de una
intensa estrategia de comunicacidn que ha involucrado ademas de a la UPRA, a entidades
como la Alcaldia de Paz de Ariporo, la Gobernacién de Casanare, The Nature Conservancy
(TNC), el MinAgricultura y la FAO.

En esta estrategia, se han desarrollado acciones como: comunicados de prensa, sinergias de
redes sociales, videos ABC, rondas de atencién a medios de comunicacion, especiales en
televisidn y radio, entre otras acciones conjuntas.

En la vigencia 2025, desde la Oficina TIC, se priorizé el proyecto Siriiagro para la estrategia
comunicativa. La estrategia para este proyecto se centré en la divulgacion de las
capacitaciones de la plataforma del Sistema de Reporte de Informacién de Insumos
Agropecuarios (Siriiagro), la cual permite que los agentes vigilados reporten oportunamente
la informacién de precios; para los cual, se desarrollaron videos en formato tutorial, ABC, asi
como la divulgacidn de los talleres que se adelantaron en Bogota y otras regiones del pais.

Los boletines de abastecimiento, precios, insumos agropecuarios y agroclimatico son los
productos de la UPRA mas demandados por los medios masivos de comunicacion. Durante
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el 2025, se socializd de manera detallada, el funcionamiento y alcance del Boletin
Agroclimatico. La estrategia de comunicacion para esta tematica buscé resolver inquietudes
sobre los tipos de datos que generan estas herramientas, su utilidad para anticipar y mitigar
los impactos en la produccidn agropecuaria, y la manera en que los productores y tomadores
de decisiones pueden acceder e interpretar esta informacion estratégica para una planeacion
mas eficiente.

Como hitos, en cuanto a presencia en eventos masivos del sector agropecuario, se registrd
en el 2025 la participacion de la Unidad en la feria Agroexpo 2025, con un estand donde se
registraron 28 eventos en vivo transmitidos a través de las redes sociales de la entidad. EL
estand de la UPRA, durante los 10 dias de la feria, fue el epicentro del conocimiento enfocado
en el agro. También se realizd la Il Cumbre IA en el Agro, con aliados como la Camara de
Comercio de Bogota, MinTic, MinAgricultura, Microsoft y ESRI entre otros.

La participacidon de la UPRA en estos eventos constituyd un gran esfuerzo en términos de
comunicacion y presupuesto logistico, que implicaron etapas de preproduccion, produccidny
postproduccidn, constituyéndose, especialmente, la Cumbre de IA en unos de los espacios
de la UPRA con mayor acogida y presencia de medios de comunicacion masiva.

En el marco de la Politica de Participacion Ciudadana, la Politica de Transparencia y Etica
Publica, y en cumplimiento de lo establecido en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas
(MURC) expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica para las
entidades del orden nacional y sus entidades adscritas, la Unidad de Planificacion Rural
Agropecuaria (UPRA) desarrolld, durante la vigencia 2025, dos jornadas de didlogo de
rendicidn de cuentas orientadas a promover la transparencia, el control social, la participacion
ciudadana y el acceso a la informacidn publica. Dichas jornadas se realizaron en el marco de
dos eventos institucionales: en Agroexpo, en el taller Frontera Agricola Nacional como
instrumento de planificacion del territorio rural en Colombia, y en el municipio de Zipaquira
durante el evento denominado APPATON 2025.

Durante el aifo 2025, las plataformas digitales de la UPRA demostraron que publicar menos
contenido pero de mayor calidad genera mejores resultados; el volumen de publicaciones se
redujo en 1,7 % respecto al afo anterior, mientras las interacciones aumentaron 79 %. Para
entender estos resultados, es importante aclarar cdmo medimos el "impacto" de un
contenido: no se trata solo de cuantas personas lo ven, sino de cuantas realmente interactdan
con él (dando like, comentando, compartiendo o guardando la publicacién). Un contenido con
10.000 visualizaciones, pero solo 50 interacciones, tiene menos impacto real que uno con
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5.000 visualizaciones y 500 interacciones; porgue esto ultimo indica que la audiencia se sintio
motivada a participar activamente.

Bajo este criterio, los contenidos relacionados con APPA fueron los de mayor impacto
durante 2025, registrando 28.126 interacciones con 973 publicaciones. Este resultado
confirma que la estrategia de comunicacidn sobre APPA logré posicionar el tema en la
agenda digital, generando amplia participacion ciudadana y convirtiendo a esta iniciativa en
el eje tematico con mayor capacidad de movilizacion de audiencias de toda la entidad. Esto
valida la pertinencia de mantener APPA como pilar central de la estrategia comunicacional.

Otros contenidos que demostraron alto impacto fueron los boletines institucionales que, con
solo 167 publicaciones, generaron 14.010 interacciones logrando un promedio de 84
interacciones por cada publicacion; la cifra mas alta de todas las dependencias. Los formatos
gue mejor funcionaron fueron videos testimoniales de campesinos, infografias educativas
sobre procesos técnicos, y contenido que humaniza el trabajo de campo de la entidad.

Un hallazgo particularmente relevante es el desempeio sobresaliente de Facebook, que
registré un crecimiento de 349 % en interacciones. Este resultado contradice la percepcion
generalizada de que Facebook es una plataforma en desuso: el andlisis demuestra que
nuestro publico objetivo (comunidades rurales, productores agropecuarios y actores del
sector) mantiene presencia activa en esta red social. Facebook se consolida asi como el canal
principal de UPRA, con 37,500 interacciones anuales; le sigue Instagram, que duplicé sus
interacciones (100 % de crecimiento y se posiciona como plataforma complementaria para
audiencias mas jovenes y urbanas.

LinkedIn mostré un comportamiento que requiere analisis: aumentd publicaciones en 139 %,
pero el nimero de “nuevos seguidores” se redujo en 22 %; datos que sugieren la necesidad
de ajustar el tipo de contenido para esta audiencia profesional especifica. Por su parte, las
plataformas YouTube y X presentaron oportunidades de mejora, con descensos en
visualizaciones y nuevos seguidores respectivamente, lo que indica la necesidad de
replantear formatos y frecuencia de publicacion para optimizar recursos en 2026.

3.3 Las publicaciones mas consultadas en la pagina web de la UPRA fueron:

* Metodologia para el calculo de la unidad agricola familiar por unidades fisicas homogéneas
a escala municipal

* Plan Nacional de Riego 2020-2039

* Caracterizacion y tipologias de Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria con enfoque
agrobiocultural. Recomendaciones de politica

* Lineamientos para la constitucion y gestion de las zonas de reserva campesina
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* Analisis de la distribucion de la propiedad rural en Colombia resultados 2020

* Agrologistica: bases conceptuales, metodologias y aportes al ordenamiento territorial
agropecuario

* Carta del paisaje ganadero de sabana inundable de Paz de Ariporo

* Analisis de la aplicacion del derecho humano a la alimentacion adecuada y su conexidon con
los instrumentos del ordenamiento y la planificacion del suelo rural a nivel nacional

* Cultivo comercial de arroz secano mecanizado: Identificacion de zonas aptas en Colombia,
escala 1:100.000

* |dentificacion de la zona de proteccién para la produccion de alimentos (ZPPA) - region
Suroeste de Antioquia.

3.4 Sondeo sobre necesidades de comunicacion al interior de la UPRA

Con el fin de generar actividades desde la Asesoria de Comunicaciones, en especifico en
temas relacionados con la comunicacion interna, y de tener un mayor impacto en los
servidores publicos y colaboradores de la entidad, se realizaron entrevistas estructuradas a
una muestra de funcionarios y funcionarias de las diferentes dependencias, donde se
formularon preguntas especificas cuyas respuestas permiten tener un mayor acercamiento a
las necesidades de comunicacion al interior de la UPRA.

Se realizaron, en total, 13 entrevistas: 3 a funcionarios de la Direccion técnica OPMT, 4 de la
Direccion técnica UESAT, 4 de la Oficina TIC y 2 de la Secretaria General.

De igual forma, se realizd la encuesta de efectividad de los canales de comunicacidn interna
y externa de la entidad, cuyos resultados también permiten conocer la experiencia que
funcionarios y colaboradores tienen con los productos de la Asesoria de Comunicaciones y
su relacionamiento con las diferentes areas; en esta encuesta, participaron 54 colaboradores
en total.

Con base en lo anterior, se concluye que, en general, hay una buena percepcion interna de la
Asesoria de Comunicaciones vy, en especifico, del apoyo que se presta tanto a las areas
misionales, como a las estratégicas y de apoyo. Asi mismo, se detectaron temas que deben
cubrirse y fortalecerse para generar un mayor impacto positivo al interior de la entidad en
temas de comunicacidn. Estos temas y sus respectivas acciones se describiran en la seccion
4.5 del presente documento.
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UPRA

3.5 Resultados frente a indicadores 2025, Asesoria de Comunicaciones

Comunicacion externa —

@ 3
Prensa Audiovisual Comunicacién digital
= 134 comunicados de prensa =52 emisiones del programa = 1.010 actualizaciones de los
» Gestién con medios para la informativo EL Campo No Para contenidos del portal web.
difusién de 230 noticias o (Canal UNO, Trece y Latam Rural) +3.950 publicaciones en las redes
entrevistas » 235 videos para los contenidos sociales @UPRA Colombia (X:
=60 boletines del programa 1939; Facebook: 763; LinkedIn: 341;
= 10 monitoreos de medios (uno =12 podcast YouTube: 227 e Instagram: 680)
mensual) * 59 webinar (YouTube) =47 sinergias para redes sociales
» 10 columnas de opinién * 172 shorts o reels = 2.209 piezas graficas

= 1.760 fotografias

7 e

@ ® ®
Corpunicacién Publicaciones Eventos
interna
=8 eventos Aula UPRA =130 documentos y = Cubrimiento de 36 eventos
*8 magazines Pasa en la 10 publicaciones técnicas en territorio, por parte de la

campafias de divulgacion Asesoria de Comunicaciones

* 16 videos
= 14 newsletter Conexion UPRA
= 49 eventos presenciales o virtuales

Teniendo en cuenta este diagndstico, las indicaciones del Comité de Direccion de la UPRA y
las directrices del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, presentamos la propuesta de
Plan de Comunicaciones 2026.
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4. Plan Estratégico de Comunicaciones 2026

4.1 Objetivo general

Posicionar, durante el afio 2026, a la UPRA como referente técnico nacional y territorial en
planificacion rural agropecuaria para la reforma agraria, a través del disefio y la
implementacion de estrategias de comunicacidon basadas en procesos participativos —
conscientes de la diversidad del campo colombiano— que faciliten el didlogo, la construccion
colectiva y el uso y la apropiacidn de los instrumentos y herramientas de ordenamiento
territorial y productivo, por parte de las comunidades rurales, la academia y los demas grupos
de valor.

4.2 Objetivos especificos

Facilitar la apropiacion comunitaria de la informacion (datos, herramientas,
instrumentos, lineamientos y procesos institucionales) de la UPRA para fortalecer la
participacion ciudadana informada en la planificacion territorial agropecuaria, a través
del disefio y la divulgacién de piezas de comunicacidn grafica, audiovisual y
publicaciones durante la presente vigencia.

Promover el debate sobre politicas agrarias que trasciendan a los gobiernos
(redistribucion de la tierra, seguridad alimentaria, sistemas agroalimentarios,
proteccidn del suelo rural y ordenamiento productivo, entre otros), a través de la
participacion —con la oferta institucional de la Unidad— en foros, encuentros,
talleres, socializaciones y eventos masivos (como la Il Conferencia de Reforma
Agraria y Desarrollo Rural).

Posicionar los saberes, practicas y actividades productivas histéricas de las
economias del campesinado y de los pueblos indigenas, negros, afrocolombianos,
raizales y palenqueros, como base estructural de los instrumentos de planificacion
del suelo rural, a través de estrategias de comunicacion transmedia.

Divulgar la informacién misional de la Unidad con los medios alternativos,
comunitarios y regionales para lograr un acercamiento efectivo con las comunidades
rurales a través de la presencia permanente de contenidos informativos de la UPRA
en estos medios.

! Que se describen en el numeral 5 de este Plan.
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e Divulgar los avances en los instrumentos, criterios y lineamientos que adelanta la
UPRA en el marco del Sistema Nacional de Reforma Agraria y Desarrollo Rural
(SINRADR) con el fin de realizar aportes técnicos para impulsar la Reforma Agraria
como politica de Estado que integra aspectos como el acceso equitativo a la tierra,
produccion agropecuaria, justicia agraria y justicia ambiental, entre otros, que
beneficie a las comunidades rurales.

e Fomentar el sentido de pertenencia, el trabajo colaborativo entre los colaboradores y
el uso y apropiacion de los productos misionales y de los servicios de apoyo que
presta la Secretaria general, a través de 5 estrategias de comunicacion interna.

La UPRA alineara sus productos misionales con las apuestas estratégicas del
MinAgricultura. Asi mismo, en el Consejo de Direccidn Técnica de la entidad, presidido por la
ministra de Agricultura, se impartieron tareas a la UPRA en tematicas como: Agricultura
Campesina, Familiar, Etnica y Comunitaria (ACFEC), sistemas agroalimentarios
(abastecimiento), indicadores integrales de tenencia y uso del suelo, incentivos de politicas
publicas dentro y fuera de la frontera agricola, entre otros.

En 2026, la UPRA se volcara a las regiones para realizar una territorializacion de sus labores,
de conformidad con el Sistema Nacional de Reforma Agraria y Desarrollo Rural (SINRADR)
en las siguientes zonas del pais.

En esta region, se adelantaran los siguientes instrumentos de planificacion:
e Priorizacidn de alternativas productivas en Tecam Nuevo Amanecer
e Zonificaciones vision territorial
e APPA Bolivar (Plan de Accién)

e APPA Sucre (Plan de Accion)

e APPA Cérdoba (Plan de Accidn)

e APPA Guajira (Plan de Accidn)

e Priorizacidn de alternativas productivas en la ZRC Tierralta

e Distritos ADT evaluaciéon de desempefio (Cordoba-Magdalena)

e Plan Departamental de Agrologistica

e Zonificacion nacional acuicultura marina (Caribe-Pacifico)

e Actualizacién del indice de informalidad

e Memorandos de entendimiento (Atlantico, Cérdoba, La Guajira, Magdalena, Sucre,
Cesar)
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e POSI: predios ociosos e improductivos
e Cooperacion técnica territorial.

En esta region, se adelantaran los siguientes ejercicios de planificacion:
e |dentificacion de alternativas productivas (frutos amazodnicos)
e APPA Putumayo
e Caracterizacidon del mercado de tierras
e Estrategia de derechos territoriales
e Piloto UAF en ZRC.

En esta region, la UPRA apoyard técnicamente al MinAgricultura en la realizacion de los
siguientes productos:

e APPA Orinoquia

e APPA Meta

e APPA Casanare

e Plan Departamental de Riego de Casanare

e POP Altillanura

e Analisis extranjerizacion Altillanura

e Caracterizacion del mercado de tierras

e Actualizacion del indice de informalidad

e Actualizacidn de inventario DAT pequefa escala

e Actualizacidn de la Guia de inversidn en proyectos de ADT

e Procedimiento de recuperacion de inversion en ADT

e Territorialidades campesinas

e Sipam: declaratoria

e Distritos ADT Orinoquia

¢ Memorando de entendimiento (Meta, Arauca, Casanare)

e Cooperacion técnica territorial.

La UPRA trabajara en 2026 en forma activa con las poblaciones que habitan las costas
Pacifica, Atlantica y territorio insular a través de productos de planificacién como:
e Zonificacion de piangua
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En el centro del pais, la UPRA focalizara sus esfuerzos en las declaratorias de APPA en
municipios de tres departamentos, asi como en la proyeccion de otros instrumentos de

Zonificacidn de acuicultura marina

POPA Hojal La Turbia (medidas cautelares)
APPA Cauca

Caracterizacion del mercado de tierras.

planificacion, como:

Declaratorias de APPA en Sabana Centro

APPA Usme

Declaratoria de APPA en Santander

Declaratoria de APPA en Tolima

Metodologia de agricultura de bajo impacto en paramos

Caracterizacion del mercado de tierras (Sumapaz, Santander, Cundinamarca)
Arriendo y otras formas de acceso a la tierra rural

Modificaciones ambito POP carne, leche y papa

Reconversion productiva en ZRC.

Otro temas que la entidad abordara durante la presente vigencia seran:

La divulgacion y difusion de los avances de la produccion de los anteriores productos
misionales serd el reto de la Asesoria de Comunicaciones durante el 2026; para realizar
dicha divulgacion, se prevé una estrategia de comunicacidon externa compuesta por las

La actualizacidn de la frontera agricola

La actualizacién del mapa de ACFEC

Los POP de cebolla bulbo y de café

El Sigra: agroclimatico y sanitario

Los lineamientos para usar el Sistema Publico Nacional de Trazabilidad

En el Sipra, el mapa de distritos de ADT (actualizar con los distritos pequenos).

siguientes acciones:
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Herramientas
pedagdgicas y
material promocional

REFORMA
AGRARIA
RENILGOR YDA
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Protocolo de atencién

a medios de
comunicadién

Mapeo y gestidn
de actores en
territorio

Ronda de medios Plan de emisoras Gestidn de respuestas
regionales comunitarias en redes sociales

517 Y

Articulacién Transformacién del Enfoque diferencial

Talleres
‘Aula UPRA

interinstituconal enfoque del programa ¥ narrativas de género

de television

1. Ronda de medios regionales

Disenar e implementar una estrategia de ronda de medios en emisoras comunitarias y
regionales, previa, durante o posterior a los eventos de socializacion, y otras actividades que
se realicen en territorio.

2. Plan de medios en emisoras comunitarias

Generar un plan de medios para emisoras comunitarias y regionales orientado a la
divulgacidn permanente vy territorializada de los avances de la UPRA, que visibilice el trabajo
con las comunidades rurales.

3. Gestidn de respuestas en redes sociales

Establecer un sistema de monitoreo continuo y respuesta estratégica que permita
contrarrestar la desinformacion y criticas sobre las politicas de UPRA en maximo 24 horas.
A través de herramientas de escucha social, un banco de respuestas predisefadas por
tematica (APPA, ordenamiento territorial, logros institucionales) y protocolos de clasificacion
por nivel de criticidad, se buscara convertir cada comentario negativo en una oportunidad de
pedagogia institucional.

Para garantizar respuestas técnicamente validadas, debe tenerse el apoyo de los técnicos de
las diferentes dreas, quienes proveeran la informacion especializada necesaria para
contrarrestar con precision cualquier desinformacion. El equipo de comunicaciones
respondera con datos verificables, tono empatico y lenguaje claro, evitando que narrativas
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erroneas se consoliden en la opinidn publica. Esto fortalecera la reputacion digital de UPRA
como una entidad transparente, receptiva y comprometida con el didlogo constructivo,
midiendo el éxito a través del tiempo de respuesta y el porcentaje de engagement.?

4. Protocolo de atencidn a medios de comunicacidn

Disefiar, formalizar e implementar un protocolo institucional que garantice la atencion
oportuna, articulada y coherente a los requerimientos de los medios de comunicacion
nacionales, regionales y territoriales, asi como de periodistas, comunicadores comunitarios y
actores estratégicos asegurando respuestas técnicas claras, vocerias definidas, tiempos de
respuesta establecidos y mensajes alineados con la gestién misional de la UPRA, la
implementacidn de la Reforma Agraria y el enfoque territorial de la entidad.

5. Herramientas pedagdgicas y material promocional)

Disefiar, producir y distribuir kits pedagdgicos territoriales adaptados por regidn y tematicas,
compuestos por infografias, piezas reutilizables y materiales didacticos para ferias de
servicios y encuentros comunitarios, que faciliten la apropiacion de los instrumentos de
planificacion rural y productiva.

6. Talleres Aula UPRA

Fortalecer el Aula UPRA mediante la realizacion de webinars y talleres virtuales vy
presenciales orientados a comunidades, organizaciones y entidades territoriales, sobre
planificacion del suelo rural y uso de informacién agropecuaria, promoviendo la apropiacion
del conocimiento técnico.

7. Articulacidn interinstitucional
Coordinar acciones de comunicacidon conjuntas con entidades del sector agropecuario, de los
diferentes niveles de Gobierno (nacional, territorial e instituciones de educacién) que
permitan difundir de manera articulada los temas priorizados por la UPRA.

8. Mapeo y gestidn de actores en territorio
Realizar un mapeo estratégico de actores territoriales incluyendo organizaciones

campesinas, comunidades étnicas, liderazgos locales, medios comunitarios y entidades
publicas, articulado con el grupo de didlogo social y participacidon de la Unidad, con el fin de

2 Se refiere a la conexidon emocional y a la interaccidn activa de una audiencia (clientes o empleados) con una
marca, contenido o empresa.
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fortalecer la focalizacidon de las acciones comunicativas y la construccion de relaciones de
confianza en los territorios.

9. Transformacion del enfoque del programa de television

Redisefiar el enfoque editorial del programa de televisidon institucional orientandolo a
narrativas territoriales, testimonios comunitarios y casos concretos de planificacion
productiva, priorizando historias que evidencien el proceso de construccidn colectiva de la
mano con las comunidades rurales de los instrumentos elaborados por la UPRA y su impacto
en la vida rural.

10. Enfoque diferencial y narrativas de género

Desarrollar una linea de contenidos audiovisuales con enfoque diferencial basada en
pequeias historias en formato de video y audio que visibilicen el rol de las mujeres rurales,
los jovenes rurales, el adulto mayor, la poblacion LGBTIQ+, poblacion en condicion de
discapacidad, victimas del conflicto armado, comunidades campesinas, indigenas,
afrodescendientes, raizales y palenqueras en la planificacion, la produccion agropecuaria y
el relevo generacional, de manera que se garantice su participacion como voceros vy
protagonistas del campo.

4.4 Estrategia de comunicacion digital

La estrategia digital de la UPRA para 2026 se centra en humanizar la planificacién rural
priorizando acciones que faciliten la apropiacion de informacion por parte de las comunidades
y que fortalezcan el dialogo territorial. El enfoque principal sera contar los avances y
politicas publicas a través de historias de personas reales cuyas vidas se transforman con
los instrumentos de planificacion rural mostrando que, detrds de cada resolucion, cada
hectarea zonificada y cada APPA declarada hay familias, suefios y territorios.

Por otra parte, es oportuno enfatizar que, durante el ano 2025, la red social TikTok lideré en
impresiones promedio por publicacidon (28.482.90) y en interacciones (944.90), superando
ampliamente a otras redes, como Instagram (18.395.09 impresiones y 445.88 interacciones)
y Facebook (9.376.98 impresiones y 180.39 interacciones); y que, adicionalmente, TikTok
registrd el mayor crecimiento del afio (con 17,33 %), mientras YouTube aumentd sus
reproducciones por video en 76 % confirmando que el formato audiovisual es el de mayor
consumo actual. Estos datos configuran una oportunidad estratégica para la UPRA en
2026: la de crear una cuenta institucional en TikTok, la cual permitiria llegar a audiencias
mas amplias y diversas, especialmente jévenes rurales y nuevas generaciones de
productores agropecuarios.
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En sintesis, la estrategia de comunicacidn articula los siguientes componentes:

Narrativa con datos,
Q 0
Promocion del *
chatbot institucional . i

6@ Comunicacién

Material de consulta

d. t l l : .. - -
ity Digital

Colaboraciones

no solo mostrar datos
. s
. estratégicas

Video como formato
prioritario (90 % del
contenido)

G|

A £ QRSN
¥ Agro-influencers. ™Y
lideres rurales y =

actores territoriales

\  Construccionde | v Pauta estratégic
. P auta estrate a

\ comunidad digital en redes SDEi‘JLFS
\a " — =

>

Territorializacién del
contenido "Recorriendo
Colombia con UPRA",

Historias humanas
como pilar del
contenido

Se entregard, a las comunidades rurales, material digital de consulta que puedan conservar
en sus dispositivos, incluyendo infografias, guias visuales, videos cortos y contenidos
descargables sobre los instrumentos de planificacion de la UPRA. Este material permitira
gue las comunidades puedan revisar y compartir la informacion de forma auténoma.

Se realizaran estrategias comunicativas para dar a conocer el chatbot® de la UPRA como
canal de consulta en tiempo real, incentivando su uso entre las comunidades rurales
mediante contenidos educativos sobre cdmo utilizarlo, qué tipo de informacion pueden
consultar y los beneficios que esta herramienta ofrece para acceder de inmediato a
informacion institucional.

La estrategia digital priorizara la construccion de una comunidad activa sobre la simple
generacidn de audiencia. Para esto, se implementara un sistema robusto de interaccion que

3 Los productores podran consultar, desde su celular, datos de la UPRA como: precios de mercado actualizados
de gremios (como cacao, café y algoddn) hasta estadisticas de produccion agricola y pecuaria (inventarios de aves,
porcinos, bovinos, etc.). Asi como prondstico del clima especifico para su regidn, entre otras consultas.
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incluya la creacién de un comité de respuesta en tiempo real encargado de contestar
comentarios, preguntas y mensajes directos en todas las plataformas digitales. Este comité
garantizara que ninguna inquietud quede sin respuesta y que las comunidades se sientan
escuchadas y acompanadas. Adicionalmente, se promoveran espacios de conversacion
mediante lives, encuestas y preguntas abiertas.

EL 80 % del contenido digital estara enfocado a las personas y las comunidades: historias de
campesinos que han mejorado su calidad de vida, familias que protegen sus territorios,
mujeres rurales liderando procesos productivos, jovenes apostandole al campo vy
comunidades étnicas preservando sus tradiciones. Solo el 20 % sera contenido institucional
(logros, eventos, comunicados técnicos). Este equilibrio responde a una realidad
comprobada: las publicaciones con mayor alcance e interaccion son aquellas que muestran
rostros, voces y experiencias reales del campo colombiano.

Cada regidn priorizada del pais se vera reflejada en las redes sociales de la UPRA mediante
una rotacidn geografica intencionada en los contenidos. Las regiones de Amazonia, Caribe y
Magdalena Medio, Altillanura y Orinoquia, Andinay Pacifico tendran protagonismo en series
como Recorriendo Colombia con UPRA, visibilizando productos locales, tradiciones
regionales, apuestas productivas y las particularidades de cada territorio. Este enfoque
garantiza que las comunidades rurales de estas zonas estratégicas se sientan representadas
y que el mensaje institucional llegue de manera pertinente y cercana a los territorios donde
se concentrara la gestidon del 2026.

EL 90 % del contenido digital sera audiovisual, priorizando formatos como testimonios cortos
y emotivos de campesinos, datos animados que hagan comprensibles las cifras del sector,
recorridos por territorios que muestren en lugar de solo contar, y videos del liderazgo
institucional en campo, demostrando cercania y no una comunicacion de escritorio.

Se estableceran alianzas con agroinfluencers, lideres rurales con presencia digital, actores
territoriales y generadores de opinion en el Congreso (agenda legislativa) para amplificar el
mensaje institucional con una mayor credibilidad.
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Las cifras del sector agropecuario se transformaran en historias que conecten
emocionalmente con las audiencias. En lugar de publicar “12.716 millones de ddlares en
exportaciones”, se dira “El café que tomas en la mafana viajdo a 50 paises. El campo
colombiano alimenta al mundo”. Este enfoque narrativo busca que la informacion se
recuerde, se comparta y genere orgullo por el sector rural.

4.5 Estrategia de comunicacion interna

La estrategia de comunicacién interna de la UPRA estard orientada en difusion oportuna y
comprensible de la informacidn institucional, asegurando que los funcionarios conozcan
temas claves y estratégicos de la entidad. Después de aplicar las encuestas internas, se
identificé la necesidad de promover el sentido de pertenencia y la identidad institucional,
resaltando el impacto de la gestion de la entidad, logros de cada dependencia y los valores
institucionales, asi como fomentar una comunicacién participativa, generando espacios que
permitan a los servidores publicos aportar ideas y retroalimentar los procesos internos.

La Comunicacidon interna en la UPRA estd orientada a generar cohesién y sentido de
pertenencia entre la comunidad que conforma la entidad; después de analizados los
resultados de las encuestas de satisfaccion de productos comunicacionales, se proyecta un
componente de comunicacion interna donde se afiancen los canales de comunicacion entre
la alta direccidon y las diferentes areas, y entre las areas misionales y de apoyo. A continuacion
se enmarcan las siguientes acciones:

—-

@) Levantamiento de costos.

2=/ de cebolla de bulbo

" Martes

Aula UPRA \ Cultura de \L Promocionar el canaly\

interno — respeto el chat de WhatsApp.
Noticias Agro UPRA de
la entidad
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e Continuar con la elaboracidon y divulgacion del newsletter interno de manera
periddica con informacion y novedades de la entidad, principalmente de temas
internos.

e Realizar Aula UPRA interno donde se destaquen los nuevos desarrollos o
informacién que se viene trabajando en los diferentes proyectos misionales.

e Producir capsulas de video informativas Pasa en la UPRA sobre novedades, logros y
otra informacion de asuntos misionales y de apoyo en la entidad, asi como también
historias personales de funcionarios y colaboradores “Soy UPRA”.

e Reforzar la divulgacion de los integrantes de los diferentes equipos de trabajo de
la entidad y sus funciones principales.

e Continuar con la elaboracion del calendario de actividades de Talento Humano vy, en
lo posible, incluir también otras actividades internas.

e Promocionar el chat de WhatsApp Noticias Agro UPRA de la entidad e invitar a los
funcionarios y colaboradores que deseen unirse para estar actualizados de
noticias de la entidad y del sector agropecuario.

e Implementar un repositorio de capacitaciones donde se encuentren las grabaciones y
listados de asistencia.

e Elaborar campafias sobre el respeto, buen trato y atencidn al cliente interno; asi como
de prevencion y discriminacidon contra la mujer en su diversidad y otros sujetos de
especial proteccion.

e Divulgar temas relacionados con los procesos de apoyo que conforman la Secretaria
General, incluyendo divulgar a nivel interno las vacantes para las que se abran
procesos de seleccion para el publico en general.

e Actualizar permanentemente los canales de comunicacién interna como el correo
electronico, las carteleras digitales, entre otros, con informacion de interés para
funcionarios y colaboradores.

e En Conexion UPRA incluir un espacio donde las personas puedan hacer comentarios
acerca de lo que se publica o de lo que les gustaria conocer.

e Fomentar contenidos que incentiven el uso y apropiacion de la nueva intranet de la
UPRA como canal de comunicacidon para que los colaboradores accedan a
informacion, documentos y recursos internos, y a compartir conocimiento y gestionar
procesos, entre otros beneficios.

La UPRA promovié la vinculacidn de los grupos de valor en el andlisis de problemas vy
necesidades mediante actividades como:
e ELPlan de Accién 2025 vy el seguimiento al mapa de riesgos.
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e La divulgacion de dos productos priorizados por la alta direccién: APPA y el POP
de la Cadena Ovino Caprina en espacios abiertos presenciales y virtuales para
resolver dudas, aclarar mitos y construir juntos la vision de un campo que alimenta.

Estos eventos se realizaron con entidades publicas y privadas:

De las APPA:

28 comunicados de prensa

51 videos

8 webinar

35 noticias en medios de comunicacion

Acompanamiento o publicacion de mensajes de redes sociales de 120 dialogos con
la comunidad en 2025.

Del Plan de Ordenamiento Productivo de la Cadena Ovino Caprina:

1 comunicado de prensa

2 videos para el programa de television El Campo No Para y para el canal de YouTube
de la entidad

8 noticias en medios de comunicacidon masiva con impacto nacional

2 talleres de socializacion en territorio nacional.

Y en el desarrollo de la rendicion de cuentas permanente, estas son las cifras registradas en
la vigencia 2025:

Durante la vigencia 2025, la UPRA desarrolld, de manera sostenida, acciones de rendicion
de cuentas permanente, a través de sus canales internos, externos y digitales, fortaleciendo
la transparencia, la participacion ciudadana y el acceso a la informacidn publica. Entre los
principales logros, se destacan:

Unidad de Planificacién Rural Agropecuaria (UPRA)
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Publicacion de 134 comunicados de prensa en la seccion de noticias del portal web
institucional

Gestidén con medios de comunicacién masiva para la difusién de 230 noticias y
entrevistas relacionadas con los productos y servicios institucionales

Elaboracion y publicacion de 60 boletines institucionales disponibles en el portal web
de la UPRA

Produccién de 46 publicaciones técnicas sobre temas misionales, en formato PDF y
de libre descarga a través del portal institucional

Produccion de 235 videos del programa informativo ELl Campo No Para, transmitido
por Canal Uno, Canal Trece y el canal latinoamericano LATAM RURAL, con
disponibilidad permanente en el canal de YouTube de la UPRA

Produccion de 12 podcast institucionales disponibles en el portal web de la entidad
Organizacion de 36 eventos en territorio con la participacion de representantes de los
grupos de valor de la entidad.
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e Publicacién de 10 columnas de opinidn suscritas por la Direccion General

e Produccion y difusion de 172 piezas tipo short o reel para redes sociales

e Publicacién de 3.950 contenidos en las cuentas oficiales de redes sociales de la
UPRA, distribuidos asi:
- Desarrollo de 47 sinergias digitales para la divulgacion de temas y actividades
institucionales
- Apoyo a la estrategia de participacion y rendicidon de cuentas mediante
la produccidon de 2.209 piezas de comunicacion grafica, 153 animaciones,
1.760 fotografias y 235 videos elaborados directa o indirectamente por el
equipo de comunicaciones de la entidad.

La UPRA desarrolld, durante la vigencia 2025, 2 jornadas de didlogo de rendicién de
cuentas, orientadas a promover la transparencia, el control social, la participacidon ciudadana
y el acceso a la informacion publica.

Estas jornadas se realizaron bajo los lineamientos metodoldgicos del Manual Unico de
Rendicién de Cuentas (MURC), garantizando espacios de didlogo directo entre la entidad y
la ciudadania, los grupos de valor y los actores del sector agropecuario, en formatos
presenciales y virtuales, que permitieron ampliar el alcance y la participacion.

1. Rendicién de Cuentas — Primera Jornada de Dialogo

Titulo: Frontera Agricola Nacional como instrumento de planificacion del territorio rural en
Colombia

Fecha: Julio 10 de 2025

Hora: 3:00 p.m.

Lugar: Feria AGROEXPO 2025, Stand 425, Nivel 1, Pabelldn, Corferias, Cr. 37 #24-67, Bogota
D.C., Colombia

Formato: Presencial y virtual

Enlace de transmisidn: https://www.youtube.com/watch?v=1FywFDKkF5s

Esta jornada se desarrolld en el marco de AGROEXPO, el evento mas importante del sector
agropecuario en Colombia, y su propdsito fue socializar los avances, alcances y resultados
de la frontera agricola nacional como instrumento estratégico de planificacion del territorio
rural, asi como resolver inquietudes de la ciudadania y de los actores del sector.

2. Rendicidon de Cuentas — Segunda Jornada de Dialogo

Titulo: APPATON 2025

Fecha: diciembre 14 de 2025

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Centro de Desarrollo Agroempresarial del SENA, Zipaquira, Cundinamarca

Formato: Presencial y virtual

Enlace de transmisidn: https://www.youtube.com/live/mZfq3Y9PXGo?si=YiwzbzlL gaUbPT3g2
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La segunda jornada de didlogo se realizo en territorio, bajo el formato APPATON 2025, como
un ejercicio participativo que permitio el intercambio directo con comunidades, autoridades
locales y actores estratégicos, fortaleciendo el enfoque territorial de la rendicion de cuentas
y facilitando el ejercicio de control social sobre la gestidn institucional de la UPRA.

Fortalecer el ejercicio de rendicion de cuentas de la UPRA durante la vigencia 2026, mediante
un proceso permanente, transparente y participativo que permita a los grupos de valor
conocer, evaluar y retroalimentar la gestion de la entidad y los resultados, logros y metas
alcanzadas en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

e Divulgar de manera clara, oportuna y accesible los avances, resultados y
contribuciones de la UPRA en el cumplimiento de su misionalidad y del Plan Nacional
de Desarrollo, a través de los canales oficiales de comunicacién de la entidad,
garantizando el acceso a la informacion publica por parte de los grupos de valor.

e Promover la participacion y la retroalimentacién de los grupos de valor en los
procesos de rendicion de cuentas, mediante mecanismos presenciales y virtuales que
permitan recoger percepciones, recomendaciones y aportes para el fortalecimiento
de la gestion institucional.

e Afianzar una cultura organizacional de transparencia, ética publica y confianza
ciudadana, en coherencia con la Politica de Participacion Ciudadana y el Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP), integrando estos enfoques en las acciones de
comunicacion y rendicion de cuentas de la entidad.

e Consolidar la rendicion de cuentas permanente como eje transversal de la gestion
institucional mediante la difusion continua de contenidos informativos, pedagdgicos
y técnicos que evidencien el impacto de los instrumentos de planificacion rural
agropecuaria en los territorios.

e Priorizar y divulgar dos productos de la UPRA a través de multiples canales de
comunicacion asegurando su alcance y comprension, que seran determinados por la
alta direccidn.

e Desarrollar una jornada de didlogo con los grupos de valor antes del 7 de agosto de
2026, orientada a presentar el balance de gestidn del cuatrienio, visibilizar los logros
alcanzados y propiciar la retroalimentacion ciudadana sobre la accidn institucional de
la UPRA.
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e Produciry difundir contenidos escritos, graficos, sonoros y audiovisuales con enfoque
de rendicion de cuentas, asegurando altos estandares de calidad, veracidad vy
pertinencia, y utilizando un lenguaje incluyente y comprensible para los diferentes
publicos.
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5. Indicadores del Plan de Comunicacion 2026

Comunicacidén externa Canal Meta anual
Elaborar y publicar comunicados de prensa de la , .
gestién de la UPRA. Pagina web 70
Hacer videos (crdnicas, notas para el programa: El  |Plataformas de video, redes 200
Campo No Para). sociales, correo electrénico
Realizar productos sonoros. Plataformas de audio 6
Seminarios web. Plataformas de video 10
Hacer gestlon para'publlca'aon de noticias o Medios de comunicacién 150
entrevistas en medios masivos.
Hacer el monitoreo mensual de medios. Interno 10
Elaborar la Estrategia de rendicién de cuentas
. Interno 2
permanente y hacer seguimiento.
Realizar jornadas de dialogo en el marco de la
Estrategia de rendicién de cuentas con sus Presencial o Teams 1
respectivos informes.
Realizar videos de rendicién de cuentas de la gestién|Redes sociales, correo 1
institucional durante la vigencia. electrdnico, Teams
Hacer la reunién de cierre, evaluacién y definicion el
capitulo de Rendicién de cuentas en el marco del Presencial o Teams 1
Plan de Accion.
Desarrollar las actividades de divulgacion con
enfoque diferencial (videos con acceso al Plataforma de video oficial 50
subtitulado) de los productos y servicios de la UPRA.
Divulgar en el portal web el informe de rendicién de
cuentas para la paz que remitira el drea de Portal web institucional 1
planeacion de la UPRA.
Pdagina web, redes sociales,
Divulgar productos priorizados. correo electrénico, Teams, 2
presencial
) e, Pdagina web, redes sociales,
Elaborar la Estrategia de participacion ciudadana y .
realizar el seguimiento de las acciones. correo e'lectronlco, Teams, 2
presencial
Comunicacion digital Canal Meta anual
Desarrollar sinergias digitales sobre la gestion de la Redes sociales 10
UPRA.
Hac.er pubpc.acnones en las. cuentas de las redes Redes sociales UPRA 3000
sociales oficiales de la entidad.
Elaborar el informe mensual redes. Interno 10
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Crear piezas de comunicacion grafica para la .
. ., - s Redes sociales, correo
divulgacion de la gestidén y promocion de eventos , 1.700
. . . electrdnico
(fijas o en animaciones).
Pdagina web, redes sociales,
Hacer el registro fotografico (Banco de imagenes). |correo electrdnico, pantallas 1.600
digitales
Actualizar los contenidos pagina web. Pdagina web 600
Actualizar el esquema de publicacién de informacién|_, .
. o Pagina web 2
de la UPRA y generar informes de seguimiento.
7.000
Incrementar en un 10% la comunidad virtual de la Redes sodiales AUEVOS
UPRA. (78.000 en la actualidad) )
seguidores
B F Indicad
Comunicacion interna Canal ndicacor
anual
Realiz'ar es'|/3acios de didlogo y participacion con la Virtualy presencial 3
alta direccién.
Elaborar el magazin Pasa en la UPRA. 6
Desarrollar campanias internas (gestion del 6
conocimiento, SG).
Hacer videos internos. Correo electrénico, carteleras 10
Crear piezas de comunicacion grafica. digitales 150
Elaborar el newsletter. 8
Apoyar la realizacidn y cubrimiento de eventos 40
presenciales y virtuales.
Realizar productos relacionados con Aula UPRA. Virtual y presencial 8
Actualizar la Carta de trato digno al ciudadano en o
L Portal web institucional 1
formato audiovisual.
Apoyar la realizacion de las jornadas de capacitacién
a servidores' pl:lbl.'iCOS sobre' obligaciones de Virtual y presencial 5
transparencia activa, manejo del esquema de
publicaciones y criterios del ITA.
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6. Grupos de valor

Como parte del proceso de caracterizacion del usuario de la UPRA, se aplicd una encuesta a
ciudadanos y grupos de valor institucionalmente definidos, con el fin de identificar sus
caracteristicas, percepciones y necesidades frente a la entidad. El instrumento fue disefiado
a partir del levantamiento interno de informacion, el mapa de empatia y las orientaciones
metodoldgicas de la Guia del DNP.

Los grupos de valor fueron clasificados en siete categorias: nacional, territorial, gremial,
actores sociales del territorio, académico, ciudadano y otras instituciones; lo que permitié un
andlisis diferenciado de sus intereses y expectativas en relacién con la planificacion del
ordenamiento productivo y el uso del suelo rural.

Entre los principales hallazgos, se destaca el alto nivel de reconocimiento de la UPRA y de
sus productos misionales: el 90 % de los encuestados (120 personas) manifesté conocer la
labor de la entidad y mas del 70 % ha utilizado informacidn, productos o servicios
institucionales, especialmente aquellos relacionados con planificacion del uso del suelo,
frontera agricola, ordenamiento productivo, APPA y sistemas de informacion como el Sipra.

Asi mismo, se evidencid el reconocimiento del enfoque territorial y poblacional de la entidad,
reflejado en el trabajo articulado con asociaciones de productores, organizaciones
comunitarias, ZRC, comunidades indigenas y mujeres rurales. Mas del 50 % de los
participantes pertenecen a asociaciones de productores y organizaciones comunitarias,
consolidando al campesinado y sus formas asociativas como un grupo de valor estratégico.

La caracterizacién también mostré una alta diversidad en los perfiles de los usuarios, lo que
ratifica la necesidad de segmentar la comunicacion y los servicios institucionales, asi como
una expectativa clara de mayor articulacion de la UPRA con entidades del sector
agropecuario, ambiental, territorial y con centros de investigacion.
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7. Canales
/7.1 Canales digitales externos

Son los principales canales para la rendicion de cuentas permanente, divulgacidon y
participacion ciudadana:

e Portal web institucional: www.upra.gov.co (noticias, boletines, informes,
publicaciones técnicas, rendicion de cuentas, Sipra, entre otros)

¢ Redes sociales oficiales (@UPRAColombia):
o X (antes Twitter)

Facebook
o Instagram
o LinkedIn
o YouTube.

/.2 Canales audiovisuales y sonoros
Utilizados para divulgacion misional, pedagogia y rendicion de cuentas:

e Programa de televisién: El Campo No Para
o Emision por Canal Uno, Canal Trece y LATAM RURAL
o Disponible en el canal oficial de YouTube de la UPRA

e Podcast institucional:
o UPRA Planifica el Campo
o Disponible en el portal web y canales digitales

/.3 Canales de prensa

e Sala de prensa del portal web institucional
o comunicados
o boletines
o noticias

e Gestidn con medios de comunicacidon nacionales, regionales y comunitarios
o entrevistas
o notas periodisticas
o columnas de opinién de la Direccion General.

Unidad de Planificacién Rural Agropecuaria (UPRA)

Edificio Club Colombia, Carrera 10 #28-49, Torre A, piso 19 Bogota, Colombia.
+57(601) 552 9820, 245 7307

WWW.Upra.gov.co

Pagina | 34


http://www.upra.gov.co/

7.4 Canales internos

Fundamentales para la rendicion de cuentas interna y la apropiacidn institucional:
e Correo electrdnico corporativo
e Microsoft Teams
e Carteleras digitales
¢ Newsletter Conexion UPRA
e Magazine interno Pasa en la UPRA
e Espacios formativos y de didlogo interno (Aula UPRA, eventos institucionales)

7.5 Canales presenciales y territoriales

Clave para la participacion ciudadana y el didlogo directo:
e Jornadas de didlogo de rendicion de cuentas
e Eventos en territorio con grupos de valor: talleres, mesas técnicas, socializaciones y
encuentros comunitarios.
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8. Seguimiento y evaluacion

El Plan de Comunicaciones 2026 hara parte de un proceso sistematico de seguimiento y
evaluacion durante la vigencia, con el propdsito de verificar la pertinencia, la efectividad y el
alcance de las acciones implementadas en materia de comunicacion, divulgacion y
participacion ciudadana.

Para tal fin, se desarrollaran espacios periddicos de coordinacidon editorial y seguimiento
orientados a revisar el cumplimiento de metas, indicadores y productos. De igual manera, se
realizara un seguimiento mensual a los resultados de las acciones de divulgacion y se
consolidaran informes periddicos que den cuenta de los avances y resultados obtenidos.

Adicionalmente, se llevara a cabo un monitoreo continuo de los medios de comunicacion y
entornos digitales con el fin de analizar la cobertura y el tono de la informacidn relacionada
con la gestion de la UPRA, permitiendo identificar tendencias, gestionar la conversacion
publica y fortalecer la comunicacidn institucional.

Como parte del proceso de evaluacion, se aplicaran instrumentos de percepcion dirigidos a
publicos internos y externos (sondeos) que permitan medir el impacto, la comprension y el
alcance de las estrategias de comunicacidn implementadas durante el ano.

Finalmente, para el analisis especifico del desempefio digital, se emplearan herramientas de
analitica y medicion de redes sociales y plataformas web, tales como Google Analytics,
Supermetrics u otras herramientas institucionales disponibles, que permitan evaluar
indicadores de alcance, interaccidn y posicionamiento de los contenidos divulgados.
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