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1. INTRODUCCION

En cumplimiento del decreto 4145 de creacién de la UPRA vy la misién institucional, asi como
en el desarrollo de los planes, programas y proyectos para el logro de la visiéon y objetivos
estratégicos, la entidad fundamenta su quehacer a través del modelo de operacion por
procesos y el conjunto de orientaciones generales, principios y politicas institucionales
definidas por la alta direccion, las cuales se encuentran compiladas en el presente documento
“Manual Cédigo de Buen Gobierno”, el cual se constituye en el estandar que define el estilo
de direccion de la UPRA.

2. OBJETIVO

Reunir y compilar las orientaciones generales de la alta direccién de la UPRA y el conjunto de
politicas institucionales asociadas a la operacién por procesos que orientan y establecen los
compromisos y las actuaciones de la organizacion a través de su personal.

3. ALCANCE

Aplica para todos los procesos de la UPRA

4. MARCO LEGAL

«» Decreto 4145 de 2011el cual se crea la UPRA.

+ Resolucion 299 de 2019 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural mediante la
cual se delegé unas funciones en el Director General, en el Jefe de la Oficina de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones y en el Director Técnico de Uso
Eficiente del Suelo y Adecuacion de Tierras de la Unidad de Planificacion de Tierras
Rurales, Adecuacion de Tierras y Usos Agropecuarios — UPRA.

% Decreto 1499 de 2017, por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015 Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidon
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

s Decreto 1299 del 25 de Julio de 2018, por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con la integracion
del Consejo para la Gestion y Desempenio Institucional y la incorporacion de la politica
publica para la Mejora Normativa a las politicas de Gestién y Desempenio Institucional

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5. CODIGO DE BUEN GOBIERNO

5.1 MODELO DE GESTION

5.1.1 Naturaleza Juridica

La Unidad de Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacion de Tierras y Usos
Agropecuarios — UPRA, fue creada bajo el Decreto 4145 del 3 de noviembre de 2011,
como una Unidad administrativa especial de caracter técnico y especializado, sin
personeria juridica, adscrita al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, con autonomia
presupuestal, administrativa, financiera y técnica.

5.1.2 Objeto de la UPRA

La Unidad tiene como objeto orientar la politica de gestion del territorio para usos
agropecuarios. Para ello la UPRA planificara, producira lineamientos, indicadores y criterios
técnicos para la toma de decisiones sobre el ordenamiento social de la propiedad de la
tierra rural, el uso eficiente del suelo para fines agropecuarios, la adecuacioén de tierras, el
mercado de tierras rurales y el seguimiento y evaluacién de las politicas publicas en estas
materias.

5.1.3 Principios Institucionales

Los principios que rigen el quehacer institucional en la UPRA son:

+ Responsabilidad social: En la UPRA nos comprometemos a realizar procesos de
planificacion que incidan positivamente en las comunidades, orientando la gestion
agropecuaria, aportando a la seguridad alimentaria y contribuyendo a la sustentabilidad
ambiental.

% Transparencia: En la UPRA actuaremos garantizando la claridad, la nitidez, la
imparcialidad y la buena fe, asegurando el buen uso de los recursos, la optimizacion
de nuestra gestion y la disponibilidad de la informacién a partir de un adecuado proceso
de rendicion de cuentas.

< Trabajo en equipo: Unir los esfuerzos de manera coordinada, para dar cumplimiento
a los objetivos trazados en la UPRA, buscando siempre el bien comun.

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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Identidad: En la UPRA prevalece el sentido de pertenencia, la vocacion de servicio y
la objetividad de todo el personal que la integra.

Aprendizaje y creatividad: En la UPRA, el sello institucional se destaca por el
compromiso frente a la generacion del conocimiento y su correcta aplicacion, la
innovacién y la aplicacién de buenas practicas en pro de la mejora continua en todos
los ambitos de nuestra gestion.

5.1.4 Integridad Institucional - Valores

Para la UPRA, la integridad institucional, se basa en la ética publica, la cual se refiere a la
disposicion interna de quienes desempefan funciones publicas para cumplir cabalmente
con los postulados y mandatos de la Constitucién y la Ley, acerca de cdmo debe ejercitarse
dicha funcién, en términos de eficiencia, transparencia y orientacion hacia el bien comun y
segun los principios de la administracion publica.

La UPRA, mediante Resolucion 188 de noviembre de 2019, adopté su codigo de
integridad, ratificando como valores del servicio publico los siguientes:

Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes
con trasparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor su procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy
en disposicion permanente para comprender las necesidades de las personas, con las
que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignados a mi
cargo, de la mejor manera posible, con atencién, prontitud y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actiuo con imparcialidad, garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.2 ORGANOS DE DIRECCION Y CONTROL

5.2.1 Directivos

Se consideran Directivos con responsabilidad que fomentan la aplicacion del presente
Cdédigo de Buen Gobierno, los siguientes funcionarios publicos: Director General,
Secretaria General, Jefe Oficina de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones,
Director de Ordenamiento de la Propiedad y Mercado de Tierras y Director de Uso Eficiente
del Suelo y Adecuacién de Tierras, quienes estaran sometidos al control social, politico,
fiscal y disciplinario.

La UPRA se compromete a la definicion y aplicacion de los perfiles de los directivos, a la
determinacion y evaluacion del cumplimiento de sus obligaciones, asi como a ser
responsables con el acto de delegacion.

5.2.2 Control fiscal, interno y disciplinario

La Procuraduria General de la Nacién y por su parte la Direccion General y la Secretaria
General de la UPRA ejercen el control disciplinario, sobre el cumplimiento las funciones
por parte de los funcionarios publicos y contratistas. Asi mismo desde la UPRA la Asesoria
de Control Interno establece acciones, métodos y procedimientos de control y de gestion
del riesgo, asi como mecanismos para la prevencion y evaluacién de éste, con el fin de
asegurar razonablemente que las demas dimensiones de MIPG cumplan su propésito. La
Contraloria General de la Republica ejerce el control fiscal.

Frente a estos 6rganos de control, la UPRA:

Adelantara el suministro de la informacion que le sea requerida en forma oportuna,
completa y veraz, para facilitar el desarrollo de su labor.

Evaluara e incorporara en sus procesos las orientaciones y directrices que se impartan
desde los 6rganos de control.

Generara las acciones de mejoramiento continuo que resuelvan las observaciones
formuladas por los 6rganos de control en sus respectivos informes.

5.2.3 Control politico

La UPRA se compromete a facilitar el ejercicio del control politico que corresponde al
Congreso de la Republica, sobre la rama ejecutiva del poder publico. Para ello suministrara
en forma oportuna la informacion que le sea requerida; en particular, atendera de manera

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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diligente los requerimientos de la Comision Legal de Cuentas de la Camara de
Representantes y asistira a las sesiones donde sea invitado.

5.2.4 Control Social

La UPRA facilitara las condiciones para la participacion de la ciudadania, grupos de interés,
usuarios y veedurias respecto a la actuaciéon institucional. Para ello dispondra la
publicacion de los resultados de las investigaciones, poniendo la informacién vy
manteniendo actualizado en su sitio web toda la informacion institucional en el marco de la
Estrategia de Gobierno digital y del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

5.3 LA GESTION INSTITUCIONAL DE LA UPRA

5.3.1 Gestion institucional

La UPRA organizara su gestion institucional a partir de las orientaciones definidas por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP relativo al modelo integrado de
planeacion y gestion — MIPG -y la demas legislacién aplicable a la naturaleza juridica del
UPRA.

5.3.2 Estilo de direccion

El estilo de direccién en la UPRA es el liderazgo participativo, involucrando las Direcciones
y demas miembros del equipo en el analisis de las situaciones que se presenten,
permitiendo asi al Director General contar con elementos de juicio técnico para la toma de
decisiones.

5.3.3 Responsabilidad social corporativa

La UPRA desarrolla su mision en beneficio de la comunidad rural, para ello considera como
parte del desarrollo de sus productos las validaciones con las partes interesadas y la
realizacién del seguimiento al impacto de las politicas publicas en el sector. Contribuira
con el sector agropecuario, con las instituciones académicas, con las diferentes
instituciones dedicadas a la investigacion y los diferentes grupos de valor.

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.3.4 Responsabilidad frente al Control Interno

La autorregulacion y el autocontrol como elementos de la cultura organizacional seran en
la UPRA la base para el desarrollo de las actividades de control interno, las cuales se
incorporaran en las diferentes actuaciones misionales y administrativas para el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

5.3.5 Gestion del talento humano

La UPRA, en desarrollo de la eficiencia administrativa adelantara las acciones requeridas
para contar con una entidad moderna, flexible y abierta al entorno, con el talento humano
para el logro de sus objetivos y funciones dentro de un marco de austeridad y eficiencia.

5.4 COMPROMISO PARA PREVENIR PRACTICAS CORRUPTAS

La UPRA se compromete a luchar contra la corrupcién y en la ejecucién de actividades
orientadas a la integridad, la transparencia y la eficiencia para el desemperfio de la funcion
publica que le compete. En este sentido, incorporara los instrumentos necesarios para
garantizar que la gestion institucional se desarrolle conforme a lo dispuesto en las leyes,
decretos y resoluciones de las autoridades competentes; asi mismo:

Dara publicidad a los actos administrativos que lo requieran y que posibilite a los diferentes
grupos de interés la generaciéon de espacios para hacer efectiva la veeduria ciudadana.

Actuara con equidad respecto del acceso a los bienes y servicios ofrecidos.

Utilizara las tecnologias de la informacion y las comunicaciones haciendo efectivos los
principios de trasparencia, equidad y publicidad de sus actuaciones misionales y
administrativas.

Cumplira con lo dispuesto en la “Estrategia para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano” instrumento de tipo preventivo para el control de la gestion.

5.4.1 Conflictos de interés

En relacion con el conflicto de interés se establece como obligatoriedad de los funcionarios
publicos y contratistas de la UPRA declarar sus impedimentos, cuando en razén al
desempefio de sus responsabilidades, funciones o roles en la UPRA, se encuentre en una
posicién ventajosa en donde podria aprovechar para si o para un tercero, beneficios de las
decisiones que tome directamente o a través de una instancia decisoria. Lo anterior para
tomar las decisiones que se consideren pertinentes que garanticen la imparcialidad en la
actuacion respectiva.

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.4.2 Seleccion de contratistas

Toda vinculacién contractual que lleve a cabo la UPRA, sera producto de un proceso de
seleccion establecido en el Estatuto de Contratacion Colombiano, el manual de
contratacion y los procedimientos establecidos por la UPRA.

5.4.3 Lucha antipirateria

La UPRA velara porque se respeten las normas de proteccion a la propiedad intelectual y
los derechos de autor de las publicaciones que produzca. Dara cumplimento a lo
establecido en las disposiciones generales para el uso de software, internet y correo
electrénico. No instalara en sus equipos software diferente al debidamente adquirido y/o
autorizado por la UPRA, ni transmitira material vedado por las leyes de derechos de autor
y demas leyes estatales.

5.5 LA COMUNICACION E INFORMACION

La UPRA propendera por una plataforma informativa que permita a los grupos de interés el
acceso a su informacién, mediante la inclusion de estrategias de comunicacién publica que
logren la circulacion de la misma, la configuracion de relaciones comunicativas internas y
externas caracterizadas por el dialogo, la concertacion y el trabajo colaborativo, y la efectiva
interlocucién con todos los publicos y la rendicién de cuentas sistematicas a la ciudadania.

5.5.1 Rendicién de cuentas

La UPRA rendira cuentas y presentara los resultados de su gestion, segun lo establecido
legalmente, con el objeto de posibilitar la evaluacion por parte de la ciudadania, gremios y
comunidad académica. La anterior por una parte para verificar la actuacion institucional en
el marco de los valores de la UPRA y por otra la oportunidad de incorporar las evaluaciones
de la sociedad civil respecto a los resultados presentados, posibilitando el mejoramiento
de los procesos internos, asi como en su relacion con los demas actores y grupos de
interés.

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.6 POLITICAS

5.6.1 Politica Sistema de Gestion - MIPG

La UPRA, esta comprometida mediante el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG, en asegurar el desarrollo de los productos y servicios con calidad, cantidad y
oportunidad, para el cumplimiento de sus responsabilidades de orientar la politica publica
de planificacion y la gestidén del territorio para usos agropecuarios, considerando los
requerimientos de los grupos de valor, la mejora continua, la gestion por resultados, el uso
eficiente de los recursos y el trabajo en equipo.

Para el desarrollo de esta politica, se han definido los siguientes objetivos:

e Consolidar la operacién del modelo integrado de planeacion y gestion MIPG, sus
dimensiones y politicas, como referente para planear, ejecutar, verificar y evaluar
la gestion de la UPRA.

o Atender los requerimientos y recomendaciones de los grupos de valor en el
desarrollo productos y servicios, que orienten la formulacion y ejecucion de politicas
de gestion del territorio para usos agropecuarios, en el ambito nacional y territorial.

o Promover en los funcionarios publicos y contratistas el uso eficiente de los recursos,
el trabajo en equipo y acciones para la mejora continua.

5.6.2 Politica Ambiental

La UPRA se compromete a involucrar la proteccion del ambiente como un elemento
fundamental en el cumplimiento de sus funciones y de la mision institucional. En este
sentido, como uno de los principios orientadores de su gestién, considera en sus
actuaciones los diferentes aspectos ambientales que pudiesen tener impactos o
incidencias negativas o positivas frente a la proteccion del ambiente, minimizando vy
mitigando los impactos negativos a través de la ejecucion de planes, acciones
institucionales y de mejora continua. Igualmente, fomenta buenas practicas para la
conservacion de los recursos naturales, para el uso racional de agua y energia, y para la
gestién integral de los residuos, siguiendo las disposiciones legales en la materia.

Se formulan los siguientes objetivos de la politica ambiental, teniendo como base su
misionalidad y la coherencia y concordancia con la Politica Ambiental Institucional y con la
Gestion Ambiental.

e Promover el ahorro y uso racional del recurso hidrico, para mejorar el desempeiio
ambiental institucional y mitigar los impactos negativos generados en los
ecosistemas.

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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e Promover el ahorro y uso racional de energia eléctrica, para mejorar el desempeno
ambiental institucional y mitigar los impactos negativos generados en los
ecosistemas

e Reducir el aporte de residuos institucionales, para mejorar el desempefio ambiental
institucional y mitigar los impactos negativos generados en los ecosistemas

5.6.3 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Unidad de Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacion de Tierras y Usos
Agropecuarios se compromete a promover la cultura del autocuidado en los funcionarios
publicos y contratistas, en las diferentes modalidades de trabajo, trabajo presencial y
trabajo en casa; para esto se destina el recurso humano especializado, los recursos
fisicos, econdmicos y tecnoldgicos que permitan la planeacion, ejecucion y verificacion de
las actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo, en pro de un ambiente seguro y un
ambiente de trabajo saludable incorporando la mejora continua en el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Esta politica sera comunicada a los funcionarios publicos y contratistas, proveedores y
visitantes, por medio de su divulgacioén en las actividades de induccién y reinduccion y su
publicacion en medios electronicos y fisicos en las instalaciones de la sede.

Objetivos Seguridad y Salud en el trabajo

Con el fin de cumplir la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, se definen los objetivos
que se presentan a continuacion:

¢ Integrar a los funcionarios publicos y contratistas en la identificacion de peligros,
valoracién y evaluacion de los riesgos ocupacionales a los que estan expuestos en
el cumplimiento de las funciones de la Entidad, en las modalidades de trabajo
presencial y trabajo en casa.

e Promover la cultura de autocuidado en los funcionarios publicos y contratistas por
medio de campafas de sensibilizacion y talleres de capacitacion en los riesgos
ocupacionales prioritarios valorados y evaluados.

e Intervenir los riesgos ocupacionales prioritarios a los que estan expuestos los
funcionarios publicos y contratistas de la Entidad para evitar la ocurrencia de
accidentes de trabajo y aparicion de enfermedad laboral por medio de medidas de
control desarrolladas acorde a las caracteristicas organizacionales de la misma.

o Fortalecer el desempeno del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo por medio
de la integracién de los cuerpos de apoyo SST (COPASST, Comité de Convivencia
y Brigadas de Emergencia) en las actividades propuestas en pro de un entorno de
trabajo saludable.

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.6.4 Politica de prevencion del consumo de bebidas alcohdlicas, tabaco y
sustancias psicoactivas

La Unidad de Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacion de Tierras y Usos
Agropecuarios dandole cumplimiento a la Resoluciones 1075 de 1992 y 4225 de 1992 y
consciente de la afectacion a la salud que tiene el abuso frente al consumo de bebidas
alcohdlicas, tabaco y sustancias psicoactivas en funcionarios publicos y contratistas, y la
afectacion que genera en la capacidad para desempefarse en sus funciones y
obligaciones, creando riesgos ocupacionales que afectan la integridad, eficiencia y
productividad laboral, ha disefiado una politica de PREVENCION de abuso de consumo
de bebidas alcohdlicas, tabaco y sustancias psicoactivas, con los siguientes objetivos:

e Lograr ambientes de trabajo libres de humo, respetando lo establecido en la
Resolucion 1956 de 2008.

e Mantener procesos seguros eliminando riesgos ocupacionales potenciales por
efectos del abuso en el consumo de bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas,
que puedan afectar a cualquier persona.

e Concientizar a todos los funcionarios publicos y contratistas de los efectos nocivos,
fisicos, psicolégicos y sociales que tiene el abuso del consumo de bebidas
alcohdlicas, tabaco y sustancias psicoactivas, promoviendo el desarrollo de
entornos protectores segun lo establece la Resolucion 0089 de 2019.

e Promover los estilos de vida de trabajo saludable, mediante actividades de
promocion y prevencion, tendientes a prevenir el abuso del consumo de bebidas
alcohdlicas, tabaco y sustancias psicoactivas en los diferentes entornos de los
funcionarios publicos y contratistas.

Los siguientes comportamientos hacen parte de esta politica y son de obligatorio
cumplimiento por las partes interesadas. Su inobservancia se considera falta grave de las
responsabilidades contraidas por funcionarios publicos y contratistas:

e Presentarse a trabajar bajo la influencia de bebidas alcohdlicas que afecte su
desempefio y/o bajo los efectos del consumo por sustancias psicoactivas.

e Realizar el trabajo para el que fue contratado bajo la influencia de bebidas
alcoholicas que afecte su desempeno y/o sustancias psicoactivas, ya sea dentro o
fuera de las instalaciones de la Entidad durante la jornada laboral, en vehiculos
propios de la Entidad o vehiculos particulares.

e Ofrecer, poseer y/o comercializar bebidas alcohdlicas y/o sustancias psicoactivas
o incitar a su consumo dentro o fuera de las instalaciones de la Entidad durante el
cumplimiento de su labor.

¢ Negarse a participar activamente en las actividades de prevencion, sensibilizacion
y capacitacion que promuevan el cumplimiento de la presente politica.

Esta politica sera divulgada por medios electrénicos y se publicara de forma fisica en las
instalaciones de la Entidad y sera aceptada por funcionarios publicos y contratistas, en
conocimiento de esta.

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.6.5 Politica de Seguridad Vial

Para la Unidad de Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacion de Tierras y Usos
Agropecuarios es fundamental promover y mantener practicas de prevencién en riesgos
viales, por esto establece su compromiso implementando el Plan Estratégico de Seguridad
Vial y asignando los recursos con el fin de mantener un proceso de mejora continua y
minimizar los riesgos de ocurrencia de accidentes de transito que involucre vehiculos
automotores, motocicletas, bicicletas y medios alternativos de transporte.

Los objetivos que se definen para dar cumplimiento a esta politica son:

e Verificar el cumplimiento de las responsabilidades en el mantenimiento preventivo
y correctivo de los vehiculos de propiedad de la Entidad y de los vehiculos
contratados en el desarrollo de sus actividades.

o [Establecer estrategias de concientizacién tanto para peatones, pasajeros y
conductores hacia el respeto de las normas, sefiales de transito y seguridad vial.

e Contar con personal calificado para operar los vehiculos propios y verificar la
idoneidad del personal que conduce los vehiculos contratados.

e Promover la participacion de funcionarios publicos y contratistas en las actividades
de prevencion de accidentes viales.

Es obligacion de los funcionarios publicos y contratistas dar cumplimiento a todas las
normas aplicables en seguridad vial, destacando la abstencion de conducir en estado de
embriaguez o de cansancio, no exceder los limites de velocidad, el uso obligatorio del
cinturén de seguridad, el uso de elementos proteccion personal cuando aplique y la
prohibiciéon en el uso y manipulacion de equipos moviles o distractores, mientras esta el
medio de transporte en marcha, a fin de disminuir la probabilidad de ocurrencia de
accidentes, que puedan afectar la integridad fisica, mental y social de la comunidad en
general.

5.6.6 Politica de Tecnologias de la Informacion (TI)

La UPRA garantizara una correcta gestion de tecnologias de la informacion - Tl de acuerdo
a la Politica de Gobierno Digital del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones -MINTIC y a lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica -DAFP, con el fin
de desarrollar y mejorar los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacién
de la entidad, en funcioén del cumplimiento de su misidn y de sus objetivos estratégicos.

Para cumplir esta politica se tendran en cuenta los objetivos definidos dentro del “Manual
de politica de Tecnologias de la Informacion de Tl de la UPRA 'y el PETIC”

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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Revisar el contexto de la gestion y uso de tecnologias de la informacién a nivel
institucional, para establecer la situacion actual y deseada de la UPRA, desde el
punto de vista de cada uno de los dominios del Marco de Referencia de TI.
Establecer un mapa de ruta a través de un portafolio de programas y proyectos
2019-2022, que permita cerrar la brecha de la situacién actual con la deseada.
Posicionar las tecnologias de la informacién como un elemento fundamental y
estratégico para lograr los objetivos de la Entidad y de generacion de valor publico
para sus grupos de interés.

Definir los pasos a seguir en la UPRA para avanzar en la implementacién de la
politica de gobierno digital haciendo uso de los habilitadores de arquitectura,
seguridad y privacidad y servicios ciudadanos digitales.

Definir el modelo de medicion que permita hacer el seguimiento y evaluacion al
cumplimiento de la estrategia de TI.

Establecer y actualizar periédicamente la estrategia de Tl conforme a los objetivos
estratégicos de la UPRA.

Promover el establecimiento e implementacion de las politicas de informacion en la
UPRA.

Definir el esquema de Gobierno de Tl en la entidad, el cual incluye los grupos de
trabajo de la oficina TIC.

Implementar las politicas de Gobierno Digital y seguridad digital como parte de la
de Gestion con Valores para el Resultado del Modelo Integrado de Planeacion
Gestion -MIPG.

5.6.7 Politica de Seguridad de la Informacién

La UPRA esta comprometida con el responsable trato a los activos de informacion
utilizados a lo largo de las actividades incluidas dentro de cada uno de sus procesos. Esto
abarca todas las actividades asociadas a orientar la formulacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de la politica de gestion del territorio para usos agropecuarios. Para ello, busca
la proteccién de dichos activos en términos de confidencialidad, integridad y disponibilidad,
aplicando diferentes contramedidas que permitan la gestién de los riesgos de seguridad
de la informacion; los niveles de proteccion seran proporcionales y corresponderan al nivel
de clasificacioén de la informacién y a su naturaleza.

Para cumplir esta politica, se han definido los siguientes objetivos de seguridad de la
informacion:

Definir, implementar, operar y mejorar de forma continua un Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion - SGSI, como herramienta que permita identificar y
mitigar los riesgos sobre la informacién institucional, para lo cual se deben brindar
las herramientas y los recursos humanos y tecnolégicos requeridos.

Definir, mantener y actualizar los requisitos de seguridad asociados al contexto de
la UPRA, para lo cual se debe revisar y mantener la documentacion del Sistema de
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Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI) de la UPRA actualizada, vigente y
operativa, de acuerdo a las necesidades de la Entidad y garantizando que todas
las partes involucradas la conozcan y apliquen.

e Definir responsabilidades asociadas a seguridad de la informacion al personal que
tiene relacion con el manejo de los activos de informacion de la UPRA, asegurando
la existencia de competencias requeridas para la ejecucion de las tareas asignadas.

e Comunicar efectivamente los aspectos asociados al Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacién a todas las partes involucradas, generando una cultura
de seguridad de la informacion.

e Garantizar la seguridad de la informacién en las actividades de definicion de
programas, proyectos, planes, objetivos, y otros generados a partir de los procesos
de direccionamiento estratégico de la UPRA.

o Definir lineamientos, estandares, procedimientos u otras herramientas que
permitan abordar la seguridad de la informacion a partir de los dominios de
seguridad definidos en la NTC ISO-IEC 27001:2013.

e Garantizar un proceso de mejoramiento continuo en la aplicacion de los controles
requeridos para la gestion de los riesgos de seguridad de la informacion
identificados en los activos de informacion.

e Asegurar la proteccion de la informacion y darle un manejo apropiado, al igual que
a los diferentes tipos de activos que interactian con la informacién custodiada por
la UPRA.

5.6.8 Politica de Gestion Documental

La UPRA se compromete con la adecuada organizacién, disposicion, conservacion,
recuperacion y consulta de la informacion Institucional generada y recibida, aplicando las
normas vigentes en gestién documental y de archivo, buscando la mejora permanente en
esta materia.

Para cumplir esta politica, se han definido los siguientes objetivos:

e Desarrollar los lineamientos para la normalizacion y aplicacion de los procesos
archivisticos, actividades administrativas y técnicas, que permitan a corto, mediano
y largo plazo la implementacién y el mejoramiento de la gestion documental en la
UPRA.

e Salvaguardar la documentacién producida y recibida por la UPRA, en condiciones
que garanticen la disposicién adecuada de la informacion, para su recuperacion y
consulta.

e Incorporar la automatizacion en los procesos de gestién documental de la Unidad,
dentro del marco tecnoldgico definido.

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.6.9 Politica de Administracion del Riesgos

La UPRA se compromete a gestionar sus riesgos institucionales y de corrupcion mediante
mecanismos y acciones que permitan su identificacion, tratamiento, seguimiento y
evaluacion, promoviendo su prevencion y mitigacion. En este sentido se fortalecera la
actualizacién continua de instrumentos como el mapa de riesgos, auditorias, politicas de
operacion, procedimientos e indicadores, herramientas que permitiran identificar, valorar,
definir controles y hacer seguimiento a todos los procesos.

Para cumplir esta politica, se han definido los siguientes objetivos:

e Contribuir con el logro de los objetivos institucionales y proporcionar a la
administracion un aseguramiento razonable para el desarrollo de los mismos.

e Involucrar y comprometer a todos los funcionarios publicos y contratistas de la
Unidad en la cultura de gestion de riesgos.

e Prevenir la pérdida o inadecuado uso de los recursos publicos.

e Disponer de informacion sobre la gestidén de riesgos, para la toma de decisiones y
la planificacién institucional.

5.6.10 Politica de Publicaciones

a UPRA publicara, en versién impresa o digital, documentos que divulguen los resultados
de la gestion adelantada por la entidad. Las publicaciones estaran destinadas a los grupos
de valor del sector agropecuario y de otros sectores sociales, académicos vy
gubernamentales.

La linea editorial de la UPRA se define para cumplir con los siguientes objetivos:

e Desarrollar publicaciones que comuniquen lineamientos, criterios e instrumentos
conforme a la misién de la entidad.

e Definir los medios de divulgacion de las publicaciones a partir de su naturaleza y
de los usuarios a quienes estan dirigidas.

e Asegurar el cumplimiento de la legislacion colombiana vigente en materia de
creaciones intelectuales protegidas por el derecho de autor.

5.6.11 Politica de Defensa Juridica de la UPRA

La UPRA debe proteger juridicamente sus intereses en todas las actuaciones judiciales,
extrajudiciales y administrativas a través de intervenciones oportunas y pertinentes con el
objetivo de reducir el riesgo de una responsabilidad patrimonial para el Estado por conducto
de la Unidad.

NOTA: La impresidn de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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Para cumplir esta politica, se han definido los siguientes objetivos:

e Gestionar la defensa juridica de la Entidad teniendo en cuenta la Politica general
de orientacion para la defensa de sus intereses.

¢ Mantener el adecuado funcionamiento del Comité de Conciliacion de conformidad
con las normas legales que lo regulan y su plan de accion.

e Dar cumplimiento a la Politica prevencion del dafio antijuridico

e Atender de forma oportuna y adecuada las peticiones, quejas, reclamos, solicitudes
y denuncias (PQRSD) que presentan los particulares y las entidades publicas,
privadas.

La Politica de Defensa Juridica de la UPRA, se articula al Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion (articulo 2.2.22.2.1 del Decreto 1499 de 2017).

5.6.12 Politica para la Mejora Normativa

La UPRA se compromete a dar cumplimiento a los lineamientos que expida el Ministerio de
Justicia y del Derecho para la ejecucién de la politica de mejora normativa que entré a
fortalecer el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) para mejorar la calidad en
la produccién de las normas del sector agropecuario, su impacto, la racionalizacion del
inventario normativo, la participacion y consulta publica en el proceso de elaboracion de las
normas, la generacion de capacidades dentro de la administracion publica, al igual que la
defensa y la divulgacién del ordenamiento juridico del sector (CONPES 3816 de 2014:
Mejora Normativa: Analisis de Impacto; Decreto 1299 de 2018; Ley 1955 de 2019, art. 2,
Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022: Pacto por Colombia, pacto por la
equidad).

Para cumplir esta politica, se definen los siguientes objetivos:

e Promover el uso de herramientas y buenas practicas regulatorias para que las
normas agropecuarias expedidas por la rama ejecutiva del poder publico, en los
ordenes nacional y territorial, en las que participe la UPRA para su creacion o
modificacion, revistan los parametros de calidad técnica y juridica y resulten
eficaces, eficientes, transparentes, coherentes y simples, con el fin de fortalecer la
seguridad juridica y el marco regulatorio y reglamentario que facilite el
emprendimiento, la competencia, la productividad y el desarrollo agropecuario.

e Participar en el marco de su objeto y funciones, en las fases del ciclo de gobernanza
regulatoria: planeacion: agenda regulatoria; disefio de la regulacion: analisis de
impacto normativo; consulta publica de los proyectos de actos administrativos;
revision de calidad normativa; publicidad de la regulacién final; evaluacion de las
regulaciones, cuando que le sea solicitado por otras entidades publicas.

e Ejecutar las fases del ciclo de gobernanza regulatoria previo a la expedicién de
normas regulatorias directamente por la UPRA en el marco de su objeto y
funciones.
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5.6.13 Politicas de Operacién

La UPRA establece las politicas de operacion en los diferentes procesos de la Unidad
(estratégicos, misionales, de apoyo y evaluacion) involucrando, la participacion activa de
los lideres y sus equipos de trabajo para la identificacion, disefio, estandarizaciéon y
actualizacién permanente de los procesos a su cargo, la gestién de los riesgos y la
verificacién constante sobre la aplicacién de los mecanismos de verificacion y evaluacion
de su gestion.

Estas Politicas constituyen en la Unidad, el marco de accién para hacer la gestién por
procesos en desarrollo de los procedimientos y actividades especificas, y que se
encuentran inmersas en los documentos del Sistema de Gestion Integrado o Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

Direccionamiento estratégico

¢ La UPRA definira instrumentos de planeacion estratégicos y operativos institucionales
de corto y mediano plazo que permitan la alineacion con las politicas y compromisos
establecidos en el sector agropecuario y en el Plan Nacional de Desarrollo, realizando
su seguimiento integral y evaluacion.

e La UPRA adoptara el modelo integrado de planeacion y Gestion - MIPG y fortalecera
su sistema de gestién - SG, mediante practicas de administracion publica que conlleven
al mejoramiento continuo de sus procesos.

e La UPRA cuenta con un sistema de indicadores, que permite hacer seguimiento a su
gestion, controlar sus resultados y emprender mejoramientos institucionales.

e La UPRA fomentara la comunicacion y la informaciéon como capital publico, otorgando
un caracter estratégico y orientado al suministro de informacion al usuario en forma
oportuna, precisa, completa y confiable.

e La UPRA promovera espacios de dialogo y colaboracion entre equipos de trabajo de
la Unidad, para la construccion conjunta de los productos y servicios en el logro de los
fines institucionales.

e La UPRA establecera estandares para el manejo de sus conjuntos de datos, en los
dominios de informacion, de analisis de informacién y de sistemas de informacion en
desarrollo de los procesos institucionales.

e La UPRA cumplira con la divulgacion oportuna y permanente de la informacion
institucional referente a su gestién, para las partes interesadas, usuarios préximos y
finales.

Misionales

e La UPRA incorporara en la planificacién del ordenamiento productivo, lineamientos,
criterios e instrumentos para mejorar la gestion del territorio para usos agropecuarios.
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La UPRA enmarcara sus actuaciones institucionales en el marco de la Politica de
Gestion del Territorio para Usos Agropecuarios — GESTUA — entendida como un
conjunto de estrategias, instrumentos y acciones planificadas tanto sectoriales como
territoriales orientadas a lograr el uso eficiente del suelo.

La UPRA promovera a través de la planificacion del ordenamiento social de la
propiedad, la distribucién equitativa de la tierra rural, para cumplir la funcién social y
ecoldgica de la propiedad rural.

La UPRA propiciara con Entidades Territoriales, acuerdos para la ejecuciéon de los
planes de ordenamiento productivo y social de la propiedad.

Apoyo

La UPRA en su gestion de contratacion brinda informacion, precisa, suficiente y
oportuna, en las diferentes etapas contractuales.

La UPRA promueve el desarrollo de las competencias, habilidades y aptitudes, que
permita el desarrollo de sus procesos institucionales.

La UPRA vincula su personal, en atencién a las necesidades del servicio, con miras a
conformar un equipo de trabajo idéneo, para el cumplimiento de la misién institucional.

La UPRA realiza la gestion financiera y contable, de manera oportuna como apoyo al
cumplimiento de las funciones institucionales.

La UPRA dispone de una infraestructura fisica y tecnoldgica adecuada, en pro del
cumplimiento de la mision institucional.

La UPRA destina todos sus recursos publicos; bienes muebles, e inmuebles en
cumplimiento de la misién institucional.

La UPRA dara respuesta oportuna y precisa a las peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias presentadas por los ciudadanos o partes interesadas.

Evaluacion

La UPRA, adelanta evaluaciones periddicas y auditorias, que permitan evidenciar el
avance o cumplimiento de los compromisos institucionales y de las acciones de
mejoramiento previstas.
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5.7 ADMINISTRACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO

5.71

Seguimiento de buenas practicas de la funcién publica

En el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, en cumplimiento del seguimiento a la
operacion del MIPG, observa el desarrollo de buenas practicas, para articular los
esfuerzos, recursos, metodologias y estrategias, en cumplimiento de las Politicas de

desempefio.

5.7.2 Administracion y resoluciéon de controversias

La UPRA adopta medidas para la prevencién, administracién y resolucién de controversias,
con las cuales se busca promover la transparencia en sus relaciones con los grupos de
interés, gremios o ciudadanos y organizaciones civiles. Para ello cuenta con el Comité de

Conciliacion y el Comité de convivencia.
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6. GLOSARIO DE TERMINOS

Conflicto de interés: El conflicto de intereses podria definirse como aquella conducta
en que incurre un servidor publico, contraria a la funcién publica, en la que, movido por
un interés particular prevalente o ausente del interés general, sin declararse impedido,
toma una decision o realiza alguna gestidén propia de sus funciones o cargo, en
provecho suyo, de un familiar o un tercero y en perjuicio de la funcién publica. Por ello,
la norma exige que, ante la pugna entre los intereses propios de la funcién y los
particulares del funcionario, éste deba declararse impedido, pues es la manera honesta
de reconocer la existencia de esa motivacion y el deseo de cumplir con las funciones
del cargo de manera transparente e imparcial. Fuente: Consejo de Estado. Radicacion
11001-03-25-000-2005-00068-00 C.P. César Palomino Cortés.

Control fiscal: El control fiscal es una funcion publica que ejercera la Contraloria
General de la Republica, la cual vigila la gestién fiscal de la administraciéon y de los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes de la Nacién. Son sujetos de
control fiscal los érganos que integran las ramas ejecutiva, legislativa y judicial, los
organos auténomos e independientes como los de control y electorales, los organismos
que hacen parte de la estructura de la administracién nacional y demas entidades
nacionales, los organismos creados por la Constitucién Nacional y la ley que tienen
régimen especial, las sociedades de economia mixta, las empresas industriales y
comerciales del Estado, los particulares que manejen fondos o bienes del Estado, las
personas juridicas y cualquier otro tipo de organizacion o sociedad que maneje
recursos del Estado en lo relacionado con éstos y el Banco de la Republica. Fuente:
Ley 42 de 1993

Control interno: Esquema de organizacion y conjunto de planes, métodos, principios,
normas, procedimientos y mecanismos de verificaciéon y evaluacion adoptados por una
entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones,
asi como la administracion de la informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con
las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la
direccidn y en atencién a las metas u objetivos previstos. Fuente: (Ley 87 de 1993).

Control disciplinario: El control disciplinario es un elemento indispensable de la
Administracion Publica, en la medida en que el mismo se orienta a garantizar que la
funcién publica sea ejercida en beneficio de la comunidad y para la proteccién de los
derechos y libertades de los asociados. El derecho disciplinario "... esta integrado por
todas aquellas normas mediante las cuales se exige a los servidores publicos un
determinado comportamiento en el ejercicio de sus funciones, ya que los servidores
publicos no solo responden por la infraccién a la Constitucidn y a las leyes sino también
por la omisién o extralimitacién en el ejercicio de sus funciones (CP Art. 6°)." En
principio, el control disciplinario interno es una consecuencia de la situacién de sujecion
y de subordinacion jerarquica en la que se encuentran los servidores publicos, con el
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objeto de mantener el orden en las diferentes entidades del Estado y para garantizar
que las mismas respondan a las finalidades del Estado previstas en la Constitucion. En
este orden de ideas, el control disciplinario interno, por su misma naturaleza, estaba
confiado a los respectivos superiores jerarquicos, en quienes reside la responsabilidad
de velar porque cada una de las dependencias del Estado se oriente a las finalidades
de servicio publico que le son propias. Fuente: C-1061-03 Corte Constitucional de
Colombia

Control social: Representa el derecho y el deber de todo ciudadano de vigilar la
gestion publica. Fuente: Contraloria general de la republica.

Gobierno corporativo: Manera en que las entidades son dirigidas, mejorando su
funcionamiento interna y externamente, buscando eficiencia, transparencia e
integridad, para responder adecuadamente ante sus grupos de valor, asegurando un
comportamiento ético organizacional. Fuente: mintic.gov.co

Politica institucional: Directrices u orientaciones por las cuales la alta direccion define
el marco de actuacién con el cual se orientara la actividad publica en un campo
especifico de su gestion, para el cumplimiento de los fines constitucionales y
misionales de la entidad, de manera que se garantice la coherencia entre sus practicas
y sus propositos. Fuente: mintic.gov.co

Rendicion de cuentas: La rendicion de cuentas es la obligacion de las entidades y
servidores publicos de informar y explicar los avances y los resultados de su gestion,
asi como el avance en la garantia de derechos a los ciudadanos y sus organizaciones
sociales, a través de espacios de dialogo publico. (Ver Conpes 3654 de 2010 y Ley
1757 de 2015). A la vez, la rendicién de cuentas implica la capacidad y el derecho de
la ciudadania a pedir informacién, explicaciones y retroalimentar al gobierno, con
evaluaciones y propuestas de mejora, o con incentivos para corregir la gestion, premiar
o sancionar los resultados. Fuente: Funcién Publica

Responsabilidad social corporativa: La Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
es una forma de dirigir las empresas basado en la gestién de los impactos que su
actividad genera sobre sus clientes, empleados, accionistas, comunidades locales,
medioambiente y sobre la sociedad en general. Fuente: Observatorio de
responsabilidad social corporativa
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