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Resumen

Se presenta el disefno de la Evaluacién de los lineamientos para el disefo,
la implementacion, la administracion y el funcionamiento del Observatorio
de Tierras Rurales (OTR), a cargo de la Agencia Nacional de Tierras (ANT)
adoptada mediante la Resolucion 383 de 2019, con una conceptualizacion
de los aspectos basicos de los mismos, la elaboracidon de la cadena de
valor, la identificacidn de los cuellos de botella, la definicién del alcance y
la conformacion del equipo de trabajo; puntos contemplados en el Disefio
de la evaluacion de la politica publica, propuestos por el Departamento
Nacional de Planeacion.

La elaboracion de este disefio se coordind por parte de la Direccion de
Ordenamiento de la Propiedad y Mercado de Tierras (DOPMT) de la Unidad
de Planificacion Rural Agropecuaria (UPRA), con profesionales de la Oficina
TIC, y se validd y retroalimentd con profesionales del OTR de la ANT y del
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MinAgricultura).

En ese sentido, el presente documento es la primera version del disefio
de evaluacion de los lineamientos para el disefio, implementacion,
administracion y funcionamiento del OTR adoptado mediante la Resolucion
383/2019, contemplado como producto en el Plan de accion de la DOPMT
de la UPRA.

Palabras clave: Evaluacion, Politica publica, Observatorio de Tierras
Rurales, Agencia Nacional de Tierras, Cadena de valor, Cuellos de botella,
Metodologia de evaluacion, Evaluacion de operaciones.
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Introduccion

En el marco legal del Decreto 4145/2011, se le asigna a la Unidad de
Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacién de Tierrasy Usos Agropecuarios
(UPRA), funciones relacionadas con la realizacion de seguimiento vy
evaluacion de politicas publicas, como se observa en la definicidn del objeto
de la entidad:

Articulo 3. Objeto: [..] orientar la politica de gestidn del territorio para
usos agropecuarios. Para ello la UPRA planificara, producira lineamientos,
indicadores y criterios técnicos para la toma de decisiones sobre el
ordenamiento social de la propiedad de la tierra rural, el uso eficiente del
suelo para fines agropecuarios, la adecuacion de tierras, el mercado de
tierras rurales, y el seguimiento y evaluacion de las politicas publicas en
estas materias (cursiva fuera de texto original).

Asi mismo, el numeral 7.0 del articulo 13 del Decreto en mencion dispone
que la DOPMT, debera: “Evaluar el impacto de las politicas nacionales
relacionadas con el objeto de la Unidad, en especial las de ordenamiento
de la propiedad del suelo rural y el mercado de tierras, y presentar las
recomendaciones sobre ajuste de las politicas respectivas” (cursiva fuera de
texto original).

A partir de un consenso interinstitucional entre la UPRA y la Agencia Nacional
de Tierras (ANT), se concertd realizar la evaluacion de la politica adoptada
mediante la Resolucion 383/2019, la cual contiene los lineamientos para el
diseno, implementacion, administracion y funcionamiento del Observatorio
de Tierras Rurales (OTR) a cargo de la ANT. Dichos lineamientos fueron
realizados por un equipo interinstitucional liderado por la UPRA vy validado
por profesionales del MinAgricultura y la ANT.

Laevaluaciéndeprocesosdeloslineamientos paraeldisefio,implementacidn,
administracion y funcionamiento del OTR a cargo de la ANT contribuye
a fortalecer la Politica de Gestion del Territorio para Usos Agropecuarios
(GESTUA), dado que sus resultados generaran recomendaciones para la
retroalimentaciéon, mejoramiento en la ejecucién de la politica, asi como
insumos para la formulacion de lineamientos por parte de la UPRA.
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Antecedentes

En una primera etapa, el equipo de seguimiento y evaluacidon de politica
publica de la DOPMT revisd, en detalle, los lineamientos de politica y el Plan
de accidn adoptados mediante la Resolucion 383/2019. Posteriormente, se
propuso al equipo interno de trabajo, conformado por profesionales de la
Oficina TIC y de la DOPMT, la metodologia de evaluacion; la cual se alinea
con lo establecido por el Sistema Nacional de Evaluacion de Resultados
de la Gestion Publica, coordinado por el DNP, y corresponde cuyo eje
articulador con la cadena de valor, que reconoce que una politica publica
debe generar valor agregado a través de la articulacion de diferentes
fases o eslabones: Insumos-Procesos-Productos-Resultados inmediatos-
Resultados finales (impacto), que deben ser claramente formulados como
base para disenar la evaluacidn.

El plan de trabajo propuesto contempld las actividades que permitieron
disenar el Instrumento de evaluacion y determinar su alcance: i) Elaboracidn
de la cadena de valor, ii) identificacion de cuellos de botella, iii) definicidn
del alcance de la evaluacion (componentes, preguntas orientadoras), iv)
perfil del recurso humano requerido, v) presupuesto y vi) cronograma.

Entre mayo y diciembre de 2021, los profesionales de los equipos internos
de la UPRA llevaron a cabo el disefo y definieron el alcance de la evaluacidn
de procesos de los lineamientos para el diseno, la implementacidn, la
administraciony el funcionamiento del OTR a cargo de la ANT. Desde que se
inicié el disefio de evaluacion, se concibid la necesidad de vincular al equipo
de OTR vy sus superiores directos; por lo cual, se realizé una reunion con el
director y el equipo de la Direccion de Gestidn del Ordenamiento Social de
la Propiedad (DGOSP) de la ANT; ya que, segun el D 2363/2015, la DGOSP
tiene como funcién “Disefar, implementar y administrar el Observatorio
de Tierras Rurales como instrumento que facilite la comprension de las
dinamicas del mercado inmobiliario de tierras, conforme a los estudios,
lineamientos y criterios técnicos definidos por la UPRA y adoptados por
el MinAgricultura”, asi mismo, a través de la Subdireccién de Sistemas
Informacion de Tierras (SSIT), tiene la competencia de incorporar a los
sistemas de informacion que administre la Agencia la informacién que
genere el Observatorio Tierras Rurales. Por ende, se configuran como como
actores esenciales y directos en la politica a evaluar.

10
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Justificacion

Entre los elementos que definen la necesidad de realizar esta evaluacidn,
se pueden destacar:

El ejercicio de seleccion de la politica a evaluar se realizd a través de un
consenso interinstitucional entre la UPRA vy la ANT, lo que llevd a elegir la
Resolucidn 383/2019! como politica objeto de evaluacidn, la cual encuentra
relevancia en el contexto politico e institucional de la actualidad.

En la UPRA, la DOPMT, con fundamento en el objetivo estratégico de
“mejorar el seguimiento y la evaluacién de la politica publica de planificacion
y gestidn del territorio para usos agropecuarios”, [..] se prevé producir
documentos de seguimiento y evaluacidn correspondientes a los resultados
de programas sectoriales, instrumentos, lineamientos o planes, nacionales
o territoriales, desarrollados por la entidad (UPRA, 2022).

La normatividad vigente del sector de Agricultura y Desarrollo Rural, que
regula las competencias del MinAgricultura y de la UPRA, le confiere la
facultad de evaluar politicas publicas relacionadas con dicho sector:
desarrollo rural, agropecuario, ordenamiento de la propiedad del suelo
rural y mercado de tierras.?

La Resolucidn 383/2019, en el paragrafo del articulo 3, establece que: “Los
lineamientos que por esta resolucidn se adoptan podran ser actualizados
por la UPRA, conjuntamente con la ANT y la aprobacion de la Direccion de
Ordenamiento Social de la Propiedad Rural (DOSPR) del MinAgricultura de
acuerdo con los resultados del seguimiento y evaluacidn de su aplicacion,
sin necesidad de modificar la presente resolucion”.

1 Esta resolucidn contiene los lineamientos para el disefio, la implementacidn, la administracion y el funcionamiento del
OTR a cargo de la ANT.

2 D 1985/2013, arts. 3,6y 13;y D 4145/2011, art. 13-7.
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Aspectos basicos
@ del programa

Existen varios documentos que permiten definir los aspectos basicos de la
politica a evaluar; entre ellos, los lineamientos adoptados por la Resolucion
383/2019 para el Observatorio de Tierras Rurales.

Figura 1. Lineamientos del OTR

L1. Definicién L6. Funcionalidades

L2. Objetivos L7. Informacidn

de OTR
Lineamientos para el : %
L3. Alcance Observatorio de Tierras e Poll;t'ifl?,zf:a?:?ilén EE
del OTR Rurales
L4. Principios L9. Uso y apropiacién

y caracteristicas

L5. Actores L10. Gestién de OTR

Fuente: MinAgricultura (2019).
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1.1 Definicion del OTR

EL OTR es un instrumento del sector agropecuario y de desarrollo rural, articulado a la ICDE que
facilita la informacidn para comprender las dinamicas del mercado inmobiliario, sus causas y
efectos en los fendmenos de concentracion, fraccionamiento antiecondmico e informalidad en la
propiedad o tenencia de predios rurales, y que permite al MinAgricultura disefar, implementar, y
hacer seguimiento y evaluacion de las politicas publicas de tierras rurales, mediante la gestion y el
analisis de informacidn, y la produccidon de conocimiento, usando las tecnologias de la informacidn
y las comunicaciones, en el marco de las competencias institucionales de la ANT.2

1.2 Objetivos del OTR

1.2.1 Objetivo general

Facilitar informacidn que permita comprender las dindmicas del mercado inmobiliario, sus causas
y efectos, con el fin de soportar el disefo, implementacion, seguimiento y evaluacion de las
politicas publicas de tierras rurales mediante la gestidn y analisis de informacion, y la produccion
de conocimiento; usando las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, en el marco de
las competencias institucionales de la ANT.

1.2.2 Objetivos especificos
e Contribuir con la administracion y gestidn de las tierras rurales.

e Producir y gestionar conocimiento operable para que la institucionalidad publica (nacional y
local) la sociedad civil y el sector privado puedan reaccionar de manera oportuna y adecuada
ante los desafios en materia de tierras rurales y desarrollo rural.

e Facilitar al MinAgricultura y a sus entidades adscritas y vinculadas, en el marco de sus
competencias la orientacién, seguimiento y evaluacion de politicas publicas, en materia de
tierras y desarrollo rural.

e |dentificar tensiones y obstaculos en las etapas de diseno e implementacion de las politicas
publicas en materia de tierras rurales y elaborar recomendaciones de politica sustentadas en
evidencias.

e Contribuir a la implementacion y el mantenimiento del ordenamiento social de la propiedad
rural a través de la identificacion y el seguimiento de los principales factores que inciden en él.

3 Lineamiento 1. Definicién. Adoptado mediante Res 383/2019.
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e Suministrar de manera periddica informacion estratégica, actualizada y de calidad, soportada
en los sistemas de informacion que administre la ANT, para la toma de decisiones en el marco
de los planes, programasy proyectos de la entidad. o Analizar la informacion proveniente de los
procesos misionales de la ANT relacionados con predios publicos y privados, proporcionando
insumos necesarios para la formulacion, implementacidon y evaluacion de la politica publica
en materia de desarrollo rural, gestion, administracidn y acceso a la tierra rural en Colombia.

e Interoperar con la ICDE y aportar a la consolidacion de la IDE-Agro, disponiendo informacion
y conocimiento util al sector.

e Interoperar con los sistemas de informacion de las entidades territoriales y los esquemas
asociativos, disponiendo informacién y conocimiento util para la planificacion.

e Implementar acciones que le permitan a los diferentes usuarios interactuar de manera amigable
con el OTR.

e |dentificar y proponer acciones de mejoramiento e innovacidon a los procesos misionales del
MinAgricultura y sus entidades adscritas y vinculadas.

e Implementar estrategias de innovacidon acordes con los desarrollos tecnoldgicos y las
dinamicas del mercado inmobiliario, que permitan al OTR ser una herramienta robusta frente
a las tendencias y a los requerimientos de sus usuarios.

1.3 Alcance del OTR

El alcance del OTR,* puede resumirse en:

e Generacion, integracion y disposicion para su consulta en linea, de informacién alfanumérica,
estadistica, geografica y documental relacionada con las dindmicas del mercado inmobiliario,
sus causas y efectos en los fendmenos de: concentracion, fraccionamiento e informalidad en la
propiedad y tenencia de predios rurales.

e Contribucién a la consolidacion, depuracidon y normalizacidn de los datos histdricos y a la
generacion de nueva informacion.

e Ejecucidn de acciones para la interoperabilidad con sistemas de informacidn institucionales y
sectoriales, en el marco de la IDE-Agro y, en particular, con el SIPRA; cumpliendo los principios
de transparencia, gratuidad y demas politicas y estandares establecidos por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC).

e Empleo de instrumentos y avances técnicos, cartograficos y normativos desarrollados
por el MinAgricultura y la UPRA tales como los mapas de frontera agricola, tipologias de

4  Lineamiento 3 — Alcance del observatorio de tierras rurales. Adoptado mediante Res 383/2019.
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condicionamiento legales para el mercado de tierras, zonificacion de precios comerciales de la
tierra escala 1:100.000, leyenda de usos agropecuarios, etcétera.

1.4 Principios y caracteristicas para el OTR

Para el diseno, implementacion administracidon y funcionamiento del OTR, la ANT debe considerar,
entre otros, los principios y caracteristicas que a continuacidn se relacionan:®

1.4.1 Transparencia

De conformidad conlaL 1712/2014, art. 3, o aquella que le modifique, adicione o sustituya, el OTR
debera garantizar el principio de transparencia, conforme al cual toda la informacidn se presume
publica y en consecuencia se tiene el deber de proporcionar y facilitar el acceso a la misma en
los términos mas amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que para el efecto
establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y
legales y bajo el cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley. Los requerimientos de
informacion entre entidades estatales en cumplimiento de la funcidn administrativa o en ejercicio
de una facultad legal, no constituyen solicitud de un servicio y, por ende, no generan costo alguno
para la entidad solicitante en cumplimiento del D 235/2010, art. 1, o aquel que le modifique,
adicione o sustituya.

1.4.2 Eficiencia

El OTR debera facilitar los procesos de gestidon de informacidn y definir estrategias de
interoperabilidad que permitan disponer servicios para el acceso a informacion, haciendo uso
eficiente de los recursos publicos.

1.4.3 Geografico

EL OTR debera contar con un componente geografico orientado a la captura, geoprocesamiento,
representacion y disposicion en la web, de informacidn a diferentes escalas para el cumplimiento
de los objetivos, conforme a lo establecido en el DL 2363/2015.

5  Lineamiento 4 — Principios y caracteristicas. Adoptado mediante Res 383/2019.
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1.4.4 Incremental

EL OTR deberd estar en capacidad de efectuar ajustes y actualizaciones de su informacion y
funcionalidades, las cuales deberan corresponder a la evolucidn misma de los procesos misionales
del MinAgricultura y sus entidades adscritas y vinculadas.

1.4.5 Coordinacion

EL OTR debera basarse en un principio de coordinacion en virtud de la L 489/1998m, art, 6 o
aquel que le modifique, adicione o sustituya; es decir que prestara su colaboracidn a las entidades
para facilitar el ejercicio de sus funciones y promovera el flujo de informacidn entre proveedores,
productores y usuarios de informacion.

1.4.6 Interoperabilidad

EL OTR deberd implementar los estandares necesarios que garanticen su integraciéon con los
diferentes sistemas de informacion de la ANT, independientemente de su plataforma tecnoldgica.
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1.4.7 Continuidad del negocio

Tanto el Observatorio como los sistemas de informacion de la ANT que lo alimentan, deberan
contar con acuerdos de servicio y una plataforma tecnoldgica robusta acorde con el volumen
y caracteristicas de la informacion, garantizando la respectiva continuidad del servicio, con
un eficiente soporte técnico. Igualmente, el OTR deberd contar con la arquitectura necesaria
para soportar la concurrencia y demanda de servicios de los diferentes usuarios, con el fin
de dar cumplimiento a los protocolos y lenguajes eficientes de intercambio de informacién e
interoperabilidad entre los diferentes sistemas de informacion. Para esto se recomienda aplicar
los estandares establecidos por la Direccion de Estandares y Arquitectura de Tl del MinTIC de la
Republica de Colombia vy, en especial, la “Guia para la preparacidn de las TIC para la continuidad
del negocio”.

1.4.8 Calidad

El Observatorio debera contar con procesos y procedimientos que garanticen una dptima revision
y depuracion de la informacidn que provenga de fuentes primarias y secundarias.

1.4.9 Usabilidad

Desde su disefio, el OTR deberd ser concebido para que la interaccion entre la aplicacidon vy los
diferentes usuarios sea fluida, intuitiva y no requiera instrucciones complejas para su manejo.

1.4.10 Mantenimiento y sostenibilidad

El MinAgricultura y la ANT deberan disponer de los recursos y procedimientos necesarios que
garanticen el adecuado mantenimiento y sostenibilidad del Observatorio en el tiempo.

1.5 Actores

La ANT debera desarrollar un plan de relacionamiento con los actores que tienen interaccion
con el OTR, basado en criterios de interés e incidencia sobre su implementacidn, operacion y
sostenibilidad.® Se deben contemplar como minimo las siguientes etapas:

6 Lineamiento 5 — Actores. Adoptado mediante Res 383/2019.
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¢ |dentificacion de actores

e Valoracion de actores

e Visualizacién del tipo de actores

e Focalizacidon de actores por grupo de trabajo

e Definicidon de acciones de relacionamiento para actores priorizados

¢ |dentificacion de recursos necesarios para acciones de relacionamiento
e Validacion, priorizacidn a nivel directivo

e Definicidon del plan de accion

e Implementacidon de acciones

e Seguimiento y evaluacion de acciones y resultados.

1.6 Funcionalidades del OTR

EL OTR debera permitir la captura, organizacidn, administracidon, procesamiento, disposicion,
consulta, descarga, intercambio, analisis y uso de la informacion para la comprensidn de las
dinamicas del mercado inmobiliario, sus causas y efectos en los fendmenos de: concentracion,
fraccionamiento antiecondmico e informalidad en la propiedad y tenencia de predios rurales.”

1.6.1 Captura

Ocasionalmente, y como parte del desarrollo de investigaciones especificas, el OTR capturara, a
través de los instrumentos que éste disene, informacidn que le permita profundizar la comprension
y conocimiento de los temas de su interés y competencia.

1.6.2 Organizacion

ELOTR deberd adoptar las politicas institucionales relacionadas con la clasificacion y categorizacion
de los datos e informacidn que éste reciba y genere con fines de analisis, investigacion y produccion
de conocimiento.

7  Lineamiento 6 — Funcionalidades. Adoptado mediante Res 383/2019.
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1.6.3 Administraciéon

Los datos y la informacion deberan ser administrados implementando una funcionalidad que
permita el registro de usuarios y roles para el cargue, consulta y descarga de los mismos.

1.6.4 Procesamiento

Teniendo en cuenta lainformacion generada porel OTRy la producida por el Sistema de Informacion
de la ANT, éste definira los criterios para procesar y sistematizar informacion relacionada con los
temas de su interés y competencia. La informacion procesada y sistematizada por el Observatorio
debera ser parte integral del Sistema de Informacion de la ANT, con el fin de evitar duplicidad en
la informacidn producida por la ANT en lo relacionado con los procesos misionales de la entidad.

1.6.5 Disposicion

Deberd permitir la disposicion y despliegue de los datos y la informacion, para su consulta,
descarga, intercambio, analisis y uso.

1.6.6 Consulta

EL OTR debera contar con una funcionalidad que permita a sus usuarios acceder a la informacion
de manera oportuna, conforme a las politicas de seguridad de la informacion. Asimismo, el
Observatorio debera disponer de diferentes tipos de consultas, basicas o avanzadas, con el fin de
responder los requerimientos y necesidades de los usuarios.

1.6.7 Descarga

EL OTR deberd considerar habilitar un servicio de descarga, asi como la opcidn de diferentes
formatos conforme a los requerimientos y necesidades de los usuarios.

1.6.8 Intercambio

ElL OTR deberd disponer servicios y canales que faciliten el flujo de datos e informacion,
garantizando su interoperabilidad con el sistema de informacion de la ANT.

1.6.9 Analisis y uso

El OTR deberd permitir al usuario realizar y consultar analisis espaciales y estadisticos, que
integren diferentes fuentes y formatos de los datos y la informacidn.
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1.7 Informacion del OTR

El desarrollo del componente de informacion del OTR se debe orientar principalmente a las
siguientes acciones:®

a. ldentificacidn de la informacidn fundamental:

e Informacion de formacion fisica, juridica, fiscal y econdmica de los predios rurales del pais de
las diferentes fuentes oficiales

e Informacion proveniente de los procesos, programas y proyectos misionales de la ANT, i)
Formalizaciony regularizacion de los derechos de propiedad, ii). Procedimientos administrativos
agrarios, iii) Titulacidn de baldios v, iv) programas de acceso a tierras.

b. Desarrollo de procesos de gestién de informacién. La gestidn de informacion busca orientar
las acciones necesarias que permitan definir, organizar, armonizar e integrar las actividades de
adquisicion, produccion, acceso y uso de informacion, cumpliendo con condiciones de oportunidad,
disponibilidad, confidencialidad, integridad e interoperabilidad sobre los datos y servicios, de
acuerdo a las necesidades de la ANT vy los requerimientos de los usuarios. En este sentido, se
debe considerar los siguientes procesos: adquisicion, generacidn, almacenamiento, publicacidén y
entrega, y uso

c. Cumplimiento de requisitos minimos para el componente de informacién, el OTR debe contar
con una base de datos unificada, limpieza depuracion y normalizacidn de los datos histdricos e
integracidn y generacidn de nueva informacion.

1.8 Politicas de gestion de las tecnologias de informacion

EL OTR debera considerar en sus diferentes fases los lineamientos asociados a las politicas
y estandares establecidos por el Ministerios de las Tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, en temas como arquitectura Tl, seguridad de la informacion, derechos de autor,
politica de proteccion de datos personales y politica de uso.?

1.9 Uso y apropiacion del OTR

La ANT deberd implementar estrategias de uso y apropiacidon orientadas a efectuar un manejo
adecuado de los aplicativos desarrollados en el marco del OTR, lo cual potencializara su
sostenibilidad y mejora continua, estableciendo como minimo las siguientes acciones:°

8  Lineamiento 7 — Informacién. Adoptado mediante Res 383/2019.
9  Lineamiento 8 — Politicas de gestidn de las tecnologias de informacién. Adoptado mediante Res 383/2019.
10 Lineamiento 9 — Uso y apropiacién. Adoptado mediante Res 383/2019.
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e Linea base
e Generacion de conocimiento
e Evaluacion de politicas, planes o programas

e Uso y apropiacion.

1.10 Gestiéon del OTR

Durante la planeacion de las diferentes etapas del OTR se debera implementar un modelo de
gestion de proyectos de tecnologia que responda de manera eficiente a los requerimientos
relacionados con la definicion de mecanismos de seguimiento y evaluacion, implementar la
instancia general estratégica, la mesa intersectorial de seguimiento, la instancia consultiva, se
deben proyectar los indicadores necesarios para el proyecto (gestidn, producto, efecto, impacto)
y, el mantenimiento y sostenibilidad.*

1.11 Marco juridico del OTR

La normatividad constitucional, legal y reglamentaria aplicable al OTR corresponde a la que se
relaciona a continuacion.

1.11.1 Fundamentos constitucionales

e Articulo 58. Se garantizan la propiedad privada y los demas derechos adquiridos con arreglo
a las leyes civiles, los cuales no pueden ser desconocidos ni vulnerados por leyes posteriores.
Cuando de la aplicacion de una ley expedida por motivos de utilidad publica o interés social,
resultaren en conflicto los derechos de los particulares con la necesidad por ella reconocida,
el interés privado debera ceder al interés publico o social.

La propiedad es una funcion social que implica obligaciones. Como tal, le es inherente una
funcidn ecoldgica. El Estado protegera y promovera las formas asociativas y solidarias de
propiedad. Por motivos de utilidad publica o de interés social definidos por el legislador,
podra haber expropiacién mediante sentencia judicial e indemnizacidn previa. Esta se fijara
consultando los intereses de la comunidad y del afectado. En los casos que determine el
legislador, dicha expropiacion podra adelantarse por via administrativa, sujeta a posterior
accidon contenciosa-administrativa, incluso respecto del precio.

11 Lineamiento 10 — Gestidn del Observatorio de Tierras Rurales. Adoptado mediante Res 383/2019.
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e Articulo 64. Es deber del Estado promover el acceso progresivo a la propiedad de la tierra
de los trabajadores agrarios, en forma individual o asociativa, y a los servicios de educacidn,
salud, vivienda, seguridad social, recreacion, crédito, comunicaciones, comercializacidon de los
productos, asistencia técnica y empresarial, con el fin de mejorar el ingreso y calidad de vida
de los campesinos.

e Articulo 65. La produccion de alimentos gozard de la especial proteccion del Estado. Para
tal efecto, se otorgara prioridad al desarrollo integral de las actividades agricolas, pecuarias,
pesqueras, forestales y agroindustriales, asi como también a la construccién de obras de
infraestructura fisica y adecuacidn de tierras.

e Articulo 209. Lafuncién administrativa estd al servicio de los intereses generalesy se desarrolla
con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracidon
de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus
ordenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos que sefale la ley.

1.11.2 Fundamentos legales

Ley 160/1994. Por la cual se crea el Sistema Nacional de Reforma Agraria y Desarrollo Rural
Campesino, se establece un subsidio para la adquisicion de tierras, se reforma el Instituto
Colombiano de la Reforma Agraria y se dictan otras disposiciones.

e Capitulo IV. Del subsidio, el crédito y los beneficiarios (articulado derogado por el DL 902/2017,
art. 82). Capitulo 2. Subsidio integral de acceso a tierra; Capitulo 3. Crédito especial de tierras.

e Capitulo V. Negociacion voluntaria de tierras entre campesinos y propietarios (articulado
derogado por DL 902/2017, art. 82)

e Capitulo VI. Adquisicion de tierras por el Incora*

e Capitulo VII. De la expropiacion: causales y procedimiento

e Capitulo X. Clarificacion de la propiedad, deslinde y recuperacion de baldios
e Capitulo XI. Extincion del dominio sobre tierras incultas

e Capitulo XII. Baldios nacionales.

Decreto Ley 4145/2011. Por el cual se crea la Unidad de Planificacion de Tierras Rurales,
Adecuacion de Tierras y Usos Agropecuarios (UPRA) y se dictan otras disposiciones.

Articulo 3. Objeto. La Unidad de Planificacién de Tierras Rurales, Adecuacién de Tierras y Usos
Agropecuarios, tiene por objeto orientar la politica de gestidn del territorio para usos agropecuarios.
Para ello la UPRA planificara, producira lineamientos, indicadores y criterios técnicos para la toma de
decisiones sobre el ordenamiento social de la propiedad de la tierra rural, el uso eficiente del suelo
para fines agropecuarios, la adecuacion de tierras, el mercado de tierras rurales, y el seguimiento y
evaluacidn de las politicas publicas en estas materias.
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Articulo 5. Funciones. Para el cumplimiento de su objeto, la Unidad de Planificacion de Tierras
Rurales, Adecuacién de Tierras y Usos Agropecuarios, ejercera las siguientes funciones generales:

4. Planificar el ordenamiento social de la propiedad de las tierras rurales, definir los criterios y crear
los instrumentos requeridos para el efecto.

5. Planificar los procesos de formalizacion, como parte del ordenamiento social de la propiedad de
las tierras rurales. [...]

6. Proyectar el comportamiento del mercado de tierras rurales y orientar su regulacion con el fin de
generar acceso eficiente y equitativo a las tierras. [...]

9. Publicar y divulgar la informacion técnica que genere, en especial la relacionada con el
ordenamiento del uso del suelo rural, adecuacion de tierras y mercado de tierras rurales.

Ley 1712/2014 [modificada por la Ley 2195/2022]. Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones. El objeto de esta ley se articula con el lineamiento 4 del anexo técnico de la
Resolucidn 383/2019 “Principios y caracteristicas”. Presuncidn legal: “Toda la informacion en
poder de los sujetos obligados definidos en esta ley se presume publica”. Las disposiciones de
esta ley seran aplicables a las siguientes personas en calidad de sujetos obligados:

e a) Toda entidad publica, incluyendo las pertenecientes a todas las ramas del poder publico,
en todos los niveles de la estructura estatal, central o descentralizada, por servicios o
territorialmente, en los 6rdenes nacional, departamental, municipal y distrital.
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Decreto 1071/2015. Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo Agropecuario,
Pesquero y de Desarrollo Rural.

Decreto 2363/2015. Por el cual se crea la ANT, y se fijan su objeto y estructura.
Articulo 4. Son funciones de la ANT, las siguientes:

Implementar el OTR para facilitar la comprensiéon de las dinamicas del mercado inmobiliario,
conforme a los estudios, lineamientos vy criterios técnicos definidos por la UPRA y adoptados por
el MinAgricultura.

Articulo 16. Direccién de Gestidn del Ordenamiento Social de la Propiedad. Son funciones de la
Direccidén de Gestién del Ordenamiento Social de la Propiedad, las siguientes:

12. Disefiar, implementar y administrar el OTR como instrumento que facilite la comprensién de
las dinamicas del mercado inmobiliario de tierras, conforme a los estudios, lineamientos y criterios
técnicos definidos por la UPRA y adoptados por el MinAgricultura.

Articulo 18. Subdireccidn de Sistemas Informacidn de Tierras. Son funciones de la Subdireccidn de
Sistemas de Informacién de Tierras, las siguientes:

Incorporar a los sistemas de informacién que administre la ANT la informacion que genere el
OTR.

Ley 1753 de 2015. Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018: “Todos por
un nuevo pais”.

Ley 1955 de 2019. Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022.

Ley 1978 de 2019. Por la cual se moderniza el sector de las Tecnologias de la informacidn y las
comunicaciones (TIC), articulado con el lineamiento 8. “Politicas de Gestion de las Tecnologias
de Informacion”.

Decreto-Ley 902 de 2017. Por el cual se adoptan medidas para facilitar la implementacion de la
Reforma Rural Integral contemplada en el Acuerdo Final en materia de tierras, especificamente
el procedimiento para el acceso y formalizacion y el Fondo de Tierras.

Decreto 1330 de 2020. Por el cual se adiciona el titulo 22 a la parte 14 del libro 2 del Decreto
1071 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo
Rural, relacionado con el Subsidio Integral de Acceso a Tierras.

1.11.3 Actos administrativos

Resolucion 740 de 2015 de Colciencias. Por la cual se adopta el Manual Metodoldgico General
para la Identificacidn, Preparacion, Programacion y evaluacidon de proyectos.

Resolucion 128 de 2017 [modificada parcialmente por la resolucion 339 de 2022] de
MinAgricultura. Por medio de la cual se adoptan las Bases para la Gestion del Territorio para
usos agropecuarios y los Lineamientos de su estrategia de planificacion sectorial agropecuaria.
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Resolucion 383 de 2019 de MinAgricultura. Por medio de la cual se adopta los lineamientos
para el disefio, implementacidn, administracion y funcionamiento del OTR a cargo de la ANT y se
dictan otras disposiciones.

Resolucion 23251 de 2020 de la ANT. Por la cual se reglamenta la creacién, organizacion y
funcionamiento del medio de divulgacion académico del OTR.

Resolucion 1519 de 2020 del MinTIC. Por la cual se definen los estandares y directrices para
publicar la informacion senalada en la L 1712/2014 y se definen los requisitos materia de acceso
a la informacidn publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos.

Resolucion 2160 de 2020 del MinTIC. Por la cual se expide la Guia de lineamientos de los
servicios ciudadanos digitales y la Guia para vinculacion y uso de estos.
Articulo 2. Ambito de aplicacién. Serdn sujetos obligados a la aplicacién del presente titulo, todos
los organismos y entidades que conforman las ramas del Poder Publico en sus distintos érdenes,
sectores y niveles, los érganos auténomos e independientes del Estado, y los particulares, cuando
cumplan funciones administrativas o publicas.

Resolucion 265 de 2021 de MinAgricultura. Por la cual se adoptan los valores comerciales de
referencia de la tierra para la asignacion de compra de tierras del Subsidio Integral de Acceso
a Tierras.

1.11.4 Otros documentos

Documento CONPES 3859/2016. Politica para la adopcion e implementacidn de un catastro
multipropdsito rural-urbano.

Plan Estratégico Sectorial 2019-2022. “Campo con progreso: Transformacién Productiva,
Competitividad y Desarrollo Rural”.

1.12 Contexto institucional y aspectos organizativos del OTR

1.12.1 Cifras de ejecucion del OTR

La informacion relevante de la gestidn y resultados del OTR en los 2 afios de implementacion que
lleva hasta el momento, se presenta en resumen en la tabla 1:
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Tabla 1. Recursos asignados y ejecutados por la DGOSP de la ANT en el 2019

.y Comprometido Obligado diciembre .

Producto Apropiacion diciembre 2020 2020 Reserva No ejecutado
Documentos de
lineamientos $516.086.965 $97.538.005 $96.828.929,02 $0,00 $709.075,98
técnicos
Documentos de $78.877.988 $ 78.877.988 $78.845.459,05 $0,00 $32.52895
planeacién
Servicio de
; ) $11.807.404.004 : $10.707.926.920,65 | $8.896.437.694,06 $1.158.424.390,25 $653.064.836,34
informacién OTR
Total general $12.402.368.957 | $10.884.342.913,65 $9.072.112.082 $1.158.424.390,25 $653.806.441,27

Fuente: ANT, DGOSPR (2020).

Tabla 2. Recursos asignados y ejecutados por la DGOSP de la ANT en el 2020

Producto Recursos Comprometido Obligado Pagado diciembre
vigentes diciembre 2020 diciembre 2020 2020
Documentos de $4.254.982.963 $4.142.975.363 $4.142.975.363 $ 4.135.048.508
lineamientos técnicos
Documentos de planeacién = $3.529.786.128 $3.145.020.256 $3.145.020.256 $3.145.020.256
g?rrp\a/ icio de informacion $391.149.339 $389.720.082 $389.720.082 $389.720.082
Total general $8.175.918.430 $7.677.715.701 $7.677.715.701 $7.669.788.846

Fuente: ANT, DGOSPR (2020).
Se cuenta como logro de la DGOSP de la ANT para la vigencia 2020, lo siguiente:

e Se generaron 4 documentos investigativos, informacion de tierras sistematizadas, documentos
de analisis en materia de tierras y socializaciones de para el uso de la pagina web del OTR.

e Se registré el ingreso de 1.655 de usuarios al Sistema de Informacion de Tierras (SIT).

Esta informacidn no solo es util para preparar la evaluacion, también para ejecutarla; ademas,
contribuye a realizar el seguimiento o monitoreo (en cuanto aporta elementos para mejorar la
gestion de la ANT) e informacidn para la linea base de indicadores de la UPRA.

1.12.2 Actores

El lineamiento 5, adoptado mediante la Res 383/2019, estipula que la ANT deberd desarrollar
un plan de relacionamiento con los actores que tienen interaccion con el OTR, basado en criterios
de interés e incidencia sobre su implementacién, operacion y sostenibilidad. Este plan debera
contemplar al menos las etapas que se relacionan a continuacion:

Identificacion de actores: Implica un proceso participativo con los involucrados en el desarrollo y
operacion del observatorio. En esta etapa se busca que se genere un listado del total de personas,
entidades u organizaciones que pueden afectar o potencializar el logro de los objetivos planteados.
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En la identificacion se deben asociar a los roles y/o perfiles definidos en el levantamiento de
requerimientos funcionales del Observatorio.

Entre los actores se pueden identificar:

- Usuarios:

e Institucionales: Directivos de entidades y lideres de programas y proyectos
e Autoridades entes territoriales

e Comunidad: productores, gremios e inversionistas

e Academia: docentes e investigadores

- Administradores del observatorio y lideres tematicos

- Fuentes y proveedores de informacién

- Integrantes de la mesa intersectorial.

1.12.3 Entidades vinculadas
Las entidades vinculadas con el OTR son: MinAgricultura, ANT y UPRA.

EL MinAgricultura tiene como funcidn principal la formulacidn de las politicas, planes y programas
agropecuarios, pesqueros y de desarrollo rural, y, en este contexto, establece la politica integral
de tierras.

La ANT, de acuerdo con lo establecido en el D 2363/2015, art. 3: como maxima autoridad de las
tierras de la nacidn, tendra por objeto ejecutar la politica de ordenamiento social de la propiedad
rural formulada por el MinAgricultura. De igual forma, en el articulo 4 dentro de las funciones de
esta entidad se establece que la ANT debe “Implementar el OTR para facilitar comprensidon de
las dindamicas del mercado inmobiliario, conforme a los estudios, lineamientos y criterios técnicos
definidos por la UPRA y adoptados por el MinAgricultura”.

La UPRA, de acuerdo con lo establecido en el D 4145/2011, tiene por objeto orientar la politica
de gestidn del territorio para usos agropecuarios. Para ello planificara, producira lineamientos,
indicadores y criterios técnicos para la toma de decisiones sobre el OSP, UES, AT y MT, y el
seguimiento y evaluacidon de las politicas publicas en estas materias. Ademas, el D 2363/2015
senala que la UPRA tiene como funcidon determinar los estudios, lineamientos y criterios técnicos
para disefar, implementar y administrar el OTR como instrumento que facilite la comprension
de las dinamicas del mercado inmobiliario de tierras, los cuales deben ser adoptados por el
MinAgricultura.
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1.13 Documentos relevantes para el diagnostico del OTR

Arquitectura empresarial del OTR: Tiene como objetivo construir e ilustrar el modelo inicial de
la Arquitectura Empresarial para el OTR, basado en el Marco de Referencia de Arquitectura
Empresarial del MinTIC de Colombia, con el fin de implementar la Politica de Gobierno Digital en
la entidad.

Guia para la implementacion de la gestion del conocimiento y la innovacion en el marco del
modelo integrado de planeacidn y gestion: Tiene como objetivo brindar a las entidades publicas
nacionales y territoriales lineamientos técnicos y pedagdgicos para el cumplimiento de la politica
de gestidon del conocimiento y la innovacidn; buscando fortalecer la generacion de conocimiento
y la innovacion y la adecuada aplicacion del modelo integrado de planeacion y gestidn, de este
modo, generar valor publico.

Manual de gobierno digital: Implementacion de la Politica de Gobierno Digital: Gobierno
Digital es la politica publica liderada por el MinTIC , que tiene como objetivo promover el uso y
aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para consolidar un
Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que generen valor publico en un
entorno de confianza digital.

Marco de referencia geoespacial de la ICDE: La Infraestructura Colombiana de Datos Espaciales
se ha establecido como la estrategia de gobierno disefiada para integrar y disponer informacién
geograficaque promuevalageneraciondevalorenelterritorio. Asimismo, promover la coordinacion
intersectorial para la construccion e implementacion colectiva de politicas, estandares y recursos
tecnoldgicos que faciliten la produccion, acceso y uso de los datos y servicios geoespaciales, y
facilita la produccién y el acceso al marco normativo para el aprovechamiento de la informacion
geografica que el pais necesita

Politica general de gestién de datos de informacion de la ANT: Establece una politica general que
guia el modelo de arquitectura de datos de informacion la cual debe aplicarse en todas y cada
una de las areas que hacen parte de la ANT, que contribuya a mejorar continuamente la eficiencia,
eficacia, control y seguridad en sus procesos estratégicos, misionales y de apoyo, acorde con la
legislacion vigente y concordante con la misidn y visidon de la Entidad.
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® Cadena de valor

Para efecto de evaluar la politica adoptada mediante la Resolucién
383/2019 del MinAgricultura que contiene los lineamientos para el diseno,
implementacion, administracion y funcionamiento del OTR, a continuacion, se
presenta cada uno de los componentes de su cadena de valor.

2.1 Insumos

Se enuncian los factores productivos, bienes o servicios con los que se cuenta
para la generacion de valor por el OTR. Este componente incluye los recursos
humanos, técnicos, tecnoldgicos y financieros que se consideran necesarios
para adelantar las actividades. También se tiene en cuenta el marco juridico
como recurso importante para su ejecucion.

2.1.1 Recursos juridicos

2.1.1.1 Fundamentos constitucionales

- Constitucidn Politica: arts. 58, 64, 65 y 209.
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2.1.1.2 Fundamentos legales

- Ley 160/1994. Creacion del Sistema Nacional de Reforma Agraria y Desarrollo Rural Campesino
- Decreto Ley 4145/2011. Creacidn de la UPRA

-Ley 1712 de 2014. Ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica
nacional y se dictan otras disposiciones

- Decreto 1071/2015. Decreto unico reglamentario del sector administrativo agropecuario,
pesquero y de desarrollo rural

- Ley 1753/2015, art. 104: Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018
- Ley 1955/2019. Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022

- Ley 1978/2019. Modernizacion del sector de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC)

- Decreto Ley 902/2017. Por el cual se adoptan medidas para facilitar la implementacion de la
Reforma Rural Integral contemplada en el Acuerdo Final.

- Decreto 1330/2020. Por el cual se adiciona el titulo 22 a la parte 14 del libro 2 del Decreto
1071 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo
Rural, relacionado con el Subsidio Integral de Acceso a Tierras.

2.1.1.3 Actos administrativos

- Resolucion 740/2015 de Colciencias. Por la cual se adopta el Manual metodoldgico general
para la identificacidn, preparacion, programacion y evaluacion de proyectos.

- Resolucion 128/2017 de MinAgricultura. Por medio de la cual se adoptan las Bases para la
gestion del territorio para usos agropecuarios y los Lineamientos de su estrategia de planificacion
sectorial agropecuaria.

- Resolucion 383/2019 de MinAgricultura. Por medio de la cual se adoptan los Lineamientos
para el disefo, implementacion, administracion y funcionamiento del OTR a cargo de la Agencia
Nacional de Tierras y se dictan otras disposiciones.

- Resolucion 2351/2020 de la ANT. Por la cual se reglamenta la creacion, organizacion vy
funcionamiento del medio de divulgacion académico del OTR.

- Resolucion 265/2021 de MinAgricultura. Por la cual se adoptan los valores comerciales de
referencia de la tierra para la asignacion de compra de tierras del Subsidio Integral de Acceso a
Tierras.
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2.1.1.4 Otros documentos

- CONPES 3859/2016. Politica para la Adopcidn e Implementacion de un Catastro Multipropdsito
Rural-Urbano.

- Plan Estratégico Sectorial 2019-2022 “Campo con Progreso: Transformacion Productiva,
Competitividad y Desarrollo Rural”

2.1.2 Recursos institucionales
e Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MinAgricultura)
e Agencia Nacional de Tierras (ANT)
e Unidad de Planificacion Rural Agropecuaria (UPRA)

2.1.3 Talento humano
e Directivas de la ANT
e Consejo directivo de la ANT
e Direccidon general
e Direccidon de gestion del OSP
e Subdireccion de Sistema de Informacion de Tierras

- Equipo técnico del OTR:
- Lider del OTR
- Desarrollador Web
- Cientifico de datos
- Control y seguimiento
- Investigador
- Ingeniero agronomo

- Especialista en SIG*?

e Peritos externos.

12 Estructura funcional del OTR detallada en el Documento de Arquitectura Empresarial (ANT, 2021).
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2.1.4 Recursos financieros

Presupuesto asignado para el OTR

2.1.5 Recursos técnicos y tecnoldgicos

Todos con los que opera el OTR dentro de la ANT

2.1.6 Informacion fundamental

Informacion fisica, técnica, juridica, fiscal y econdmica de los predios rurales del pais,
inscrita registrada en las bases de datos de las siguientes fuentes: catastro, registro, uso
reglamentado del suelo (POT / PBOT / EOT), CHIP, FUT, DANE, uso actual, transacciones,
avaluos, registro de los hechos generadores y cargas impositivas a la propiedad inmueble.

Informacion proveniente de los procesos misionales de la ANT:

Formalizacion y regularizacién de los derechos de propiedad
Procedimientos administrativos especiales agrarios
Titulacion de baldios

Programas de acceso a tierras

Informacion centralizada respecto al mercado inmobiliario

Adopcion de los instrumentos y avances técnicos, cartograficos y normativos desarrollados
por el MinAgricultura y la UPRA:

Mapas de frontera agricola

Tipologias de condicionamiento legales para el mercado de tierras, zonificacién de
precios comerciales de la tierra escala 1:100.000.

Leyenda de usos agropecuarios.

Adopcidn de los principios de transparencia, gratuidad y demas politicas y estandares
establecidos por el MinTIC.

Plan de accién del OTR:

Identificacion de las necesidades de informacion
Informacion para la toma de decisiones
Informacion de procesos

Informacion para grupos de interés.
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2.2 Procesos
1. Definicidn de fuentes Unicas de la informacidn

Es la actividad mas importante y sensible de la cadena de valor.'® Esta no puede tener errores
o ambigledades, dado que se selecciona la fuente mas iddonea para extraer esta informacion y
asegurar que la fuente es la propietaria, gobierna la integridad y veracidad de la informacion.

2. Recoleccidn de la informacidn

a. Captura: Ocasionalmente, y como parte del desarrollo de investigaciones especificas, el
Observatorio de Tierras capturara, a través de los instrumentos que éste disefe, informacion que
le permita profundizar la comprensidn y conocimiento de los temas de su interés y competencia.

b. Organizacién: El OTR debera adoptar las politicas institucionales relacionadas con la
clasificacion y categorizacion de los datos e informacion que éste reciba y genere con fines de
analisis, investigacion y produccion de conocimiento.

c. Validacion primaria de datos.

d. Administracion: Perfilamiento de usuarios y canales de comunicacion. Los datos y la informacidn
deberan ser administrados implementando una funcionalidad que permita el registro de usuarios
y roles para el cargue, consulta y descarga de los mismos.

3. Validacion y depuracidn (aseguramiento de calidad)

Contribucion a la consolidacion, depuracidn y normalizacion de los datos histdricos.
4. Analisis

a. Consolidacidn.

b. Procesamiento. Definir los criterios para procesar y sistematizar informacidn relacionada con
los temas de su interés y competencia.

5. Oficializacion, publicacidn y divulgacidn
a. Validacidén de la informacién a publicar.

b. Disposicion. Debera permitir la disposicidon y despliegue de los datos y la informacidn, para su
consulta, descarga, intercambio, analisis y uso.

c. Consulta. Contar con una funcionalidad que permita a sus usuarios acceder a la informacion
de manera oportuna, conforme a las politicas de seguridad de la informacion. Asi mismo, el

13 Se refiere a la cadena de valor dentro del ciclo de vida de la informacién. Ministerio de tecnologias de la Informacion y
comunicaciones. 2016. Version actualizada del Modelo de gestién IT4+.
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Observatorio debera disponer de diferentes tipos de consultas, basicas o avanzadas, con el fin de
responder los requerimientos y necesidades de los usuarios.

d. Descarga. Considerar habilitar un servicio de descarga, asi como la opcidon de diferentes
formatos conforme a los requerimientos y necesidades de los usuarios.

e. Intercambio. Debera disponer servicios y canales que faciliten el flujo de datos e informacion,
garantizando su interoperabilidad con el sistema de informacion de la ANT.

f. Analisis y uso. Deberd permitir al usuario realizar y consultar analisis espaciales y estadisticos,
que integren diferentes fuentes y formatos de los datos y la informacion.

2.3 Productos

Son los bienes y servicios que se obtienen a través de la intervencion. Los productos que se
deberian generar al término de los procesos de la Cadena de Valor del OTR son:

1. Sistema de informacién del OTR (pagina web)

2. Servicios de informacion alfanumérica y grafica resultante de las tematicas relacionadas
con las priorizaciones del plan de accion

3. Servicios de informacidn cartografica y metadatos
4. Acciones de interoperabilidad
5. Documentos de investigacion y metodologias

6. Multimedia.

2.4 Resultados

Comprende los cambios de los beneficiarios a corto y mediano plazo que producen los productos
creados por la intervencién. A partir de los lineamientos adoptados mediante la Res 383/2019,
se espera que el OTR logre los siguientes resultados:

Gestidn del conocimiento

e Gestidn del conocimiento operable para que la institucionalidad publica nacional y local, la
sociedad civil y el sector privado puedan reaccionar de manera oportuna y adecuada ante
los desafios en materia de tierras rurales y desarrollo rural.

e Generacion de conocimiento Util para la planificacion a través de la interoperabilidad con
los sistemas de informacion de: ANT, las entidades territoriales y los esquemas asociativos.
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e Consolidacidon del OTR como una herramienta robusta frente a las tendencias del mercado
inmobiliario, sus causas y efectos.

Seguimiento y evaluacidn de politica publica

e Generacidon de evidencias para sustentar el seguimiento y evaluacidn de politicas publicas,
en materia de tierras y desarrollo rural, por parte del MinAgricultura y sus entidades
adscritas y vinculadas.

Toma de decisiones

e Contribucion a la toma de decisiones respecto a la administracion y gestion de las tierras
rurales, mediante el suministro de informacion estratégica, actualizada y de calidad.

e |dentificacion y caracterizacion de factores que inciden en el ordenamiento social de la
propiedad rural.

e Consulta en linea por parte de los usuarios estratégicos de informacion (alfanumérica,
estadistica, geograficay documental) relacionada con las dindamicas del mercado inmobiliario,
sus causas y efectos.

Interoperabilidad

e Consolidacidon de la Ideagro (ahora SNUIRA) a partir de la interoperabilidad con la ICDE,
disponiendo informacion y conocimiento util al sector.

e Integracion del OTR al sistema de informacion de la ANT y a otros sistemas de informacion
estratégicos.

e Interaccidon de los usuarios con el OTR.

e Estrategias de innovacidon implementadas acordes con los desarrollos tecnoldgicos y las
dindmicas del mercado inmobiliario.
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® Cuellos de botella

Conbaseen laelaboracion de la cadena de valor, se identifican algunos posibles
problemas asociados a la operacidén de la politica, los cuales se denominan
“cuellos de botella” que pueden constituirse en restricciones que generan
dificultades en el encadenamiento requerido para alcanzar los respectivos
productos y resultados.

La definicion de los cuellos de botella se fortalecié con la realizacidn de
entrevistas a la Oficina TIC del MinAgricultura y de la UPRA, y encuestas a los
integrantes del equipo del OTR de la ANT, desarrolladas entre noviembre y
diciembre de 2021.

3.1 Insumos

e No hay ningun experto de mercado de tierras en el OTR.

14 Segun el equipo del OTR, entre 2020 y 2021 hubo una reduccién de dos profesionales,
uno con funciones de desarrollo tecnolégico y programacion (v.g., sitio web, revista ANT), y
otro con funciones de seguimiento (v.g., documental) y soporte en autogestién con enlace en
oficina PMO de la DGOSP.
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e No hay suficiente recurso humano para el cumplimiento de sus objetivos.*

e Falta de continuidad por rotacidon o desistimiento de los roles o cargos de la(s) personas que
estan liderando el OTR?®. La continuidad del equipo de trabajo del OTR es baja.

e Deficiencias en la coordinacién del OTR con otras dependencias de la ANT.®
e Los roles de apoyo al OTR no estan claramente definidos.'’

e No fluye oportunamente la informaciéon de la ANT hacia el observatorio, ni informacion
histdrica ni las actualizaciones.

e Obstaculos para obtener la informacion fundamental que permite llevar a término los
objetivos del OTR.*®

e El presupuesto es insuficiente e inestable para desarrollar las actividades propias del
observatorio.®

e No hay un plan de accion definido e implementado.?°

3.2 Procesos

e No se ha conformado el Comité de expertos (Comité editorial y cientifico) para la validacion
de las publicaciones de la revista.?!

15 Acorde con el equipo del OTR, tan solo en dos afios, han pasado tres lideres diferentes, cada uno con su proyeccién del
equipo y agenda de investigacion. Contratos de prestacion de servicios, con término de entre 6 meses y 1 afio. De los 6
miembros del equipo 4, llevan una permanencia superior a 18 meses.

16 Existe, pero debe mejorar. Para algunos miembros del equipo del OTR es muy deficiente, se necesita que se genere un
mayor conocimiento por parte de otras areas respecto del observatorio y, por esta via, una mejor identificacion de las
oportunidades de mejora que redunden en mejores resultados de politica publica.

17 Las dependencias han estado prestas a brindar el apoyo que sus propias agendas de trabajo les permiten. No obstante,
puede afirmarse también que esos roles de apoyo no cuentan con una definicién explicita ni taxativa.

18 Segun el equipo del OTR, no existe en la ANT, informacidn del nivel predial que permita bajar el analisis sobre mercado
de tierras al nivel predial. Se requiere involucramiento y apoyo activos de directivas respecto a la mision del OTR;
y con esto, la extensidn de vinculos entre la ANT/OTR con otras entidades del mismo y otros sectores, que puedan
identificarse como fuentes valiosas de informacién fundamental y en el marco de convenios interinstitucionales.

19 Acorde con el equipo del OTR, al cierre de la vigencia 2021, los recursos asignados resultaron ser apenas justos para
cumplir varios objetivos.

20 Durante la vigencia 2020, el OTR realizé la formulacidon y el desarrollo de un plan de actores con quienes tiene o
podria tener interaccién, basado en criterios de interés e incidencia sobre su implementacidn, operacidn y sostenibilidad,
como primera aproximacion al lineamiento n.o 5. Sin embargo, este trabajo no ha sido desarrollado ulteriormente ni
implementado al cierre de la vigencia 2021.

Adicionalmente, la jefe de la Oficina TIC de la UPRA destacd la necesidad de contar con un plan de accidén que tenga la
ruta clara de operacion del OTR y a partir de su seguimiento obtener unos resultados tempranos.

21 Segun el equipo del OTR, al cierre de la vigencia 2021, la revista Tierra Grata, por medio de su editor habia presentado
algunos candidatos a los comités editorial y cientifico, sin que su participacion se hubiera oficializado con el aval de la
Direccién General de la ANT.
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Insuficiente interoperabilidad del observatorio para el desarrollo de las actividades.??
No se ha desarrollado un método para el analisis de informacién fundamental.

:Se haimplementado el modelo de gestidn de proyectos de tecnologias? ;Hay definicion de
necesidades, presupuestos y de prioridades? (Articulo 3. Resolucién 383 de 2019).%3

Parcial articulacion del OTR al sistema de informacion a la ANT para que se consolide como
sistema de informacion.?

3.3 Productos

Actualmente, el OTR no cuenta con una estrategia de difusidn y posicionamiento del observatorio.?®

(EL OTR tiene definido los servicios de uso de informacion (Informacién publicada, estratégica y
para grupos de interés, mecanismo de acceso y uso)??°

3.4 Resultados

No se ha establecido la mesa intersectorial para el seguimiento a la implementacion y divulgacion
de resultados.?”

23

24
25
26

27

Desde la Oficina TIC del MinAgricultura, y en el marco de la plataforma “Mi Registro Rural”, se considera que debe
haber interoperabilidad con la seccién de subsidios que tiene el Observatorio. Sin embargo, no se tiene proyectado
ningun ejercicio de esta naturaleza con el Observatorio.

Segun el equipo del OTR, actualmente en la interoperabilidad con la UPRA, ha logrado un importante avance. Ademas
de la interoperabilidad natural que se desprende en la ANT, la cual se ha desarrollado de manera significativa.

Parte de la atencidn a este lineamiento se ha realizado mediante el Documento de Arquitectura Empresarial Basica
del OTR, desarrollado por el componente de tecnologia. No obstante, este aporta un marco a la definicidn especifica de
aspectos como el presupuesto, pues esto obedece a consideraciones en el nivel estratégico de la ANT en consideracién
de su misién institucional y el disefio del plan estratégico anual.

Segun el equipo del OTR, aun puede mejorar, pues debe considerarse como un proceso en continuo desarrollo.
Segun el equipo de la Oficina TIC del MinAgricultura, no se tienen claras las actividades que desarrolla el Observatorio.

Segun el equipo del OTR, si se han definido. Desde el proyecto que desarrollé la Javeriana de Cali (2019), contratada
por la ANT para desarrollar la pagina web del OTR, se identificaron tanto las tematicas estratégicas, como los grupos
de interés, y mecanismos de acceso y uso de la informacion. Por ejemplo, se determinaron como salidas de informacién
las alfanuméricas (mapas y dashboards), de documentacion (fichas metodoldgicas y productos de investigacion), y
multimedia (videos).

En entrevista con la Oficina TIC del MinAgricultura y de la UPRA, se constaté que no se ha convocado ni se ha participado
en la mesa intersectorial de seguimiento y evaluacién del Observatorio. Segun la Oficina TIC de la UPRA, se considera
que este es el espacio en el cual se deben presentar los avances del observatorio.
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(Los procesos y productos establecidos, a qué resultados estan apuntando??®
a) Gestidn del conocimiento

b) Seguimiento y evaluacion

c) Toma de decisiones

d) Articulacidn e integracion.

28 Acorde con el equipo del OTR, se comprenden varios de los anteriores propdsitos y no uno solo exclusivamente, a
distintos grados. Por ejemplo, hay articulacién y colaboracién frecuentes con gestidén del conocimiento (SPO-GECO) y
se han realizado investigaciones con fines de seguimiento y evaluacién que buscan servir de insumo a la toma interna
de decisiones (v.g., andlisis de factores de éxito de la ruta POSPR, entre otros).
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® Alcance de la evaluacion

En este aparte del disefio se fijan varios aspectos de la evaluacidon de los
lineamientos adoptados mediante la Res 383/2019, por ejemplo:

e Determinar los componentes de la cadena de valor sobre los cuales se va
a evaluar.

e Definir el tipo de evaluacion que se va a realizar.
e Establecer el objetivo general y los objetivos especificos de la evaluacion.
e Elaborar las preguntas orientadoras.?®

e Definir el cronograma.

29 A través de las cuales se concretan las inquietudes que se pretenden resolver en los
componentes seleccionados.
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4.1 Tipo de evaluacion propuesta

La evaluacidn que se plantea realizar a los lineamientos adoptados mediante la Res 383/2019 para el
disefio, implementacion, administracidn y funcionamiento del OTR, es sobre el “Proceso” de la cadena
de valor; por consiguiente, es una “Evaluacion de procesos u operaciones”.

4.2 Objetivos de la evaluacion

4.2.1 Objetivo general

Realizar una evaluacién de procesos u operaciones del disefio, desarrollo e implementacion de los
lineamientos del OTR y determinar los aspectos de mejora para que cumpla su finalidad.

4.2.2 Objetivos especificos

e Valorar el estado del disefo, desarrollo e implementacidon de los lineamientos del OTR dados
por la Res 383/20109.

e I|dentificarel grado actual deimplementacion del marco normativo (gobierno digital y estandares)
en el OTR.

e |dentificar las brechas entre lo establecido en los lineamientos y su implementacion.

e Determinar aspectos de mejora para el cumplimiento de la finalidad del OTR.

4.3 Componentes
La evaluacion de procesos u operaciones a realizar se conforma por los dos siguientes componentes:
e Componente 1: Evaluacion de procesos u operaciones

e Componente 2: Recomendaciones

4.3.1 Componente 1: Evaluacion de procesos
4.3.1.1 Preguntas orientadoras

A través de estas preguntas, se concretan las inquietudes que se pretenden resolver en el componente
de “Procesos” de la cadena de valor de los LCl para el diseno, implementacidn, administracion y
funcionamiento del OTR; corresponden a:

1. ;Esta el OTR en capacidad de cumplir con su finalidad?
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e ;Existe un OTR que responda al alcance definido en los LC| adoptados por la Res 383/2019?
e ELOTR interopera con el resto de sistemas del sector?

e ELOTR llega a los actores fundamentales?

e ELOTR es un instrumento para la evaluacién de la politica publica del sector?

e ELOTR es una herramienta que implemente estandares y lineamientos de gobierno digital?

(Existe una interrelacidn real entre el OTR y el sistema de informacion de la ANT?
2. ;Cuales son las razones operacionales del OTR que influyen en que se logren o no sus productos?
3. ;Son efectivas las operaciones del OTR para el logro del producto deseado?

4. ;Dénde estan las disparidades entre los lineamientos y el disefo, desarrollo e implementacion del
OTR?

5. (Cémo afecta la cultura organizacional el logro de los objetivos del OTR?

6. ;Es necesario actualizar los lineamientos a la disrupcion tecnoldgica que se lleva a cabo?
4.3.1.2 Aspectos a evaluar

Particularidades que se deben tener en cuenta para realizar la evaluacidn en el componente de
procesos u operaciones:

- Operaciones o procesos del OTR en relacidn con su implementacion y funcionamiento, al igual que
procesos que pone en marcha para la interoperabilidad y servicios de informacion con el sistema de
la ANT y sistemas de otras entidades del sector, asi como, insumos que tiene a su disposicidon para
realizar los distintos procesos que generar productos y resultados de corto, mediano y largo plazo.
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4.3.1.3 Unidad de analisis

El objeto sobre cual se concentra la evaluacidn de procesos u operaciones.

Eslabén de la

¢Qué vamos a

Criterio de

1D Lineamiento Cémo medirlo Instrumento iy
cadena de valor evaluar? Evaluacion
Verificacion ICDE
- Estdndar de
implementacién de
metadatos.
- Servicios OGC
disponibles.
- Lineamientos
técnicos (numeral 2.4)
Capas de dindmica
. . inmobiliaria,
Avrticulacién con la | . - .
Procesos: informalidad, Marco de referencia . .
L ICDE ! - Politicas publica
1) Definicion de S concentracion y geoespacial de e
P Capas de dindmica - ) - Servicios
fuentes Unicas de la | . S fraccionamiento la ICDE Politica -
o . iy inmobiliaria, ) P Gestion de
1 Definicion informacion . - antiecondomico de Catastro .
- informalidad, . L conocimiento
2) Recoleccidén de ! - ¢Se cuenta con Multipropdsito y .
: ! concentracion y : - . -, Implementacién
informacion y fraccionamiento la informacién Administracion del oliticas digitales
4) Analisis. - - fundamental? Territorio P 9
antieconomico. .
- ¢Cémo es el proceso
de recuperar esa
informacion?
- ¢Cudlesla
frecuencia de
actualizacion?
- ¢Cémo son los
acuerdos con 3ros de
cémo se dispone la
informacion?
Informacion generada
- Disponibilidad de
Informacién adicional
Insumos (Recursos ) . -,
Lo en materia de tierras Gestién de
tecnicos y e L
P rurales para politica conocimiento
tecnoldgicos) P
publica. Aporte al
Insumos - P P, - Portal . .
. - Politicas publicas ordenamiento social
competencias - Encuesta/ R
S . - que hacen uso . de la propiedad
institucionales - Disponibilidad . Entrevista o
. -, del observatorio Suministro de
Procesos: 4) de informacion - - Documento . L,
P (Entidades que hacen . informacién
Analisis - Procesos de e P de arquitectura P
., . - politica publica) - estratégica
5) Oficializacion, innovacion , empresarial .
ublicacién y (existencia) - Tecnologias - Estudio de Procesos misionales
2 Objetivo general Pt - utilizadas . de la ANT
divulgacién - Grado de ) competencias ANT- | .
. - (Herramientas impactados
Productos en interoperabilidad L, UPRA - Marco de
Lo - - para la gestidn del . I Estado de
términos de (Gobierno digital) o= interoperabilidad: . -
. conocimiento) . L interoperabilidad,
documentos de - Competencias . Gobierno digital
- Competencias acorde a

investigacion,
acciones afirmativas
de interoperabilidad
y

Resultados gestién
del conocimiento

frente al OTR

institucionales

Cruce de
competencias frente
a los procesos de la
ANT. (Arquitectura
empresarial) (Estudio
de competencias
ANT-UPRA

- Principios de
innovacién publica
de Colombia

lineamientos de
estado
Aplicaciones
usuario final
Innovacién
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Eslabdn de la

¢Qué vamos a

Criterio de

ID Lineamiento Como medirlo Instrumento iy
cadena de valor evaluar? Evaluacion
1) Documento
de plataforma
1) Disponibilidad y arquitectura
empresarial
de la plataforma 2) Mapa de
2) Mapa de p
1) Insumos rocesos procesos
o P Mecanismos de detallados (BPM)
recursos técnicosy | detallado (BPM) . L, .
- - integracién con ANT 3) Inventario de
tecnoldgicos. 3) Inventario de . . .
. . . Informacion datos disponibles =
2) Eslabén de datos disponibles . : - Servicios
disponible (formulario)
procesos 4) Grado de . desarrollados
. L Estado datos 4) Acciones .
3) Insumos de interoperabilidad S ) . Servicios
: - histdricos afirmativas de ;

3 Alcance informacion 5) Contadores de : L, ) - consumidos
L . Nueva informacion interoperabilidad .
institucionales visitas (Google - - S, Cantidad de

. Uso de insumos (averiguar también | . L/

4) Productos - Analytics) - L, informacion

. 3 . ., | de informacion en UPRA). S
acciones afirmativas | 6) Implementacion . . histérico

. e MinAgricultura y Marco de
de interoperabilidad | de procesos . -

: = UPRA interoperabilidad,
5) Resultados - de innovacién . . . . L
o Servicios disponibles | Gobierno digital

Interoperabilidad (Nuevos procesos 5) Logs o

y productos
generados a partir
de la informacion)

estadisticas de
registro en el portal
web

6) Portal (productos
de innovacién)
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Eslabdn de la

¢Qué vamos a

Criterio de

ID Lineamiento Cémo medirlo Instrumento iy

cadena de valor evaluar? Evaluacion

1) Transparencia.

Disposicién

gratuita de la 1) Transparencia.

informacion. Portal. ;Algun

2) Eficiencia. producto generado

Procesos de tiene costo?

interoperabilidad. 2) Eficiencia.

Recursos (S) por Marco de

actividad interoperabilidad.

3) Geogréfico. Preguntar en

Capas propias Planeacién ANT

disponibles en por recursos

Web, verificar ejecutados por

Plataforma que actividad. Transparencia:

pueda soportar 3) Geografico. Web, | informacién publica

todos los procesos plataforma y mapa | Eficiencia:

y Verificar mapa de procesos Procesos y plan de

de procesos. 4) Incremental. interoperabilidad

4) Incremental. Formulario Componente

Cédigo fuente para verificar geografico: Captura

disponible, manejo cédigo fuente y y geoprocesamiento

de plataforma 'y gobernabilidad. Incremental:

gobernabilidad 5) Coordinacidn. Versiones y ajustes
1) Insumos (Gobierno sobre el Marco de Coordinador:
2) Procesos - cédigo fuente). interoperabilidad Entidades que usan
Validacién y 5) Coordinacidn. 6) Estandares la informacién
depuracién Interoperabilidad. | Logs 7) Continuidad del | Interoperabilidad:

4 Principios y Oficializacidn, 6) Servicios negocio. Guia para | Estdndares
caracteristicas Publicacién y Interoperabilidad. | Datos Abiertos la continuidad de implementados

Divulgacién Adopcién de Quejas y reclamos negocio de MinTIC. | Continuidad
3) Productos - estdndares. 8) Calidad. del servicio:
Disposicion de 7) Continuidad Arquitectura Arquitectura,
informacién del negocio. Que empresarial y pruebas

siempre esté en
linea el OTR.

8) Calidad.
Procesos de
revisiéon y
depuracién de
informacion.

9) Usabilidad. EL
uso por parte de
los usuarios

10)
Mantenimiento
y sostenibilidad.
Recursos
econdmicos, el
talento humano
y soportes
activos sobre

la plataforma,
software a

la medida y
proyeccién de uso
del software.

verificarlo con

el profesional
encargado.

9) Usabilidad.
Manual de
usuarios de la
web y resultados
encuesta de
satisfaccion de
calidad.

10) Mantenimiento
y sostenibilidad.
Recursos
econémicos

en el tiempo
(planeacién y
DOSP), planeacién
y DOSP, preguntar
al personal de
Sistemas de
informacion.

implementacién
politicas MinTIC
Calidad: Procesos,
procedimientos
Usabilidad: algin
estandar
Mantenimiento

y sostenibilidad:
Recursos
disponibles
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Eslabdn de la

¢Qué vamos a

Criterio de

ID Lineamiento Cémo medirlo Instrumento iy
cadena de valor evaluar? Evaluacion
1) Plan de accidn.
Agenda tematica
del OTR.
Documento
de resultados
del proyecto U.
Javeriana de Cali
(2019) Relacién actual con
1) Existencia del Listado de actores 2) Estrategia de actores y nivel de
plan de accién y caracterizado (tipo, identificacién, interaccién
Insumos - Plan de 2) La estrategia interés, incidencia) valoracion y Revision
5 Actores - de identificacidn, Plan de accion: focalizacién requerimientos
accion s » .
valoracion y Planeacion de la de actores funcionales
focalizacién de gestién y operacién (Arquitectura Acciones de
actores. del OTR empresarial) relacionamiento,
Entrevista con lider | talleres...
del OTRy DOSP
(Instrumento de
planeacién de
corto, mediano y
largo plazo, y sobre
identificacién de
actores).
1) Evaluar cada
una de las
funcionalidades
(captura,
organizacion,
administracion,
procesamiento, Aplicativos 1) Portal web y . L,
. S . - . Nueva informacion
disposicion, disponibles manual de usuarios
. capturada
. consulta, Estructuras de datos Doc. Arquitectura ) .
Eslabon de . . Estudios especificos
descarga, implementadas empresarial
. . procesos . . Modelo de datos
6 Funcionalidades , intercambio, Tableros 2) Encuesta y/o -
Eslabon de e . Politicas de
analisis y uso de Canales de entrevistas a :
productos . = . . . seguridad
la informacion) intercambio Entidades que
L e Formatos de
2) Seguimiento Modulo de consultas | hacen politica
L, - PR descarga
y evaluacion espaciales publica en el sector.

de politica
publica (Uso

de informacién

o evidencias
generadas por el
OTR)

46




Evaluacién de procesos de los lineamientos para el diseio,
implementacién, administracién y funcionamiento

del Observatorio de Tierras Rurales. Parte 1: Diseno de la evaluacién

Eslabdn de la

¢Qué vamos a

Criterio de

ID Lineamiento Cémo medirlo Instrumento iy
cadena de valor evaluar? Evaluacion
1) Capturay
actualizacién
permanente de
Insumos - la informacién flL]nCdaar;?eszntales
Informacién fundamental. (captura
fundamental 2) Generacion alrr?acen;/miento -
y Publicacién .
Insumos - recursos entreqa formulario) catastros rurales
técnicos y v . gay 2) Plataforma web | interrelacién SNR
L uso: Revisar Capas fundamentales T
tecnoldgicos ula téenica Procesos Guia técnica de catastro
. Eslabén de gulk: ., S informacién MinTIC | ordenamiento
7 Informacién de informacion Zonificacidn fisica L. o
procesos . . - Recoleccién de territorial
Productos MinTIC Avaldios datos proyectos ANT
(Nuevos insumos g/]ee(;c;?a’aﬁf; Datos historicos 3) CONPES 3859 e | prediales
que alimenten 3) Modelo de ISO 19152 - LADM | Zonificacidn fisica
e g datos Eritonci et
y la conformacién . ptura
ANT) de la base informacion
de datos y el (formulario)
cumplimiento de
estédndares
Ciclo de vida
Tl disponible (Hard-
ware, software
. . comunicaciones)
1) Evidencias de P 1’
la implementacién ) Politica de admon.
. - Guia General de plataforma
Politicas de de los distin- . . ) ) -, .
L, [ . Segun parametros Evidencias del Mar- | Gestion de usuarios
gestion de las Insumos (estanda- tos estdndares . . . .
8 , . definidos en la Guia co de Referencia de | Planes de contin-
tecnologias de res) establecidos por -, :
. . ; General AE para la Gestién | gencia
informacién MinTIC, en los te- . I
mas previstos en de Tl en el Estado. Licenciamiento -
ol LinZamiento derechos de autor
’ patentes
Comprobacién tra-
tamiento de datos,
licencia de datos
1-3) Generacién 1-3) Instrumento
de informacién formulario (ge-
. neracién y quién
para el seguimien la estd usando
to de politicas
Ublicas de LBy Evalua-
g) Obter;cién de 1-3) Se genera la cién de politicas
MUeVOS Cono- informacién necesaria | publicas, planes y
Pro'cleso (5. (.)ﬁa.a}ll— cimientos y su y req.ue.rlda para el programas).
zacion, Publicacion alicacion a seguimiento y evalua- | 2) Formulario (En
y Divulgacién) Eobtemas o ciény, si los usuarios | la UPRA como se
Productos (P4gina iF;terrogantes la estan utilizando. mide la gestion del
9 Uso y apropiacién web, LB) L, de las tierras en 2) (Ep la UPRA.C,OmO coqoamlentq) Lineas base
Resultados (Gestion Colombia se mide la gestion del | Guia para laim-

de conocimiento,
seguimiento y
evaluacién, toma de
decisiones)

4). Valorar la exis-
tencia de guias,
manuales y demas
instrumento que
permita el usoy
apropiacién de las
variables descri-
tas. Caracteriza-
cion de usuarios
(L5)

conocimiento)

4) Existencia de las
guias y manuales
dentro de la estrate-
gia de uso y apropia-
cion

plementacién de

la gestién del co-
nocimiento (DAFP,
2020) - Definicién
de formulario.

4) Guias, manuales
y demas instru-
mentos para el uso
y apropiacién de la
informacién (Ma-
nual de usuario)
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Eslabon de la | ;Qué vamos a Cémo medirlo Instrumento Criterio de

1D Lineamiento .
cadena de valor evaluar? Evaluacién

1) Ejecucién del
presupuesto asig-
nado para cada
actividad

Avance real vs
Esperado
Procesos objeto
de seguimiento

2) Evidencias del
seguimiento al
OTR en el Consejo
de la ANT 1-3) Evidencias de 1) Formulario de
Mesa intersec- seguimiento al OTR recoleccién de
torial de segui- en Oficina Planeacién | informacién OTR
miento (formulario); Lider del | (Seguimiento) y
Instancia consul- OTR (responsable del | Oficina Planeacion
Insumos - plan de tiva seguimiento al OTR) ANT Documentacién
accion 3) Verificacidon de 2) Evidencia 2021, 2) Encuestas reali- | Fases
Resultados - segui- | indicadores de encuestas realizadas. | zadas 2021 Mesa de ayuda
miento y evaluacién | seguimiento al 4) Verificar roles y 4) Formularios Organizacién
OTR en Oficina responsables y existencia de
Planeacién ANT Agenda tematica documentos de
4) Disponibilidad Documento de pla- planeacién (S,

de recursos hu- neacién en el tiempo | recursos huma-
manos, financieros | Plan de trabajo nos), acuerdos de
y técnicos en el servicios.

tiempo

Existencia de la
mesa de ayuda
técnica que sopor-
te la operacién del
OTR e incidencias
reportadas
Existencia de
acuerdos de ser-
vicios.

Gestién del
10 observatorio de
tierras

Fuente: elaboracion propia.
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4.3.1.4 Informacidén

Las fuentes donde se puede obtener informacidn sobre los procesos del OTR para el desarrollo de la
evaluacion de operaciones.

- Documento de arquitectura empresarial de la ANT
- Aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacién

- Entrevistas semi estructuradas con el equipo de trabajo de la SSIT y del OTR.

4.3.2 Componente 2: Recomendaciones

Son las sugerencias que debe presentar el evaluador para una mejora en el disefio, implementacion,
administracion y funcionamiento del OTR.

4. 3.2.1 Preguntas orientadoras

(Qué aspectos requieren de una mejora en términos de operacion, disefo, administracion y
funcionamiento del OTR tras los resultados de la Evaluacion de procesos u operaciones?

4.4 Productos

Corresponde a los documentos e informacion recopilada a través de los cuales se presentan los
resultados de cada actividad prevista en el cronograma de la evaluacion. Para la evaluacién de
operaciones a realizar se deben generar estos productos:

e Plan de trabajo
e Recopilacion de informacion primaria y secundaria

e Documento que comprende los resultados de la recopilacidn de informacion primaria vy
secundaria, analisis y procesamiento de la informacion primaria y secundaria, resultados vy
conclusiones y recomendaciones.
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4.5 Cronograma

La elaboracién del cronograma tiene como propdsito identificar y determinar todas las actividades
necesarias para llevar a cabo la respectiva evaluacion. Para la evaluacion de procesos u operaciones
de los lineamientos adoptados mediante la Res 383/2019, se establece el cronograma para un periodo
de ocho meses, que se presenta en la tabla 3.

Tabla 3. Cronograma

1 Plan de trabajo 1 mes
2 Recopilacién de informacidn primaria y 2 meses
secundaria

Documento que comprende los
resultados de la recopilacion de
informacién primaria y secundaria, analisis
3 y procesamiento de la informacién primaria
y secundaria, resultados y conclusiones
y recomendaciones

5 meses

Fuente: elaboracion propia.

4.6 Equipo de trabajo

Para realizar la evaluacion se requiere conformar un equipo de trabajo cuyos cargos y perfiles
sean acordes con las tematicas que se manejan en la politica publica a evaluar y con los aspectos
metodoldgicos propios de las evaluaciones.

El equipo de trabajo para la evaluacion de procesos u operaciones de los lineamientos adoptados
mediante la Res 383/2019 es el siguiente:

1.

2.

Equipo de seguimiento y evaluacién de la UPRA (MT, SEPP-DOPMT y TIC)
Experto técnico contratado por la UPRA
Funcionarios de la ANT

Equipo técnico del OTR.
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Conclusiones y
® recomentadciones

Con base en los temas desarrollados en el presente documento y en la futura
evaluacion, se presentan los siguientes hallazgos, fortalezas, debilidades y
propuestas de mejora:

1. El disefio de esta evaluacidon se desarrolld con base en la informacion
secundaria disponible en la web, asi como, en documentos institucionales
de la ANT, la UPRA, el MinAgricultura y el MinTIC.

2. Laretroalimentacion efectuada por los profesionales de la Oficina TIC del
MinAgricultura y de la UPRA, asi como del OTR fue fundamental en la
elaboracion de este disefio de evaluacién.

3. En el desarrollo de la futura evaluacidn, se deben disponer espacios de
intercambio de informacidn con los profesionales de la ANT; tanto de la
Subdireccion de Sistemas de Informacién de Tierras (SSIT) como del OTR.

4. Paralaimplementacidn de los resultados de la futura evaluacion, se prevé
como una oportunidad el cambio de Gobierno presidencial y ministerial
que se efectuara en 2022, y que incidira en los equipos de trabajo de las
entidades que participan en la evaluacion.
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