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1 Introduccion

La Unidad de Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacion de Tierras y Usos Agropecuarios UPRA,
fue creada bajo el Decreto No. 4145 del 3 de noviembre de 2011, como una Unidad administrativa
especial de caracter técnico y especializado, sin personeria juridica, con autonomia administrativa,
financiera y técnica, que tiene por objeto “Orientar la politica de gestion del territorio para usos
agropecuarios” adscrita al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

El desarrollo del Sistema de Gestion - SG de la UPRA se estructurd conforme a unas etapas definidas
al inicio de un proyecto institucional, para el cumplimiento de diversos requerimientos: En la vigencia
2013, la etapa de Planeacion en donde se formuld el Proyecto Institucional, etapa de Diagnéstico en
donde se verifico la situacion institucional frente al cumplimiento de los desarrollos legales y etapa de
Disefio definiendo el mapa de procesos, politica y objetivos de calidad, las caracterizaciones, los
procedimientos, indicadores y riesgos. En la Vigencia 2014, la etapa de Implementacion con la revision
de la plataforma estratégica, manual de calidad, aplicacién de indicadores, revisiones del sistema,
auditorias de calidad y planes de mejoramiento. A partir del afio 2015, inicia la etapa de Mejoramiento
Continuo, con aplicacion de indicadores, revision por la direccion y acciones de mejora, que dio como
resultado la obtencion de las certificaciones de la NTCGP 1000:2009 y NTC ISO 9001:2008. En la
vigencia 2016 — 2017, se incorporan nuevos sistemas de Gestion y se da inicio a la automatizacién de
procesos.

En el afio 2018, siguiendo las disposiciones del Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector
de Funcién Publica, modificado por el Decreto 1499 de 2017, desarroll6 el Sistema de Gestién, creado
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015. el cual integr6 los Sistemas de Desarrollo Administrativo y
de Gestion de la Calidad, mediante Resolucion 031 del 03 de abril de 2018, conforma el Comité
institucional de Gestion y Desempefio de la Unidad de Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacion de
Tierras y Usos Agropecuarios (UPRA), se adoptan su reglamento y el Modelo Integrado de Planeacién
y Gestiéon (MIPG), se dictan otras disposiciones en materia de la actualizacién del Sistema de Gestion
(SG) y su operacion por procesos (mapa de procesos) anteriormente denominado Sistema de Gestion
Integrado (SGI).

Mediante Resolucién 299 de 2019, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, delegé unas
funciones en el Director General, en el Jefe de la Oficina de Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones y en el Director Técnico de Uso Eficiente del Suelo y Adecuacion de Tierras de la
Unidad de Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacion de Tierras y Usos Agropecuarios — UPRA, lo
cual hizo que se revisara y actualizara el mapa de procesos de la Unidad.

2 Objetivo del Manual del Sistema de Gestion - SG

Describir el cumplimiento de los atributos de calidad establecidos en el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG para cada una de sus dimensiones operativas y detallar la alineacion de este modelo
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con el mapa de procesos vigente de la UPRA. Asi mismo, establecer la articulacién y

complementariedad del Sistema de Gestion con otros Sistemas de la Unidad.

La UPRA realiza su planeacion conforme a las orientaciones establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo y politicas sectoriales, a través de la formulacion del Plan Estratégico Institucional, en este
sentido, el nuevo enfoque de la entidad tiene una mirada al ordenamiento productivo y social de la
propiedad, de las economias campesinas y propone nuevas estrategias que acerquen a la Entidad al
territorio para aportar significativamente a las prioridades del Ministerio de Agricultura y Desarrollo

3 Contexto de la organizacion

Rural respecto al derecho humano a la alimentacion. (UPRA)

En este sentido los Planes de Accion Institucional, son el instrumento mediante el cual se priorizan las
iniciativas mas importantes de la gestion misional para cada una de las vigencias, se ejecutan los
programas y proyectos, se mide el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas tanto

estratégicas como sectoriales.

3.1 Descripcién de la entidad

Tabla 1. Descripcion de la entidad

RAZON SOCIAL

UNIDAD DE PLANIFICACION RURAL AGROPECUARIA

NATURALEZA JURIDICA

Es una unidad administrativa especial de caracter técnico y
especializado, sin personeria juridica, adscrita al Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural, con autonomia
presupuestal, administrativa, financiera y técnica.

OBJETO

Orientar la politica de gestién del territorio para usos
agropecuarios. Para ello la UPRA planificar4, producira
lineamientos, indicadores y criterios técnicos para la toma de
decisiones sobre el ordenamiento social de la propiedad de
la tierra rural, el uso eficiente del suelo para fines
agropecuarios, la adecuacion de tierras, el mercado de
tierras rurales, y el seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas en estas materias.

NOTA: La impresion de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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3.2 Mision

Orientar la politica publica de planificacion en la gestion del territorio para usos agropecuarios que
contribuya a la productividad y competitividad, la seguridad juridica de la tenencia de la tierra y el uso
eficiente del suelo rural.

3.3 Vision

Al 2026, la UPRA incidira en el desarrollo y ordenamiento territorial para la produccion sostenible de
alimentos, basado en el ordenamiento productivo y social de la propiedad rural y en la gobernanza de
la informacion sectorial.

34 Marco legal y normatividad

La normatividad y el marco legal bajo los cuales el Sistema de Gestién de la UPRA soporta su modelo
de operacién, son las supeditas que se adoptan y se incorporan.

= Decreto Ley 4145 de 2011, “Por el cual se crea la Unidad de Planificacion de Tierras Rurales,
Adecuacion de Tierras y Usos Agropecuarios - UPRA y se dictan otras disposiciones”

* Ley No. 1776 de 2016, “Por la cual se crean y se desarrollan las zonas de interés de desarrollo
rural, econdmico y social, ZIDRES”.

= Decreto Ley 902 de 2017, “Por el cual se adoptan medidas para facilitar la implementacién de
la Reforma Rural Integral contemplada en el Acuerdo Final en materia de tierras,
especificamente el procedimiento para el acceso y formalizacion y el Fondo de Tierras”

= Decreto 1330 de 2020 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, “Por el cual se adiciona
el Titulo 22 a la Parte 14 del Libro 2 del Decreto 1071 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural, relacionado con el Subsidio Integral
de Acceso a Tierras”

= Decreto 1834 de 2021 de la Presidencia de la Republica, “Por el cual se crea la Comision
Intersectorial - Mesa de Coordinacion para el Abastecimiento de productos agropecuarios y la
Segundad Alimentada”

= Ley No. 2294 de 2023 del congreso de la republica “Por el cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida™.

= Decreto 1406 de 2023 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, " Por medio del cual se
modifica y adiciona el Decreto 1071 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural, en
cumplimiento de los articulos 51 y 52 de la Ley 2294 de 2023 "Por el cual se expide el Plan
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Nacional de Desarrollo 2022-2026 Colombia Potencia Mundial de la Vida" y se dictan otras
disposiciones"

= Decreto 531 de 2024 del Ministerio de Igualdad y Equidad, “Por el cual se reglamentan las
Zonas de Recuperacion Nutricional dentro de ecosistemas estratégicos para la soberania
alimentaria (ZRN), establecidas en el articulo 214 de la Ley 2294 de 2023”

= Decreto 780 de 2024 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, "Por el cual se adiciona el
Titulo 27 a la Parte 14 del Libro 2 del Decreto 1071 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural y se establecen los ajustes
normativos para simplificar y agilizar los procedimientos de constitucion, reconocimiento y
formalizacion de Territorios Campesinos Agroalimentarios -TECAM, en desarrollo del articulo
359 de la Ley 2294 de 2023"

=  Decreto 1147 de 2024 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, "Por el cual se modifica
y adiciona el Titulo 13 de la Parle 14 del Libro 2 del Decreto 1071 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector Administrativo Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural, relacionado con las
Zonas de Reserva Campesina"

» Decreto 1499 DE 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

= Decreto 1299 del 25 de Julio de 2018, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con la integracién del
Consejo para la Gestion y Desempefio Institucional y la incorporacion de la politica publica para
la Mejora Normativa a las politicas de Gestion y Desempefio Institucional

» Resolucién 299 de 2019 del Ministerio de Agricultura, “Por el cual se delegan unas funciones
en el Director General, en el Jefe de la Oficina de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
y en el Directo Técnico de Uso Eficiente del Suelo de la UPRA.”

Nota: Los demas requisitos legales aplicables a las dimensiones y procesos del Sistema de Gestién —
SG, se identifican en el Normograma de la UPRA.

4 ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE GESTION — SG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion conocido como el MIPG, en la UPRA se ha adoptado
como el Sistema de Gestion de la Unidad y siguiendo las orientaciones de su manual operativo, se
alinearon sus siete dimensiones (7), diecisiete (19) politicas y dos (2) aspectos, con el mapa de
procesos institucional, mediante el acto administrativo correspondiente, para la operacion del
mencionado modelo.

El Sistema de Gestién — SG de la UPRA es concebido como un esquema unificado, sistémico e

innovador, en donde se incorpora el ciclo de gestion PHVA y se lleva a la practica, la vision de servicio
publico y una rendicién constante de cuentas a la ciudadania, la ejecucion de las politicas publicas, la
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administracion de los recursos publicos, la capacidad de colaborar y construir de manera conjunta al
interior de las dependencias y la participacion ciudadana.

El Sistema de Gestion - SG, aporta en la gestion de resultados para dar respuesta a necesidades o
demandas de los grupos de valor, obteniendo una situacion social mejoradat.

Por consiguiente, el esquema resultante y que se aplica a la ejecucion de la politica publica, es la
cadena de valor, donde se agrupan las intervenciones respecto a ejecucién-eficiencia y de resultados-
eficacia. Estas intervenciones se dan, para disponer de los insumos, realizar los procesos, obtener los
productos, alcanzar los resultados y generar los impactos previstos.

La administracion del Sistema de Gestion — SG de la UPRA, corresponde al conjunto de actividades
para asegurar que la gestion institucional cumpla con el objeto misional y las responsabilidades del
Estado.

En cuanto a la planeacién el Sistema de Gestidn, contempla la elaboracion de un plan de trabajo anual,
que considera el contexto estratégico, analisis del entorno, la gestién de la UPRA y sus resultados, en
la definicion de las diferentes actividades para el mantenimiento del SG.

El plan de trabajo identifica las actividades, los responsables, los tiempos y resultados a obtener en sus
diferentes componentes; asi mismo, guia las acciones de seguimiento, desempefio y mejora del SG.
Por ello se planifican las acciones para la creacion, modificacion y eliminacion de documentacion del
sistema en cuanto a: politicas y lineamientos UPRA, procesos, procedimientos, indicadores, riesgos,
formatos, manuales, guias, instructivos, protocolos y metodologias.

La ejecucion de las actividades planeadas parte de las orientaciones de la alta direccién y de los
diferentes requerimientos de los procesos en materia de administracién, seguimiento y control de los
documentos del SG.

La atencion de los requerimientos, se realiza a través de la asignacion de los mismos en una mesa de
ayuda, considerando el analisis de sus prioridades, disponibilidad de tiempos y responsables del equipo
de profesionales del SG, utilizando para su formalizacion el médulo de control de documentos del SG
en el SEA. Esta responsabilidad, involucra los diferentes actores en la elaboracion, revision, validacion,
aprobacién y socializacion y su oportunidad depende no solamente de los tiempos del profesional de
planeacion, sino de la participacion de los responsables de procesos y sus equipos de trabajo.
Teniendo en cuenta las orientaciones sobre automatizacion de procesos y procedimientos, una vez
priorizados y en implementacion, las solicitudes vinculadas a automatizaciones nuevas o
actualizaciones en produccién, deben cumplir con las etapas establecidas en el procedimiento de
gobierno y estrategia con la participacion activa de la asesoria de planeacion para mantener la
gobernabilidad del SG.

La verificacion del desempefio del Sistema de Gestion SG-MIPG, se realiza a través de diferentes
instrumentos:

¢ Sistema de Indicadores: El sistema de indicadores del MIPG - SG de la UPRA, se construye a
partir de los lineamientos establecidos en el procedimiento Gestion de Indicadores del SG, el tipo
documental Hoja de vida del indicador y sus formatos complementarios, Medicion y analisis de

1 Tomado de BID Sistema de Evaluacion PRODEV Gobiernos Subnacionales 2014.
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indicadores y Tablero de control de indicadores del SG, instrumentos que hacen parte del proceso
Planeacion Estratégica y Control.

A partir de los resultados de aplicacion de los indicadores y su analisis, se identifican acciones para la
mejora (Autocontrol) documentadas, que cada responsable debera implementar con sus respectivas
evidencias y que tendran el seguimiento periddico de la Asesoria de Planeacién, en ejecucion de su
plan de trabajo anual.

¢ Gestion de Riesgos: La documentacion del Sistema de Gestion incorpora la identificacion de
Riesgos asociados a los procesos institucionales, los cuales se deben gestionar de acuerdo con los
roles establecidos en el esquema de las lineas de defensa en la dimensién de Control Interno.

Mediante el monitoreo periédico al mapa de riesgos (instrumentos de la gestion del riesgo), los
seguimientos se realizan a la aplicacion de los controles, las acciones de tratamiento y a la atencién de
la materializacién en los casos que sea necesario. Para lo cual, se deben tener los soportes que
evidencien las acciones desarrolladas. Es importante mencionar que si bien, el monitoreo se realiza de
manera permanente por las lineas de defensa, los responsables deben registrar de manera inmediata
la materializacion de cualquiera de sus riesgos y la forma como fue atendido el evento en los
documentos dispuestos por el SG, para que, en las fechas de registro del seguimiento, quede
evidenciado y documentado la situacién presentada.

o Auditorias: A partir de la realizacion de las auditorias, de acuerdo con el programa anual aprobado
por el Comité Institucion de Coordinacién de Control Interno - CICI, sus resultados seran objeto de
tratamiento en materia de atencion a los hallazgos, por parte de los responsables del proceso,
identificando la causa, acciones, responsables, fechas y evidencias. Para esta programacion, la
Asesoria de Planeacion, acompanara su formulacion y los seguimientos periédicos a la
implementacion.

¢ Informes de Gestiéon: En cumplimiento del plan de accién institucional para cada vigencia, se
identifican las metas, los proyectos, los responsables en cumplimiento del articulo 74 de la Ley 1474
de 2011, del Decreto 612 de 2018, alineado con el Plan Estratégico Institucional y el Plan Nacional de
Desarrollo. Los responsables, semestralmente y de acuerdo con los requerimientos, reportan los
avances obtenidos frente a la programacion realizada, verificando el cumplimiento del plan de accién,
evaluacion por dependencia y el cumplimiento del MIPG.

A partir de los reportes, la Alta Direccién y responsables de los procesos, toman decisiones técnicas,
administrativas y financieras para el cumplimiento de las metas, las cuales, cuando requieran de
herramientas vinculadas al Sistema de Gestidn, éste realizara sus aportes documentales que soporten
la ejecucion de las mismas.

e Formulario Unico de Registro de Avances de la Gestién - FURAG: Es el instrumento mediante
el cual se mide la gestion y desempefio institucional en cada vigencia de conformidad con lo dispuesto
en el Decreto 1499 de 2017 compilado en el Decreto Unico1083 de 2015.

El cumplimiento del MIPG se realiza de acuerdo con la naturaleza de la Entidad, posibilidades, recursos
y desarrollos institucionales.

Los resultados obtenidos, se tendran como referencia para adelantar acciones institucionales que con
sus evidencias y coherencia atiendan las respuestas del cuestionario del FURAG que aporten en el
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mejoramiento de la calificacion y en el cumplimento de la meta del PND.

En cuanto al actuar dentro del ciclo PHVA de manera general los planes de mejoramiento, como
resultado de las fuentes anteriormente descritas, son el instrumento que incorpora mejoras al Sistema
de Gestion — SG, que deben ser consideradas en su ciclo de planeacion, en el momento de elaborar el
plan de trabajo para cada vigencia, asi mismo, como la dotacién de las herramientas para atender los
requerimientos en materia de acompafamiento para la implementacion de las decisiones
institucionales.

5 DIMENSIONES OPERATIVAS MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG EN LA UPRA

La UPRA, mediante Resolucion 031 del 03 de abril de 2018, conforma el Comité institucional de Gestién
y Desempefio, adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y establece otras
disposiciones en materia de la actualizacién del Sistema de Gestion (SG) y su operacion por procesos
(mapa de procesos) anteriormente denominado Sistema de Gestion Integrado (SGI). De igual forma, a
través del acto administrativo correspondiente, se realiza la alineaciéon de la operaciéon del MIPG
(dimensiones y politicas), con el mapa de procesos y la designacion de los funcionarios con la tarea de
dinamizar las politicas de desempefio al interior de los equipos de trabajo, que desde sus diferentes
roles participan en la ejecucion de las respectivas acciones.

Figura 2. Dimensiones Operativas Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG

Operacion o O

Informacién y ||
Comunicacién

Direccionamiento
Estratégico y Planeacién

Gestion del Conocimiento .-~
y la Innovacién

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP)
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Tabla 2. Responsables de la Operaciéon del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - UPRA

Dimensién MIPG

Politica MIPG

Proceso Institucional
Asociado

Responsable Politica

1. Talento Humano

1. Gestion Estratégica de Talento

Humano

Gestién de Recursos -
Gestién de Talento Humano

2. Integridad

Gestién de Recursos —
Gestién de Talento Humano

Secretario general

2. Direccionamiento
estratégico y
planeacion

3. Planeacioén Institucional

4.1 Gestidn presupuestal y eficiencia
del gasto publico - Programacién

Planeacion Estratégica y
Control

Asesor de planeacion

4.2 Gestion presupuestal y eficiencia
del gasto publico - Ejecucion

Gestién de Recursos
Gestion Financiera

Secretario general

Profesional especializado,
Grado 20 SG Presupuesto

Profesional especializado,
Grado 17 SG Contabilidad

Profesional especializado,
Grado 17 SG Pagador

5.Compras y contratacion Publica

Gestién de Recursos
Gestién Contractual

Secretario general

Gestién de recursos
Administracién de bienes y
Servicios

Profesional especializado,
Grado 20 SG Contractual

3. Gestién con
valores para el
resultado

6. Fortalecimiento
organizacional y
simplificacion de

Planeacion Estratégica y
Control

Asesor de planeacién

procesos
3.1 Esquema (1) Aspecto Gestionar
Operativo .
S recursos fisicos y
Institucional SO -
servicios internos Gestion de Recursos . P
L - - Profesional especializado,
Administracion de Bienes y rado 17 secretaria general
(2) Aspecto Gestion  |Servicios 9 9
Ambiental
Institucional
7. Servicio al - .
' Gestion documental Secretario general
Ciudadano
3.2 Relacién
Estado 8. Simplificacioén,
Ciudadano Racionalizacion y Planeacion estratégica y

Estandarizacién de
tramites

control

Asesor de Planeacion

NOTA: La impresion de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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Dimensién MIPG

Politica MIPG

Proceso Institucional
Asociado

Responsable Politica

3.2 Relacion
Estado Ciudadano

9. Participacion
ciudadana en la
gestién publica

Gestion del conocimiento y
comunicaciones

Asesor de Comunicaciones

10. Gobierno
digital

Gestioén de la Informacioén
Agropecuaria

Jefe de oficina TIC

3.3 Politicas que
fortalecen la
gestion
institucional y el
buen manejo de
los recursos

11.Transparencia,
acceso a la
informacion
publica y lucha
contra la
corrupcion

Gestion del Conocimiento y
Comunicaciones

Asesor de comunicaciones

12. Seguridad
Digital

Gestién de servicios
tecnologicos

Profesional especializado,
grado 17 servicios
tecnolégicos

13. Defensa
Juridica

14. Mejora
normativa

Planeacion estratégica y
Control

Asesor juridico

4. Evaluacion de
Resultados

15. Seguimiento y Evaluacion de la
gestion institucional

Planeacion Estratégica y
Control

Director Técnico OPMT

Director Técnico UESAT

Jefe Oficina TIC

Secretario General

Asesor de Planeacion

5. Informacién y
Comunicacion

16. Gestion documental

Gestién documental

Secretario General

Profesional especializado,
Grado 17 Secretaria general
Recursos fisicos

17. Gestion de la informacién

estadistica

Gestién de Informacion
Agropecuaria

Jefe Oficina TIC

6. Gestion del
Secretario General
conocimiento y la
innovacioén

18. Gestion del conocimiento y la

innovacioén

Gestion del conocimiento y
comunicaciones

Jefe de oficina TIC

Secretario General

Profesional especializado,
grado 17 Oficina TIC —Uso y
Apropiacion

7. Control interno

19. Control interno

Evaluacién independiente

Asesor de Control Interno

Fuente: Resolucién 3 de enero 04 de 2024, de la Unidad de Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacién de Tierras y Usos

Agropecuarios.

NOTA: La impresion de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA




CODIGO PEC-MA-001

MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION - SG VERSION 3

FECHA 16/05/2025

5.1 12 Dimensién Talento Humano

A través de esta dimensidn, la UPRA gestiona el ciclo del servidor pablico (ingreso, desarrollo y retiro)
de acuerdo con las prioridades estratégicas de la Unidad y promueve la integridad en el ejercicio de las
funciones y competencias de los servidores publicos.

5.1.1 Politica Gestion Estratégica de Talento Humano

Esta politica busca ejercer desde el proceso de Talento Humano un rol estratégico en el desempefio
de la organizacion para que los servidores publicos participen activamente con su trabajo, dedicacién
y esfuerzo al cumplimiento de la mision, emprendiendo acciones orientadas a:

Impulsar el liderazgo.

Fomentar la capacitacion y desarrollo individual.
Promover el bienestar.

Fortalecer la seguridad y salud en el trabajo.
Desarrollar una cultura de calidad.

La implementacion de esta politica en la Entidad se ve reflejada a través de los siguientes mecanismos:
v Roles y Responsabilidades en la Organizacion
Las responsabilidades y autoridades de la UPRA se encuentran en el Manual Especifico de Funciones

y Competencias, que ha sido adoptado y modificado por las Resoluciones institucionales que lo
reglamentan.

Las lineas de autoridad se encuentran en la estructura organizacional, representada en la Figura 3.
Organigrama de la UPRA, de acuerdo al Decreto No. 4145 de 2011.

NOTA: La impresion de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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Figura 3. Organigrama de la UPRA

Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural

--------------- Consejo de Direccion Técnica

Y

Direccidon General

Oficina Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones TIC

} : |

r 3

Direccion de Uso Eficiente Direccion de Ordenamiento

del Suelo y Adecuacién de Secretaria General de la Propiedad y Mercado
Tierras de Tierras

4 Plan Estratégico de Talento Humano: El plan estratégico de talento humano busca

armonizar su formulacién con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, el cual concibe el talento humano como el activo méas importante con el que cuenta
la entidad. Asi mismo y siguiendo las directrices del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, este plan cuenta con los siguientes componentes:

e Plan anual de Vacantes

¢ Plan de Prevision de Recursos Humanos

¢ Plan Institucional de Capacitacion

e Plan de Bienestar e Incentivos

e Plan de seguridad y Salud en el Trabajo

v Provisién del Talento Humano

El proceso nivel 2 Gestion del talento humano GDR-TH-PR-001 considera las actividades para la
provision de cargos de carrera administrativa y de libre nombramiento o remocion segun lo establecido

NOTA: La impresién de este documento se manejard como COPIA NO CONTROLADA
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por la CNSC y la Funcién Publica y el procedimiento “Seleccion y vinculacion de Personal’. Las
competencias basicas, funcionales y comportamentales de los candidatos, se evaluan de igual forma
en el proceso de meritocracia.

Por otra parte, mediante el proceso nivel 2 Gestion Contractual GDR-GC-PR-001 se suplen las
necesidades de recurso humano mediante la contratacion de prestacién de servicios profesionales y
de apoyo a la gestidn, requeridos para la operacion de los procesos.

v Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG - SST

El Sistema de Gestién Seguridad y Salud en el trabajo en la UPRA, se desarrolla mediante el
cumplimiento de los requisitos del Decreto 1072 de 2015, en lo referente al capitulo de operacion y los
Estandares Minimos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en la resolucion 0312 de 2019 del Ministerio de Trabajo.

La planeacion, desarrollo y seguimiento de este sistema se realiza por el proceso nivel 2 Gestion del
talento humano GDR-TH-PR-001 de la Secretaria General.

5.1.2 Politica de Integridad

Se promueve la practica de la integridad en los servidores publicos a través de ejercicios participativos
para la divulgacion y apropiacion de los valores y principios de la UPRA. Se entiende la integridad como
la coherencia entre las palabras y los actos.

v Politicas, principios y valores institucionales

Las politicas definidas en la UPRA, incluyen los compromisos de cumplir con los requisitos de sus
partes interesadas, la gestién de aspectos e impactos ambientales, la prevencion de la contaminacion,
la gestion de la seguridad de la informacion, la identificacion y gestion de los riesgos, identificacion de
peligros, la mejora continua, la eficacia, eficiencia y efectividad del SG, que contribuyen al logro de los
fines esenciales del Estado.

Los principios que rigen el quehacer diario de la UPRA vy los valores que caracterizan a las personas
gue hacen parte de la Unidad se encuentran disponibles en la Guia del Cédigo de Buen Gobierno del
proceso de Planeacion Estratégica y Control.

NOTA: La impresion de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.2 22 Dimensién Direccionamiento Estratégico y Planeacion

A través de esta dimension se define la ruta estratégica que guiara la gestion institucional, con miras a
garantizar los derechos, satisfacer los requerimientos de los grupos de valor préximos y finales de la
Unidad, contribuyendo a fortalecer la confianza en los servicios y fines del Estado.

5.2.1 Politica Planeacién Institucional

Se definen estrategias para el cumplimiento de la mision institucional, atendiendo a los problemas y
necesidades que la UPRA est4 llamada a resolver. Esto en articulaciéon con las politicas nacionales, en
especial, el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estratégico Sectorial y el Plan de Accion Institucional.

El despliegue estratégico de la UPRA se representa a continuacion, en el cual, se articulan los objetivos
del Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 con la visidn, objetivos estratégicos, los proyectos
institucionales, junto con las dimensiones MIPG, sus politicas y los procesos institucionales, para el

cumplimiento de la misién.

NOTA: La impresion de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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Tabla 3. Despliegue estratégico de la UPRA

Ejes transformacionales del Plan Nacional de Desarrollo — PND (2023 — 2026) relacionados con UPRA

Eje Transformacional

Catalizador

Literal

Descripcién

1. Ordenamiento del territorio alrededor del
aguay justicia ambiental.

Busca proteger y conservar los ecosistemas
estratégicos y la resolucion de conflictos por el uso y
disponibilidad de la tierra y del agua, y en la
restauracion de los ecosistemas estratégicos.

3. Coordinacion de los instrumentos de
planificacion de territorios vitales.

Colombia avanzara hacia la gobernanza y
administracion integral del territorio a través
de una estrategia que actualice, simplifique
y armonice los instrumentos de planificacion.

a. Armonizacién y racionalizacién de los
instrumentos de  ordenamiento y
planificacion territorial

b. Reglas comunes para el respeto de las
restricciones del territorio

Procedimientos para la formulacién, implementacion y seguimiento
de los instrumentos de ordenamiento. Se mejorara la coordinacion
y concurrencia de inversiones y de las agendas interinstitucionales.

Implementacion de mecanismos de coordinacion con los gobiernos
locales y las comunidades para la inclusién de las determinantes y
condicionantes del territorio en los instrumentos de ordenamiento y
planificacion.

3. Derecho humano a Alimentos disponibles,
equilibrados, adecuados, diversos e inocuos para
el desarrollo fisico, mental, social y cultural de los
de la poblaciéon colombiana.

Disponibilidad de alimentos.

Accesibilidad a alimentos y

Adecuacion de los alimentos

1. Disponibilidad de alimentos

Transformacion del sector agropecuario
para producir mas y mejores alimentos

Producir mas alimentos de manera eficiente
e incluyente con los pequefios productores y
utilizando ciencia, tecnologia e innovacion.

a. Ordenar la produccién agropecuaria

b. Proveer acceso a factores productivos en
forma oportuna y simultanea.

c. ¢. Produccion nacional de insumos y
transicion de insumos de origen quimico al
biol6gico

Para avanzar hacia Sistemas Agroalimentarios Territoriales es
necesario formular, implementar, hacer seguimiento y evaluar los
instrumentos de ordenamiento productivo para la planificacion de la
produccion agropecuaria.

Promover acceso oportuno y a factores productivos como tierra
formal, ordenamiento Territorial. Riego, financiamiento, tecnologia,
extension agropecuaria, conectividad y servicios complementarios a
la producciéon (asociatividad, comercializacion, logistica) para
impulsar la productividad agropecuaria.

Reducir la dependencia a mercados internacionales de insumos
agropecuarios se fortalecera su uso en la produccién nacional de
fertilizantes, asi como el aprovechamiento agricola de los biosélidos
y biomasas.

5. Convergencia regional Pretende la
transformacion de las instituciones y de la gestién
de lo publico.

Se busca que las instituciones publicas pongan al
ciudadano en el centro de su accionar, para
responder de manera acertada a sus necesidades
y atender debidamente sus expectativas

5. Fortalecimiento institucional como motor
de cambio para recuperar la confianza de la
ciudadania y el fortalecimiento del vinculo
Estado ciudadania

b. Entidades publicas territoriales y nacionales
fortalecidas

Se fortaleceran las capacidades de las entidades publicas
mejorando la eficiencia institucional y generando valor publico en el
marco de un Estado abierto, con énfasis en los territorios.

Puesta en marcha de una hoja de ruta para el desarrollo de la
innovacién publica, un plan para la simplificacion efectiva de los
tramites de alto impacto para la ciudadania y empresas, la aplicacion
de prospectiva y estudios de futuros en planeacion y la misionalidad
de las entidades, el desarrollo de las competencias de servidores y
colaboradores publicos.

Fuente: Plan Estratégico Institucional UPRA (2023 — 2026)
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PLATAFORMA ESTRATEGICA UPRA 2023 - 2026

No.

oDs

META

ENTIDAD

OBJETIVOS ESTRATEGICOS UPRA 2023 -

VISION 2023 - 2026

MISION 2023 -

2026 2026
1.1 De aqui a 2030, erradicar para todas las personas y en todo el mundo la | personas y en todo el mundo la pobreza
pobreza extrema (actualmente se considera que sufren pobreza extrema | extrema (actualmente se considera que
las personas que viven con menos de 1,25 ddlares de los Estados Unidos al | sufren pobreza extrema las personas
dia). gue viven con menos de 1,25 délares de
Poner fin a la pobreza en los Estados Unidos al dia) Lider DPS:
todas sus formas y en todo Asisten Ministerio de Agricultura y
el mundo Desarrollo Rural, Ministerio de Minas y | 1. Fortalecer la orientacion de la politica
1 Energia y Ministerio de Educacion |Publica de planificacion y gestion del
Nacional territorio para usos agropecuarios.
Lider DPS: Asisten Ministerio de
1.2 De aqui a 2030, reducir al menos a la mitad la proporcion de hombres, | Trabajo, Ministerio de Minas y Energia,
mujeres y nifos de todas las edades que viven en la pobreza en todas sus | Ministerio de Agricultura y Desarrollo
dimensiones con arreglo a las definiciones nacionales. Rural, Ministerio de Educacion Nacional
y Ministerio de Vivienda
2.1 De aqui a 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las | Lider MADR: Asisten (ICBF), (INS),
personas, en particular los pobres y las personas en situaciones de | MinComercio, MEN, MADS, DNP, DPS
vulnerabilidad, incluidos los ninos menores de 1 ano, a una alimentacion
sana, nutritiva y suficiente durante todo el afio. Al 2026, 1a UPRA | Orientar la politica
incidira en el publica de
desarrolloy planificacién en la
2.2 De aqui a 2030, poner fin a todas las formas de malnutricién incluso ordenamiento gestién del
logrando, a mas tardar en 2025, las metas convenidas internacionalmente Lider territorial para la territorio para
sobre el retraso del crecimiento y la emanacion de los nifios menores de 5 produccion Usos
afios, y abordar las necesidades de nutricion de las adolescentes, las | MSPS: Asisten (ICBF), (INS), MADR, sostenible de agropecuarios que
mujeres embarazadas y lactantes y las personas de edad. MinComercio, MEN, MADS, DNP, DPS alimentos, basado contribuya a la
en el ordenamiento | productividady
1. Fortalecer la orientacion de la politica| productivoy social | competitividad, la
Poner fin al hambre, lograr | 2-3 De aqui a 2030, duplicar la productividad agricola y los ingresos de los publica de planificacion y gestién del| dela propiedad | seguridad juridica
la seguridad alimentaria y la productores de alimentos en pequefa escala, en particular las mujeres, los Lider territorio para usos agropecuarios. ruralyenla de la tenencia de
mejora de la nutricién y pueblos indigenas, los agricultores familiares, los ganaderos y los ) o y gobernanza de la la tierray el uso
promover la agricultura | Pescadores, entre otras cosas mediante un acceso seguro y equitativo a las | MADR: Asisten 2. Mejorar el seguimiento y evaluacion de informacién eficiente del suelo
sostenible tierras, a otros recursos e insumos de produccién y a los conocimientos, los _ la politica publica de planificacién y sectorial. rural.
2 Agencia de Desarrollo Rural ADR. gestion  del territorio para  usos

servicios financieros, los mercados y las oportunidades para afadir valory
obtener empleos no agricolas.

2.4 De aqui a 2030, asegurar la sostenibilidad de los sistemas de produccién
de alimentos y aplicar practicas agricolas resilientes que aumenten la
productividad y la produccidn, contribuyan al mantenimiento de los
ecosistemas, fortalezcan la capacidad de adaptacion al cambio climatico,
los fendmenos meteoroldgicos extremos, las sequias, las inundaciones y
otros desastres, y mejoren progresivamente la calidad de la tierra y el suelo.

Lider
MADR: Asisten

Agencia de Desarrollo Rural ADR.MADS

2.5 De aqui a 2030, mantener la diversidad genética de las semillas, las
plantas cultivadas y los animales de granja y domesticados y sus
correspondientes especies silvestres, entre otras cosas mediante una
buena gestién y diversificacién de los bancos de semillas y plantas a nivel
nacional, regional e internacional, y promover el acceso a los beneficios que
se deriven de la utilizacion de los recursos genéticos y los conocimientos
tradicionales conexos y su distribucidon justa y equitativa, seglin lo
convenido internacionalmente.

Lider
MADR: Asisten
Agencia de Desarrollo Rural ADR.

Agrosavia, MADS

agropecuarios

3. Fortalecer la gestion de informacién
agropecuaria 'y la gestion  del
conocimiento y comunicaciones para la
planificacion rural agropecuaria

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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PLATAFORMA ESTRATEGICA UPRA 2023 - 2026

OBJETIVOS ESTRATEGICOS UPRA 2023 -

MISION 2023 -

No. oDS META ENTIDAD 2026 VISION 2023 - 2026 2026
6.1 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable 1. Fortalecer la orientacién de la politica
a un precio asequible para todos ) publica de planificacion y gestion del
Lider territorio para usos agropecuarios.
MVCT: Asisten 2. Mejorar el seguimiento y evaluacién de
MADR.MADS la politica publica de planificacién vy
gestion del territorio para usos
agropecuarios
Garantizar la disponibilidad - - - -
y la gestién sostenible del 6.3 De' aq'ull a ‘20‘30, mejorar !a .calldad t‘je.l 'agua reduugnﬁo la Lider ‘ 5 N
agua y el saneamiento para contaminacién, gllmlnando e! vertlmlgnto y m|n|m|?ando la emls‘lon de 1. qutalecer la o.rl‘entguon de la .polltlca
todos productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el | MADS: Asisten publica de planificacion y gestién del
porcentaje de aguas residuales sin tratar y aumentando considerablemente territorio para usos agropecuarios.
6 el reciclado y la reutilizacidn sin riesgos a nivel mundial MVCT, MADR.
6.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los Lider
recursos hidricos en todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la 1. Fortalecer la orientacidn de la politica
extraccion y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez | MADS: Asisten publica de planificacion y gestion del
de agua y reducir considerablemente el nUmero de personas que sufren territorio para usos agropecuarios.
falta de agua MVCT, MSPS, MIE, MADR.
- Al 2026, la UPRA | Orientar la politica
Lider s L
; ) o ) » o incidird en el publica de
6.15 .De aqui a 2030, mplernentar I.a gestién mtclagrada de los recur.5f)s MADS: Asisten 1.1 qutalecer la o.rllentfaluon de la .|:30|Itlca desarrolloy planificacioén en la
hidricos a . todos , los niveles, incluso mediante la cooperacién publllca. de planificacién vy ge.stlon del ordenamiento gestion del
transfronteriza, segun proceda MVCT, DNP, MSPS, MIE, DPS, MADR, | territorio para usos agropecuarios. territorial para la territorio para
MRE produccion usos
De aqui a 2030, reducir a la|12.3 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable .sostenlble de agropet;uanos que
mitad el desperdicio de|a un precio asequible para todos alimentos, ba§ado contnbgy.a ala
alimentos per capita en el ord.enamler?to produc.t!vlldad v
mundial y reducir las 1. Fortalecer la orientacién de la politica p:deIUCtIVO y sdoc<;al Comp?;t(;v.lda,:f la
pérdidas de alimentos en las Lider publica de planificaciéon y gestion del € aplrop|e|a s;jeg:m . JUI’.I :jca
cadenas de produccion y territorio para usos agropecuarios. kr)ura yenda | Ie f':\tenenclla ©
12 suministro, incluidas las MADR: Asisten . . 3 80_ ernanza”e a :.:1'Ic|erraye uso
pérdidas posteriores a la S . . 2. Mejorar el seguimiento y evaluacion de mformaqon eficiente del suelo
cosecha. Ministerio de Comercio, Industria y||3 politica publica de planificacién v sectorial. rural
Turismo gestion del territorio para usos
agropecuarios.
13.1 Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos | Lider
relacionados con el climay los desastres naturales en todos los paises . . .. . 1. Fortalecer la orientacion de la politica
Garantizar la disponibilidad Unidad Nacional de Gestion del Riesgo | piblica de planificacion y gestion del
y la gestion sostenible del de Desastres (UNGRD), Ministerio de | territorio para usos agropecuarios.
agua y el saneamiento para Transporte, MADR, MHCP, MVCT
5 todos. 13.2 Incorporar medidas relativas al cambio climatico en las politicas, | Lider
1 estrategias y planes nacionales.
13 wcllu BReyP MADS: Asisten 2. Mejorar el seguimiento y evaluacién de
MADR. la politica publica de planificacion vy
@ gestion  del territorio para usos
Ministerio de Minas y Energia, | agropecuarios.

Ministerio de Transporte, Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, MVCT

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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PLATAFORMA ESTRATEGICA UPRA 2023 - 2026

OBJETIVOS ESTRATEGICOS UPRA 2023 -

MISION 2023 -

No. oDS META ENTIDAD VISION 2023 - 2026
2026 2026
14.4 De aqui a 2020, reglamentar eficazmente la explotacidon pesquera y ” 1', qutalecer la o.ri.entélcion de la _|?°|'tica
poner fin a la pesca excesiva, la pesca ilegal, no declarada y no|-'%€" publllca. de planificacién y gestion del
reglamentada y las précticas pesqueras destructivas, y aplicar planes de | MADR: Asisten territorio para usos agropecuarios.
gestidon con fundamento cientifico a fin de restablecer las poblaciones de 3. Fortalecer la gestion de informacion
5 i i DIMAR ) . .,
N peces en el pla.zo mas, t;reve poslbl‘e, al menos‘alcanzando niveles que agropecuaria y la  gestion  del
COflSEI’.\IgTF tY Utl|lfar puedan produzr :el maximo rendimiento sostenible de acuerdo con sus AUNAP conocimiento y comunicaciones para la
sosteniblemente 0s | caracteristicas biolégicas. ificacid i
océanos, los mares y los & planificacion rural agropecuaria Al 2026, 1a UPRA | Orientar la politica
recursos marinos para el |14.6 De aqui a 2020, prohibir ciertas formas de subvenciones a la pesca que incidira en el F_"_‘bl'c_é de
desarrollo sostenible contribuyen a la sobrecapacidad y la pesca excesiva, eliminar las desarro!lo y plamflca??lon enla
14 subvenciones que contribuyen a la pesca ilegal, no declarada y no|Lider L Fortalecer |a ofientacién de Ia polftica ordenamiento gestion del
1 :u%m reglamentada y abstenerse de introducir nuevas subvenciones de esa . Lo e p territorial para la territorio para
, . . . MADR: Asisten publica de planificacion y gestién del produccion usos
[ indole, reconociendo que la negociacidn sobre las subvenciones a la pesca territorio bara Usos agronecuarios ) ]
en el marco de la Organizacién Mundial del Comercio debe incluir un trato | AUNAP P grop ' sostenible de agropecuarios que
» especial y diferenciado, apropiado y efectivo para los paises en desarrollo alimentos, baéado contrlbl‘Jy.a ala
y los paises menos adelantados enel ord‘enamler?to produc?t‘lv‘ldad y
productivo y social | competitividad, la
14.7 Facilitar el acceso de los pescadores artesanales a los recursos marinos | Lider . . . de la propiedad seguridad juridica
1. Fortalecer la orientacién de la politica .
y los mercados . o o r ruralyenla de la tenencia de
MADR: Asisten publica de planificaciéon y gestion del .
o i gobernanza de la la tierray el uso
territorio para usos agropecuarios. . . .
AUNAP informacion eficiente del suelo
sectorial rural
Vida de los ecosistemas
terrestres Lider
15.7 Adoptar medidas urgentes para poner fin a la caza furtiva y el trafico 1. Fortalecer la orientacidn de la politica
15 de especies protegidas de flora y fauna y abordar la demanda y la oferta | MADS: Asisten publica de planificacion y gestion del
ilegales de productos silvestres MADR territorio para usos agropecuarios.

Fuente: Plan Estratégico Institucional UPRA (2023 — 2026)
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OBJETIVO ESTRATEGICO PROYECTO INSTITUCIONAL
EZSTZF;_AEE(;IA PROGRAMA ASOCIADO
022 - 2026 2022 - 2026 2022 - 2026

1. Gestion nacional para la produccion de alimentos

3. Enfoque diferencial (PND)

1. Gestion nacional para la produccion de alimentos
Desarrollo de la planificacion del

3. Enfoque diferencial (PND) ordenamiento territorial agropecuario -
Fortalecer la Planificacion del Territorio [ 1, Gestion nacional para la produccién de alimentos 20022'3‘11'0;8022 ambito nacional BPIN
Ordenamiento Productivo y Social de la Propiedad Rural Agropecuario para el Ordenamiento : P
. y rropledad p o quctivo y Social de la Propiedad Rural |4 Alianzas estratégicas
Rural orientado al derecho humano a la alimentacion orientado al derecho humano a la
. L 7. Seguimiento y evaluacion
alimentacién
6. Proximidad con usuarios
7. Seguimiento y Evaluacion Fortalecimiento de la capacidad en la
_ — _ gestion de informacion estratégica
8. Gobernanza de informacion agropecuaria

sectorial para la orientacion de la politica

.. . . agropecuaria nacional BPIN
5. Fortalecimiento institucional, personal y tecnol6gico | 32300000000121

2. Gestion del territorio para la produccion de

alimentos Desarrollo de la planificacion del
ordenamiento territorial agropecuario -

3. Enfoque diferencial (PND) DOTA - en el ambito nacional BPIN
2022011000023

4. Alianzas estratégicas

Mejorar la Gestion de los Instrumentos
Gestion de los Instrumentos territoriales de |territoriales de planificacion del desarrollo y | 5 Fortalecimiento institucional, personal y tecnolégico
planificacion del desarrollo y ordenamiento|ordenamiento agropecuario para ser administrativos, y de generacion de

agropecuario incorporados  en los instrumentos capacidades en el talento humano del
territoriales de planificacion 6. Proximidad con usuarios nivel nacional BPIN 202300000000121

Fortalecimiento de la gestion de la UPRA
en los procesos estratégicos,

Fortalecimiento de la capacidad en la
gestion de informacién estratégica

8. Gobernanza de informacién agropecuaria sectorial para la orientacion de la politica
agropecuaria nacional BPIN
202300000000121

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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OBJETIVO ESTRATEGICO PROYECTO INSTITUCIONAL
EZS(-)I-ZF;A-TZEEIGA PROGRAMA ASOCIADO
2022 - 2026 2022 - 2026

Gestion y Gobernanza de la Informacion
3 |estratégica agropecuaria para el ordenamiento
productivo y propiedad rural.

Aumentar la capacidad de gestion y
gobernanza de informacion agropecuaria
para el ordenamiento productivo y social de
la Propiedad Rural

2. Gestion del territorio para la produccion de alimentos

7. Seguimiento y Evaluacion

4. Alianzas estratégicas

Fortalecimiento de la capacidad en la
gestion de informacion estratégica
sectorial para la orientacion de la politica
agropecuaria nacional BPIN
202300000000121

3. Enfoque diferencial (PND)

8. Gobernanza de informacién agropecuaria

Consolidacion de la gestion de
informacion y las tecnologias para la
planificacion del territorio para usos
agropecuarios en el &mbito Nacional
BPIN 202300000000249

ESTRATEGIA
2022 - 2026

OBJETIVO ESTRATEGICO
2022 - 2026

PROGRAMA

PROYECTO INSTITUCIONAL
ASOCIADO
2022 - 2026

1. Capacidades de Comunicacion

3. Divulgacion Institucional Productos - Servicios

Fortalecimiento de la capacidad en la

. - Orientar las comunicaciones al servicio de gestion de informacion estratégica
4 Comunicaciones al servicio de la gente, los la ente los territorios la sectorial para la orientacion de la politica
territorios y la Institucionalidad _gente, y 2. Uso y Apropiacion de los productos de la UPRA pal ; P
Institucionalidad agropecuaria nacional BPIN
4. Seguimiento y evaluacion 202300000000121
3. Divulgacion Institucional Productos - Servicios
Fortalecer el desempefio institucional, los 1. Capacidades Humanas Fortalecimiento de la gestion de la UPRA
sistemas de gestion, el talento humano|2. Sistema Organizacional en los procesos estratégicos,
5 | Fortalecimiento Institucional para la satisfaccion de las necesidades : : : administrativos, y de generacién de
como soporte a la Planificacion del|3. Capacidades Tecnoldgicas y Logisticas capacidades en el talento humano del
Territorio Rural Agropecuario — —— nivel nacional BPIN 202300000000121
4. Reestructuracion Organizacional

Fuente: Plan Estratégico Institucional UPRA (2023 — 2026)

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.2.2 Politica Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico.
(Programacion)

La planeacion se define en consonancia con la programacion presupuestal de la Unidad;
considerando el Marco de Gasto de Mediano Plazo -MGMP, y los proyectos de inversion
inscritos en el BPIN, que deberdn tener una alineacién entre sus objetivos, productos,
actividades y valores asignados en el presupuesto. Esta politica pretende generar el escenario
mas ajustado a las expectativas de gasto de la Unidad frente a los limites presupuestales del
marco de Gasto de Mediano plazo para el sector y las entidades adscritas y vinculadas, de tal
manera que la planeacion sea viable y sostenible.

El presupuesto anual permite establecer los topes presupuestales de gasto publico, de tal
manera que exista una correlacion con la planeacion estratégica institucional y la racionalidad
del gasto. La Unidad debe examinar los resultados obtenidos en planes y proyectos y priorizar
la asignacion de recursos en el ejercicio de Planeacion para la siguiente vigencia en
funcionamiento e inversion.

Se programa la ejecucion viable y sostenible del presupuesto con base en:

¢ |dentificacion de las metas estratégicas.
¢ Evaluacion de los resultados obtenidos en vigencias anteriores.
e Proyeccion de la asignacion de recursos de vigencias futuras.

5.2.3 Politica Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico.
(Ejecucién)

Se ejecuta el presupuesto de acuerdo con lo programado, realizando seguimiento del gasto
publico para apoyar la toma de decisiones. Como herramienta estratégica, se utiliza el Plan
Anual de Adquisiciones - PAA, para la adquisicion de los bienes y servicios.

Esta politica se desarrolla a través de componentes tales como:

v' La ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones, herramienta estratégica para la
adquisicion de los bienes y servicios en ejecucion de los programas y proyectos de la
UPRA.

v' Efectuar y ejecutar la programacion mensual del Programa Anual Mensualizado de
Caja - PAC, conforme al procedimiento establecido por el proceso de Gestion
Financiera.

v' El desarrollo de actividades de contratacion para la adquisicion de bienes y/o servicios
gue requiera la UPRA para el desarrollo de sus funciones misionales, estratégicas, de
apoyo y de evaluacion a la gestion, aplicando el procedimiento de Contratacion Estatal
de la UPRA.

FECHA 16/05/2025
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v' Adelantar una correcta ejecucion de los recursos publicos, en cumplimiento de las
funciones institucionales y la normatividad vigente.

v" Realizar el pago de las obligaciones a cargo de la UPRA, aplicando el procedimiento
respectivo y previo el cumplimiento de los requisitos legales vigentes.

5.2.4 Politica Compras y Contratacion Publica

El propdsito de esta politica es permitir que la UPRA gestione adecuadamente sus compras y
contrataciones publicas a través de plataformas electrénicas, lineamientos normativos,
documentos estandar, instrumentos de agregacion de demanda y técnicas de
aprovisionamiento estratégico que, como proceso continuo, estructurado y sistematico de
generacion de valor, le permita mejorar constantemente los niveles de calidad, servicio y
satisfaccion de las necesidades en sus procesos de adquisicion para las modalidades
establecidas.

La politica de compras y contratacion publica permite a la UPRA alinearse con las mejores
practicas en abastecimiento y contratacion, para fortalecer la satisfaccion de las necesidades
(eficacia), con optimizacién de recursos (eficiencia), altos estandares de calidad, pluralidad de
oferentes y garantia de transparencia y rendicién de cuentas.

El proceso de Gestion Contractual de la Secretaria General de la UPRA da cumplimiento a las
orientaciones y lineamientos establecidos por el Departamento administrativo de la Funcién
Publica en la Politica de Compras y Contratacion Publica establecida dentro del Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, y asi mismo sobre las
recomendaciones de estructuracion del Plan anual de Adquisiciones - PAA de cada vigencia,
el cual facilita a la UPRA la identificacion, registro, programacion y divulgacion de las
necesidades de bienes y servicios, para lograr mejores condiciones de competencia a través
de un mayor nimero de oferentes, mediante la comunicacion de informacién Gtil y temprana a
los proveedores potenciales.

Asi mismo el PAA actia como referente inicial para evaluar el nivel de ejecucion presupuestal
y pronosticar la demanda de bienes y servicios durante el afio referido; identifica y justifica el
valor total de los recursos requeridos por la UPRA para compras y contratacion a través de (la
preparacion del equipo, la declaracién estratégica, los detalles de los bienes y servicios, y la
publicacion y actualizacién respectiva. Se deben incorporar practicas de analisis de datos y de
abastecimiento estratégico; promover la competencia; implementar lineamientos de buenas
practicas; emplear la plataforma transaccional SECOP; hacer uso de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano y aplicar los documentos estandar vigentes.

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.3 32 Dimensidn Gestidon con Valores para el Resultado

Orienta el desarrollo de actividades que conduzcan al logro de los resultados institucionales y
a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion institucional, en el marco de los
valores del servicio publico. Esta dimension organiza sus politicas en tres perspectivas:

Esquema Operativo institucional | Fortalecimiento organizacional y simplificacion
de procesos

Aspecto Gestionar recursos fisicos y servicios
internos

Aspecto Gestibn Ambiental Institucional
Relacion Estado Ciudadano Servicio al Ciudadano

Simplificacion, Racionalizacion y
Estandarizacion de tramites

Participacion ciudadana en la gestion publica
Gobierno digital

Politicas que fortalecen la | Transparencia, acceso a la informacion publica
gestion institucional y el buen |y lucha contra la corrupcién

manejo de los recursos Seguridad Digital

Defensa Juridica

Mejora normativa

5.3.1 Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de procesos

Esta politica busca fortalecer y simplificar los procesos de la UPRA, su eficiencia, productividad
y generacién de valor publico, en busca de mejores resultados, para atender las necesidades
y requerimientos de los usuarios préximos y finales.

v' Modelo de Operacién por procesos
La UPRA definié en su mapa de procesos la representacion esquematica de las categorias de
sus procesos, la integracion de las acciones que realiza, para cumplir con su mision y las

responsabilidades institucionales. Igualmente, las interrelaciones y la identificacién de entrada
y salida en el sistema, para dar cumplimiento a los requerimientos de las partes interesadas.

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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Figura 4. Mapa de procesos UPRA

Estratégicos

control

Planeacion estratégica y

agropecuaria

Gestion de la informacion

Misionales

Planificacion del ordenamiento agropecuario nacional

Planificacion del ordenamiento agropecuario territorial

préoximos y finales

Gestion de servicios
tecnologicos

Requerimientos de los grupos de valor

Gestion de recursos
Gestién contractual
Gestion financiera

Gestion de talento humano
Administracion de bienes y servicios

Evaluacion

Evaluacion independiente

Gestion documental

Gestién del conocimientoy comunicaciones
Satisfaccion requerimientos de los grupos de valor
préximos y finales

Fecha de Aprobacién: 29/10/2019

El mapa de procesos esta integrado por Nueve (9) procesos Nivel 1 y Cuatro (4) procesos
Nivel 2 distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 4. Distribucion de procesos UPRA

Categoria

Procesos Nivel 1

Procesos Nivel 2

Estratégicos

A partir de los cuales se

definen los programas,
proyectos, planes, estrategias,
objetivos, provision de la

comunicacion, aseguramiento
de recursos y revisiones por la
direccion

Planeacioén Estratégica y Control

(PEC-PR-001)

N/A

Gestion de la Informacion
Agropecuaria

(GIA-PR-001)

N/A

Gestion del Conocimiento y
comunicaciones

(GCC-PR-001)

N/A

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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Categoria Procesos Nivel 1 Procesos Nivel 2
Planificacion del Ordenamiento
Misionales Agropecuario Nacional N/A
A partir de los cuales se (PAN-PR-001)
desarrollan las actividades nificacis I -
encaminadas al cumplimiento Par'lal\lcauon de_ O_I_rder\amlianto
de la misién institucional gropecuario Territoria N/A
(PAT-PR-001)
Gestién de servicios tecnologicos
N/A

Apoyo

A partir de los cuales se
gestionan los recursos que

intervienen con  personal,
materiales, servicios e
infraestructura fisica,

contratos, documentos, y la
programacion y ejecucion de
los recursos financieros, que
soportan el cumplimiento de
las responsabilidades
institucionales

(GST-PR-001)

Gestion de Recursos

(GDR-PR-001)

Gestion Contractual

(GDR-GC-PR-001)

Gestion Financiera

(GDR-GF-PR-001)

Gestion de Talento
Humano

(GDR-TH-PR-001)

Administracion de
Bienes y Servicios

(GDR-BS-PR-001)

Gestién Documental

determinando los
requerimientos frente a la
mejora continua

N/A
(GDT-PR-001)
Evaluacion
A partir de los cuales se
recopilan, miden y analizan
datos con respecto al Evaluacion Independiente
dgsgmpeno de la ef_lc_ama, (EVI-PR-001)
eficiencia y efectividad,

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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Los Procesos de la UPRA, cuentan cada uno con su correspondiente caracterizacion, las
cuales se encuentran disponibles en el punto de uso del Sistema de Gestion - SG, en el
Sistema de Eficiencia Administrativa (SEA).

Cada uno de los procesos en su caracterizacion contiene, el objetivo, el responsable, la
descripcion de actividades necesarias para el desarrollo del proceso a través del ciclo PHVA,
las entradas con sus respectivos proveedores, salidas con sus respectivos clientes,
adicionalmente identifica los recursos necesarios para el funcionamiento del proceso, los
documentos asociados, los riesgos asociados, la normatividad aplicable, documentos externos
y los indicadores para su medicion.

v Planificacion y gestion de los cambios del Sistema de Gestién

La Gestion del cambio de la UPRA establece un modelo en cuatro etapas que son:

2. Comprender

1. Conocer

Identificar el cambio Planificar el cambio
Establecerrecursos requeridos
Definir grupo objefivo

Idenftificar riesgos en la ejecucion
delcambio

Definirplan de frabajo

Definir e implementar estrategia
de comunicacion

2 Que necesidad se cubre con
ese cambio

s Que beneficios obtendra la
enfidad con este cambio?
sCudl es el impacto de los
cambios implementados
Aprobar cambio

3. Comprometer

Evaluar el cambio
Implementar cambio
*« Seguimiento y verificacion al
. Ejecutar plan de trabajo cumplimiento del plan de
+ Actudlizar documentacion del frabajo

SG « Logros
* Leccionesaprendidas

Fuente: UPRA

NOTA: La impresién de este documento se manejard como COPIA NO CONTROLADA
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ETAPA CONOCER

A partir del contexto estratégico, el andlisis del entorno, la gestion de la UPRA y sus resultados,
El Consejo de Direccién Técnica, Comité Directivo, Comité CIGDE o los responsables de cada
uno de los procesos de la UPRA pueden identificar cambios que afectan el Sistema de Gestion
- SG.

Tipos de Cambios

o Cambios estructurales: Afectan las funciones y los niveles de autoridad de una
organizacion, como por ejemplo modificaciones en la estructura de creacién de una
entidad, fusién de entidades publicas, reestructuracion organizacional.

o Cambios estratégicos: Cuando la entidad tiene que adaptarse drasticamente a los
factores externos, podria sufrir un cambio estratégico importante. Los cambios
estratégicos suelen ser bastante transformadores, ya que normalmente incluyen
ajustes importantes o trastornos completos de la forma actual en que la entidad
funciona. Por ejemplo, cuando una entidad cambia sus politicas respecto a la
produccién de bienes y servicios, relacion con sus clientes, un cambio en la ley que
modifique el objeto social de la entidad, alianzas de largo plazo con otras entidades
publicas o privadas.

o Cambios de procesos: Buscan mejorar la eficiencia de flujo de trabajo y la
productividad en la prestacion de los bienes y servicios producidos. Pueden incluir
cambios en el modelo de operacion de la Entidad, cambios en las relaciones entre
dependencias, la implementacion de cambios tecnoldgicos, automatizacion de
procedimientos.

o Cambios de personas: Pueden ser de gran escala o incrementales, por ejemplo, la
sustitucién de todo el grupo directivo (cambios de periodo de gobierno), del grupo
actual de integrantes de los equipos de trabajo (concursos para nhombramientos), de
la modalidad de contratacion (plantas temporales, prestacion de servicios) que
cambian toda la cultura de la entidad. Dichos cambios pueden ser planificados o no
y pueden afectar las actitudes de los integrantes de los equipos de trabajo en general,
las conductas y actuaciones.

Cualquier integrante de un equipo de trabajo en la entidad podrd sugerir un cambio, sin
embargo, este debera ser presentado por el Lider del proceso a la Alta Direccion.

La Alta Direccion, evaluara el cambio, sus implicaciones y beneficios y podra aprobar, rechazar

0 posponer el cambio. Una vez aprobado el equipo SG de la Asesoria de Planeacion registrara
el cambio en la Matriz de Cambios que Afectan el Sistema de Gestion — SG.

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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ETAPA COMPRENDER

» Establecer recursos requeridos
Se definen los recursos tecnoldgicos, fisicos, financieros y humanos que se requieren, para la
implementacién del cambio

» Definir grupo objetivo
Se define el responsable que va a liderar el cambio en la UPRA. Integrante del Comité Directivo
(Directores, Asesores) y se conforma el equipo que participa en el cambio, en este debe estar
el Agente de cambio y sus colaboradores y los representantes de: Gestion del conocimiento,
Talento Humano, Comunicaciones y Planeacion. Este equipo monitoreara el proceso de
cambio hasta su evaluacion.

» Identificar riesgos en la ejecucion de cambio
Establecer los riesgos que se puedan presentar durante la implementacion del cambio y defina
las acciones que contribuyan a la mitigacion del riesgo.

» Definir plan de trabajo
Una vez el cambio es aprobado, el equipo que liderara el proyecto de cambio identificara por
cada etapa del modelo de cambio de la UPRA: Conocimiento, Comprension, compromiso y
consolidacion de comportamientos los pasos a seguir planteando actividades, fechas de inicio
y fin y responsables de cada actividad.

> Definir e implementar la estrategia de comunicacion
La estrategia de comunicacién se desarrolla atendiendo cada una de las etapas de la gestion
del cambio:

En la etapa de conocimiento y comprension

En estas dos etapas del cambio la comunicacion seré informativa, y debe ser cautelosa, para
preparar la apertura hacia el cambio planificado. También es importante tener en cuenta:

*  Ganar confianza a través de una informacién proactiva y transparente.
* Mostrar las ventajas que el cambio generaria en la entidad y en los usuarios con ejemplos
concretos.

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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En la etapa de compromiso
En esta etapa del cambio la comunicacion es persuasiva y se debe tener en cuenta:

» Identificar las personas clave para entrar en un dialogo a diferentes niveles.
»  Abrir espacios para la presentacion de inquietudes y argumentos.
« Ajustar las expectativas a la velocidad de aprendizaje de usuarios.

En la etapa de consolidacion de comportamientos
En esta etapa del cambio la comunicacion es simbdlica teniendo en cuenta:

* Fomentar la comparacion de percepciones entre grupos de usuarios que tienen distintas
experiencias y diferentes visiones.

* Comunicar indicadores especificos del cambio para lograr una participacion funcional y
planificada.

Por dltimo, la comunicacion al interior del equipo que lidera el cambio debe ser constante clara
y permanente. Es importante realizar reuniones formales programadas para que todo el equipo
esté al tanto del proceso y pueda brindar sus aportes.

ETAPA COMPROMETER

» Implementar

El equipo del proyecto desarrollara las actividades establecidas en el plan de trabajo teniendo
en cuenta los riesgos identificados y los planes establecidos para mitigarlos.

Se Informard al equipo de cambio sobre el desarrollo de las actividades para que en caso de
gue se presente algun inconveniente o ajuste del cronograma del proyecto este sea informado
a tiempo para revisar la comunicacion e informar a los involucrados y a la poblacion objetivo.

ETAPA CONSOLIDAR

» Evaluar laimplementacion de los cambios

En esta etapa se miden los indicadores que fueron planteados en la etapa de planeacién
relacionados con el uso y apropiacion del cambio. El equipo del cambio presenta los
resultados a la Alta Direccidn con las propuestas de mejora y lecciones aprendidas que seran
divulgadas a toda la entidad para tener en cuenta en los proyectos de cambio que se vayan a
generar a futuro.
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» ldentificar documentar y divulgar lecciones aprendidas

Una vez evaluado el proceso de cambio se identifican las causas de las fallas o de los logros
y se documenta la leccién aprendida por parte del equipo del cambio, se divulgan en la intranet
y en las reuniones de los diferentes grupos de trabajo para que sean tenidas en cuenta en la
planeacion de otros proyectos de cambio en la entidad.

v" Documentos del Sistema de Gestidon

La elaboracion, modificacién, eliminacion y formalizacién de los documentos que conforman
el Sistema de Gestidn - SG, se lleva a cabo en la plataforma tecnolégica SEA en el médulo
Control de documentos, bajo los lineamientos establecidos en el Instructivo de Elaboracion
de documentos del Sistema de Gestion SG, para la estandarizacion y control de las
versiones vigentes y obsoletas, las cuales se relacionan en el Listado Maestro de
Documentos del SEA.

La creacion, actualizacién, eliminacion y socializacion de los documentos asociados al Sistema
de Gestidbn SG estard a cargo de los responsables de los procesos. El cumplimiento de los
procedimientos sera responsabilidad de cada una de las personas que intervienen en el
mismo, quienes contaran con el apoyo del equipo SG de la Asesoria de Planeacion para su
mejoramiento y estandarizacion.

v' Administracién de Riesgo

La UPRA ha identificado y valorado los riesgos institucionales y de corrupcion asociados a
cada proceso y definido las acciones para su control y tratamiento, los cuales estan
consolidados y publicados en el mapa de riesgos institucional, disponibles en el punto de uso
del sistema, denominado Sistema de Eficiencia Administrativa (SEA), médulo SG.

Se cuenta con la Guia de Politica de Riesgos, en la cual se establece el compromiso de la
Entidad en gestionar sus riesgos institucionales y de corrupcion mediante mecanismos y
acciones que permitan su identificacion, tratamiento, seguimiento y evaluacion, promoviendo
Su prevencion y mitigacién; asi mismo, se cuenta con el procedimiento Administracion del
riesgo con el fin de fortalecer la actualizacién continua de instrumentos como el mapa de
riesgos herramienta que permitira identificar, valorar, definir controles y hacer seguimiento a
todos los procesos.

5.3.2 Aspecto Gestionar recursos fisicos y servicios internos

La UPRA determina y proporciona los recursos necesarios para implementar y mantener el
Sistema de Gestion SG y mejorar continuamente su eficacia, eficiencia y efectividad,
planificando los gastos institucionales, a partir de los requerimientos de las areas, en cuanto a
los recursos de funcionamiento e inversion, para dar cumplimiento al objeto y funciones
institucionales, mediante el procedimiento Formulaciéon de Proyectos de inversion y
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Formulacion de Anteproyecto de Presupuesto y sus herramientas de control asociadas,
que estan vinculados al proceso Planeacion Estratégica y Control.

v" Infraestructura

La Unidad cuenta con infraestructura fisica, tecnoldgica y de redes, que le permite el
desempeno de su labor misional. Adicionalmente cuenta con los Procedimientos Control de
bienes del almacén, Mantenimiento preventivo y/o correctivo de bienes e infraestructura
tecnolégica y Baja de Bienes, con sus herramientas de control asociadas, vinculados al
proceso nivel 2 de Administracion de Bienes y Servicios, instrumentos para realizar la
gestion, el control y mantenimientos a la infraestructura de la UPRA y para asegurar la
disponibilidad de los servicios generales, tecnologicos y publicos.

5.3.3 Gestion ambiental para el buen uso de los recursos publicos

La UPRA, a partir de la concertacion de acciones institucionales, formula su Plan de Gestion
Ambiental -PGA, vinculado a la Dimensidn 3. Gestién con Valores para el Resultado del MIPG,
en donde se organizan recursos financieros, humanos y técnicos, cuyo objetivo consiste en
desarrollar programas y proyectos con los cuales se avance en la concientizacion sobre la
responsabilidad institucional de sus acciones, frente al reto de la conservacién de los recursos
publicos.

El PGA de la UPRA se desarrolla mediante un manual que promueve acciones encaminadas
a la minimizacion y el consumo eficiente del agua y la energia, asi como sobre el adecuado
manejo de desechos o residuos peligrosos, y de los residuos solidos que genera la entidad,
gue hace parte del proceso de Nivel 2 de Administracién de Bienes y Servicios.

5.3.4 Politica Servicio al Ciudadano

Se brinda acceso a informacion completa, clara, oportuna y suficiente, a través de los distintos
canales y se busca acercar los servicios de la UPRA a los grupos de valor, considerando sus
necesidades, realidades y expectativas.

La aplicacion de esta politica se lleva a cabo a través de los siguientes mecanismos

v Lineamientos de Servicios al Ciudadano

A través del Manual de Servicio al Ciudadano se da a conocer los estandares y lineamientos
de servicio al ciudadano dispuesto por la UPRA, para lograr una orientacién a la satisfaccion
de las expectativas de los grupos de valor y facilitar la interaccion con las diferentes partes
interesadas, de manera eficaz, eficiente y con calidad. Se busca la excelencia en el servicio
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que se presta a los grupos de valor proximos y finales, en consonancia con los principios y
valores institucionales establecidos en el Codigo de Buen Gobierno de la Entidad.

v" Grupos de Valor proximos y finales

La UPRA identifica los grupos de valor proximos y finales descritos a continuacion:

Tabla 5. Grupos de Valor préximos y finales UPRA

Se adelanto en el afio 2021, para la caracterizacion del usuario:

4. Grupos de valor

*

MADR con sus entidades adscritas y ; Universidades, centros de Investigacion,

vinculadas y entidades del sector 3 institutos especializados y organismos de
publico o mixto del orden nacional que GRU Pos DE cooperacidn internacional involucrados o
formulen, ejecuten o evalien politicas interesados en la planificacion del sector rural
publicas para la planificacién del VA Lo R agropecuario del pals.
sector agropecuario en el pais. P

,\ i instituciones

Entidades publicas o mixtas del orden nacional
o territorial no vinculadas directamente con la
formulacién de politicas publicas para la
planificacién del campo, pero interesadas en
los productos de la entidad.

Territorial

Entidades publicas o mixtas del orden
territorial vinculadas con la planificacién
rural agropecuaria.

Gremial === g
e Ciudadanos

Interesados en la planificacién productiva

de las cadenas agropecuarias, como Personas naturales o juridicas del sector
gremios, asociaciones, empresa privada, privado involucradas o interesadas en la
entre otros. planificacién rural, que no pertenecen a los

demas grupos de valor.

v Gestién de PQRS

La atencién de PQRS en la UPRA se realiza a través de los canales dispuestos por la Entidad
y se responden de forma, clara, pertinente y oportuna, conforme al establecido en el
procedimiento de Correspondencia.
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5.3.5 Politica Simplificacion, racionalizacion y estandarizacién de tramites

Se busca simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar otros procedimientos
administrativos (OPA) para facilitar el acceso de los grupos de valor a la informacion generada
por la UPRA. Con este fin, se cuenta con un OPA “Consulta en el Sistema de Informacion para
la Planificacién Rural Agropecuaria SIPRA” orientada al uso y facil acceso para la consulta de
la informacion por parte de los usuarios, el Sistema es en linea y con respuesta inmediata.

5.3.6 Politica Participacion Ciudadana en la Gestion Pablica

Crear, mantener y mejorar espacios que favorecen la participacién ciudadana en el
diagnostico, formulacién, implementacion, evaluacion y seguimiento de procesos de la UPRA,
promoviendo el uso de estos espacios a través de los medios disponibles, en el proceso
Gestién del Conocimiento y Comunicaciones.

La implementacion de esta politica se efectlia a través de los siguientes Mecanismos:
v Estrategia de Participacion Ciudadana

En cumplimiento de las obligaciones legales en cuanto a la participacion ciudadana, en
especial la Ley 1757 de 2015, y considerando los niveles de participacion de los usuarios en
los niveles de informacién y consulta, formulacion, ejecucién y control y evaluacion de la
gestion, la UPRA formula y desarrolla “Estrategia de participacion ciudadana”, buscando
promover el contacto bidireccional entre la UPRA y sus partes interesadas, para conocer y
tener en cuenta su percepciéon durante todo el ciclo de la gestiéon publica (planeacién,
presupuestacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién), mediante una mayor cercania con los
usuarios y la disposicion de diferentes canales de comunicacion, de acuerdo a las capacidades
institucionales, que contribuyan al fortalecimiento de las relaciones inherentes entre la
Institucién y sus partes interesadas.

De acuerdo a los niveles de participacion ciudadana se han establecido los siguientes espacios
que permiten la interaccién bidireccional con el ciudadano:

Participacion en la informacién y consulta
Participacién en la formulacion
Participacién en la ejecucion y colaboracion
Participacion en el control y evaluacion
Control social en la contratacién

v' Estrategia de Rendicion de Cuentas

En cumplimiento de las obligaciones legales en cuanto a la rendicién de cuentas y en especial
del documento Conpes 3654 de 2010y Ley 1757 de 2015, para afianzar la cultura de apertura
de la informacion, transparencia y dialogo entre el Estado y los ciudadanos, la UPRA desde el
2019 desarrolla la “Estrategia de rendicion de cuentas”, de la siguiente manera:

a. Rendicién de cuentas permanente mediante la divulgacion de informacion oficial del
avance de los productos y servicios de la Unidad en el portal Web www.upra,gov.co y
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a través de redes sociales, Programa de television ‘El Campo No Para’, Productos
sonoros podcast ‘UPRA Planifica el campo’ y programa de radio ‘El Campo No Para’,
Redes sociales @upraColombia en X, Facebook, Instagram, YouTube y LinkedIn.

Dos (2) jornadas de didlogo de rendicién de cuentas como espacios con los usuarios
proximos y la ciudadania para el control y evaluacién de la gestion de la entidad.

Integrar un capitulo especifico de “Rendicion de cuentas”, alineado con los objetivos
estratégicos de la entidad, tanto en el Plan de Comunicaciones como en el Plan de
Accién 2025.

Realizar un monitoreo constante de la ejecucion del componente de "Rendicién de
Cuentas Permanente 2025".

Organizar y llevar a cabo dos jornadas de dialogo con los grupos de valor, enmarcadas
en eventos institucionales, para fomentar la transparencia y la ética publica.

Elaborar y presentar informes sobre las jornadas de didlogo realizadas incluyendo
andlisis y recomendaciones para fortalecer los procesos de rendicion de cuentas.

Priorizar y divulgar dos productos de la UPRA a través de multiples canales de
comunicacion asegurando su alcance y comprension.

Crear videos informativos que resalten la gestién de la UPRA, con un enfoque en
rendicién de cuentas, para ser difundidos en formatos accesibles y atractivos.

Orientar a los grupos de valor a través de una campafia sobre los canales de denuncia
de la UPRA y el nuevo Cédigo de integridad UPRA.

Se promoveran espacios internos para dar a conocer la estrategia de Rendicion de
cuentas, el PTEP, asi como las jornadas de dialogo a realizar durante la vigencia.

Llevar a cabo una reunién de cierre al final del afio para evaluar los resultados del
componente de rendicibn de cuentas y definir los lineamientos del capitulo
correspondiente en el Plan de Accién del proximo afio.

La Estrategia de Rendicibn de cuentas se realizara bajo los siguientes principios
institucionales:

Transparencia: Claridad, la nitidez, la imparcialidad y la disponibilidad de la
informacion de la gestién de la Unidad.

Lenguaje comprensible: En la publicacion de boletines, mensajes y videos
relacionados con la gestion misional de la UPRA.

Participacion de la ciudadania: Generar el espacio para manifestar las diferentes
opiniones de usuarios de los bienes y servicio de la Unidad.
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5.3.7 Politica Gobierno Digital

Se promueve el uso y aprovechamiento de tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(TIC) para consolidar la labor de la UPRA y hacerla mas competitiva, proactiva e innovadora,
de manera que genere valor publico en un entorno de confianza digital, para la UPRA desde
su proceso de Gestion de Informacion Agropecuaria.

v’ PETIC

El Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones, es el artefacto
que se utiliza para expresar y direccionar la Estrategia de Tl de la UPRA. Incluye
principalmente un entendimiento estratégico de la entidad y un mapa de ruta con las iniciativas
y proyectos TIC a 4 afios. Cada vez que la entidad hace un ejercicio o proyecto de Arquitectura
Empresarial, su resultado debe ser integrado al PETIC.

v" Plan de Seguridad y privacidad de lainformacion

Documento que permite establecer las actividades necesarias para la implementacion del
Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion y asi fortalecer los temas de seguridad
digital en la entidad.

5.3.8 Politica Transparencia, acceso a la informacién publicay lucha contra la
corrupcion

En la UPRA se divulga activamente la informacion publica a través de la plataforma Sipra y los
demas medios o canales definidos en el plan de comunicaciones, respondiendo de manera
oportuna, con calidad y sin costo, a las solicitudes de informacién realizadas por los grupos de
valor.

v Programa de Transparenciay Etica Publica

La UPRA implementa el Programa de Transparencia y ética publica, de acuerdo con los
lineamientos del Decreto 1122 de 2024 de la Presidencia de la Republica. Con el fin de:

e Promover una cultura de legalidad, basada en principios de transparencia e integridad,
acceso a la informacion y la lucha contra la corrupcion.

e Generar acciones que permitan fortalecer la actuacion de los funcionarios vy
colaboradores, resaltando la rigurosidad técnica y la honestidad para la atencién de los
requerimientos de los grupos de valor en la gestion del territorio para usos
agropecuarios.
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Se desarrolla en cuatro (4) componentes programaticos

Gestion del Riesgo
Redes y articulacion
Cultura de legalidad
Iniciativas adicionales

PN

5.3.9 Politica Seguridad Digital

Se promueve el uso responsable de un entorno digital abierto, seguro y confiable, y
fortalecemos las capacidades de la UPRA para identificar, gestionar y mitigar los riesgos de
las actividades digitales.

La UPRA definio y aprob6 su Politica de Seguridad de la Informacion la cual se encuentra
alineada con la mision institucional, el marco legal y la normatividad, y propende por la
proteccién de sus diferentes activos de informacién en cuanto a su confidencialidad, integridad
y disponibilidad.

La politica de seguridad de la informacién de la UPRA se encuentra publicada en la seccion
3.6.6 del Cddigo de Buen Gobierno.

Para cumplir esta politica, la entidad cuenta con un Manual de Politicas de Seguridad de la
Informacion, donde se definen lineamientos, estandares, procedimientos u otras herramientas
gue permitan abordar la seguridad de la informacién a partir de sus dominios.

5.3.10 Politica Defensa Juridica

Esta politica busca proteger y defender los derechos e intereses de la Unidad, en las
actuaciones extrajudiciales y judiciales con el fin de prevenir el dafio antijuridico y la
responsabilidad patrimonial de la UPRA.

La Entidad establece, implementa y mantiene los procesos necesarios para evaluar el
cumplimiento de sus requisitos legales y otros requisitos, a través del normograma institucional
que esta dispuesto para su consulta en la pagina web institucional.

5.3.11 Politica Mejora Normativa

El objetivo de esta politica es adelantar las acciones correspondientes para aplicar el principio
de seguridad juridica, que mejoren la produccién normativa y aseguren la eficiencia econémica
y social de las normas.
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5.4 42 Dimension Evaluacion de Resultados

Promover en la Unidad, el seguimiento a la gestidon y su desempefio y evaluar de manera
permanente los avances en la consecucion de los resultados previstos en su marco
estratégico, proyectos de inversion, el desempefio por procesos, por objetivos y la eficacia, la
eficiencia y la efectividad del Sistema de Gestion - SG.

5.4.1 Politica Seguimiento y Evaluacion del desemperio Institucional

Esta politica pretende desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacién,
el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua.

La UPRA para planificar e implementar los procesos de seguimiento, medicion, analisis y
mejora ha implementado los siguientes mecanismos:

v Sistema de Indicadores

El sistema de indicadores de la UPRA, se construye a partir de los lineamientos Establecidos
en el procedimiento Gestion de Indicadores del SG, y sus herramientas de control asociadas,
que estan vinculadas al proceso Planeacién Estratégica y Control.

v' Percepcién de los Grupos de Valor

La percepcion de los clientes en el grado en el que se cumplen sus necesidades y expectativas
se realiza mediante las herramientas establecidas en el Plan de Divulgacion vy
Comunicaciones.

La Unidad cuenta con el mddulo en el SEA de Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias
y/o denuncias que esta vinculado al proceso de Gestion Documental GDO-PR-001, para
conocer la retroalimentacion de los usuarios frente a los productos de la Unidad.

En los procedimientos de Generacion de productos, se establece la interaccion de los
clientes para la elaboracién y validacion de los productos.

v' Administraciéon del Riesgo

La UPRA ha identificado y valorado los riesgos institucionales y de corrupcion, asociados a
cada proceso, y definido las acciones para su control y tratamiento, los cuales estan
consolidados y publicados en el mapa de riesgos institucional, disponibles en el médulo de
control de documentos del SG del SEA. Se cuenta con el procedimiento Administracion del
riesgo y sus herramientas de control asociadas, vinculadas al proceso de Planeacion
Estratégica y Control. Estos se gestionan de manera integral, promoviendo su prevencion,
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mitigacion y reduccién, en concordancia con la politica de administracion de riesgos de la
UPRA.

v Evaluacion de Proveedores

La UPRA realiza la evaluacion de sus proveedores mediante el formato de Certificacién de
supervision para tramite de pago, que esta vinculado al proceso de Gestiéon Financiera.

v' Comité Institucional de Gestion y Desempefio

Con la expedicion de la resolucién 031 de abril de 2018 se conforma en la UPRA el Comité
Institucional de Gestién del desempefio, encargado de orientar la implementacion y operacion
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG).

v Auditoria interna

La mejora continua en cuanto a la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion -
SG, se establece mediante el Procedimiento Evaluacién Independiente y sus herramientas
de control asociadas

5.5 52 Dimensién Informacion y Comunicacion

Permitir un adecuado flujo de informacion a través de canales de comunicacion acordes con
las capacidades organizacionales y con lo previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion. Por tanto, la informacién, como los documentos que la soportan, deben ser
gestionados oportunamente para facilitar la operacién de la UPRA, el desarrollo de sus
funciones, la seguridad y proteccion de datos y garantizar la trazabilidad de la gestion. Difundir
y transmitir la informacién de calidad que se genera en toda la entidad, tanto entre
dependencias como frente a los grupos de valor.

Esta dimensién pretende establecer un adecuado flujo de informacion a través de canales de
comunicacion acordes con las capacidades organizacionales y con lo previsto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién. Por tanto, la informacion como los documentos que
la soportan sea gestionada oportunamente para facilitar la operacion de la Unidad, el desarrollo
de sus funciones, la seguridad y proteccion de datos y garantizar la trazabilidad de la gestion.
Por su parte, la comunicacion hace posible difundir y transmitir la informacion de calidad que
se genera en toda la entidad, tanto entre dependencias como frente a los grupos de valor.
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5.5.1 Politica Gestién Documental

La Unidad de Planificacién de Tierras Rurales, Adecuacion de Tierras y Usos Agropecuarios
—UPRA- tiene por objeto, orientar la politica de gestién del territorio para usos agropecuarios.
Para ello la UPRA planificara, producira lineamientos, indicadores y criterios técnicos para la
toma de decisiones sobre el ordenamiento social de la propiedad de la tierra rural, el uso
eficiente del suelo para fines agropecuarios, la adecuacién de tierras, el mercado de tierras
rurales, y el seguimiento y evaluacién de las politicas publicas en estas materias.

El desarrollo de este objeto implica gran produccion de documentacion e informacion que, por
sus caracteristicas e importancia para el desarrollo rural del pais, se convierte en fuente
principal para el desarrollo de nuevas politicas y el fortalecimiento del sector Agricultura del
pais.

Es por ello que la politica de gestiébn documental, en cabeza de la Secretaria General de la
UPRA, contiene el conjunto de directrices establecidas por la funciéon archivistica y su
normatividad vigente, el Modelo de Gestién Documental y Administracién de Archivos — MGDA
y el Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestibn — MIPG, para la adecuada produccion,
organizacion, disposicion, conservacion, preservacion y consulta de la documentacion e
informacion Institucional analoga (fisica) y electronica; bajo una adecuada articulacion y
coordinacién entre la Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, la asesoria
de planeacion y los productores de la informacién; que contribuya al mejoramiento y
fortalecimiento de los procesos, la memoria institucional, la transparencia y acceso a la
informacién publica.

5.5.2 Politica Gestién de lainformacién estadistica

Con la aplicacién de esta politica se pretende que la UPRA disponga de informacién
estadistica y de sus registros administrativos, de acuerdo con los lineamientos establecidos a
nivel nacional, para mejorar la efectividad de su gestion y planeacion basada en evidencias;
garantizando una continua disponibilidad de informacién de calidad.

Esta politica se desarrolla a través de los siguientes mecanismos:

v Planificacion Estadistica
v Fortalecimiento de registros administrativos
v Calidad Estadistica

5.6 62 Dimension Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Esta dimension pretende potenciar entre los servidores publicos la capacidad de aprender y
generar conocimiento nuevo o mejorar el que existe, a partir de la basqueda, codificacion,
sistematizacion y difusion de las experiencias individuales y colectivas del talento humano de
la Unidad, para convertirlas en conocimiento de comudn entendimiento y Util para la realizacion
de las actividades.

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.6.1 Politica Gestion del conocimiento y la innovacioén

La Unidad de Planificacion de Tierras Rurales, Adecuacion de Tierras yUsos
Agropecuarios (UPRA) como referente nacional e internacional en la orientacion de
politicas de gestion del territorio para usos agropecuarios, adopta la politica de gestion del
conocimiento con el fin de fortalecer la gestion integral del conocimiento, promoviendo la
generacion, captura, almacenamiento, difusién y uso efectivo de la informacién y el
conocimiento especializados en los temas de competencia.

Esta politica serd comunicada a los colaboradores de la entidad, por medio de su
divulgacion a través de los canales internos disponibles

Figura 1. Ciclo Politica de Gestion del conocimiento UPRA

1.
Generacidn

4,
Difusion

Fuente: Elaboracién propia.
Para el desarrollo de esta politica se han definido los siguientes objetivos:

o Fortalecer la capacidad institucional: Mejorar las competencias y habilidades del
personal de la UPRA en gestion del conocimiento e innovacion.

NOTA: La impresién de este documento se manejard como COPIA NO CONTROLADA
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Promover la cultura de innovacion: Fomentar un ambiente organizacional que valore
y apoye la creatividad y la implementacién de nuevas ideas para enfrentar los retos del
sector.

Facilitar la captura y el acceso al conocimiento: Asegurar que la informacién y el
conocimiento sean capturados y estén disponibles y accesibles para todos los grupos
de interés de la entidad.

Establecer alianzas y redes de conocimiento con aliados estratégicos: Promover
el intercambio de conocimientos técnicos, mejores practicas y nuevas tecnologias con
aliados estratégicos.

Areas Clave de la Politica

Identificacién y Captura del Conocimiento:

Establecer mecanismos para identificar las fuentes de conocimiento existentes en la
entidad (documentos, bases de datos, experiencias, etc.)

Implementar herramientas para capturar y documentar el conocimiento tacito y
explicito.

Gestionar repositorios digitales para almacenar y organizar la informacion.

Apoyar procesos de identificacion clasificacion y actualizacion del conocimiento tacito
y explicito a fin de evitar la fuga de la informacion y el conocimiento en la entidad.

Difusién y Uso del Conocimiento:

Disefar estrategias de comunicacién para difundir el conocimiento generado por la
entidad hacia los diferentes publicos objetivo.

Fomentar el uso del conocimiento en la toma de decisiones y en la formulacién de
politicas publicas para el sector.

Promover la creacion de espacios hibridos (presencial/virtual) para el intercambio de
conocimientos entre los colaboradores de la entidad.

Evaluacion y Mejora Continua:

Establecer mecanismos de evaluacion del impacto de la gestion del conocimiento en
la entidad.

Realizar evaluaciones periddicas de la politica y de los procesos implementados.
Implementar acciones correctivas para mejorar continuamente la gestion del
conocimiento.

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA
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5.7 72 Dimensién Control Interno

Se desarrolla en la UPRA a través del modelo estandar de control interno (MECI). Esta
dimensién impacta las demas dimensiones: establece acciones, métodos y procedimientos de

control y de gestion de riesgos.

5.7.1 Politica Control Interno

Se desarrolla una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la
evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua. Se cumple este lineamiento con

base en cuatro lineas de defensa:

Equipo Directivo (estratégica).

Asesor de Control Interno (tercera).

NOTA: La impresién de este documento se manejara como COPIA NO CONTROLADA

Servidores en todos los niveles de la organizacion (primera).
Asesor de Planeacion, responsables de politicas y lideres de procesos (segunda).




